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บทสรุปผู้บริหาร 
 

   ส านักงานสภามหาวิทยาลัยเป็นส่วนงานสนับสนุนและขับเคลื่อนการด าเนินงานของสภา
มหาวิทยาลัยในเชิงนโยบายและพัฒนา ขึ้นตรงต่อสภามหาวิทยาลัย และมีหัวหน้าส านักงานสภา
มหาวิทยาลัยเป็นผู้บริหารส านักงาน โดยมีรองอธิการบดีฝ่ายกิจการสภามหาวิทยาลัยเป็น ผู้ก ากับดูแล 
ส านักงานสภามหาวิทยาลัยได้ด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาตามนโยบายของมหาวิทยาลัยตั้งแต่      
ปีการศึกษา 2549 เป็นต้นมา และได้มีการปรับปรุงตัวบ่งชี้ เกณฑ์มาตรฐาน และเกณฑ์การประเมินตาม
นโยบายของมหาวิทยาลัยเป็นประจ าทุกปี โดยด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาตามตัวบ่งชี้ขั้นต่ าที่
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยควรมี และตัวบ่งชี้ตามภารกิจหลักของหน่วยงาน 
   ในปีการศึกษา 2556 ส านักงานสภามหาวิทยาลัยใช้ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินตามนโยบาย
ของมหาวิทยาลัยมี 4 องค์ประกอบ 12 ตัวบ่งชี้ เป็นตัวบ่งชี้เชิงคุณภาพ จ านวน 11 ตัวบ่งชี้ และตัวบ่งชี้เชิง
ปริมาณ จ านวน 1 ตัวบ่งชี้ โดยผลการประกันคุณภาพการศึกษาของส านักงานสภามหาวิทยาลัยสรุปไดด้ังนี้ 
   1. ในภาพรวมผลการประเมินคุณภาพการศึกษาของส านักงานสภามหาวิทยาลัยอยู่ในระดับ   
ดีมาก (ได้คะแนน 4.92 จากคะแนนเต็ม 5) เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวบ่งชี้ทั้งหมด 12 ตัวบ่งชี้ พบว่าตัวบ่งชี้ที่
มีผลการประเมินอยู่ในระดับดีมาก (5 คะแนน) จ านวนทั้งสิ้น 11 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 

1) ตัวบ่งชี้ 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน  
2) ตัวบ่งชี้ 7.1 ภาวะผู้น าของผู้บริหารหน่วยงาน  
3) ตัวบ่งชี้ 7.2 การพัฒนาหน่วยงานสู่องค์กรเรียนรู้  
4) ตัวบ่งชี้ 7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง  
5) ตัวบ่งชี้ 7.6 ความพึงพอใจของผู้รับบริการจากส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
6) ตัวบ่งชี้ 9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
7) ตัวบ่งชี้ 12.1 การด าเนินงานประชุมสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  
8) ตัวบ่งชี้ 12.2 การด าเนินงานประชุมคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน  
9) ตัวบ่งชี้ 12.3 การจัดท ารายงานการประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยในรอบครึ่งแรก

ของปีงบประมาณ  
10) ตัวบ่งชี้ 12.4 การจัดท ารายงานการประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยประจ าปีงบประมาณ  
11) ตัวบ่งชี้ 12.5 ระดับความส าเร็จของส านักงานสภามหาวิทยาลัย  

    นอกจากนี้ ยังพบว่ามีตัวบ่งชี้ที่มีคะแนนผลการประเมิน 4 คะแนน จ านวน 1 ตัวบ่งชี้ คือ  
ตัวบ่งชี้ 7.3 ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ (ระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการ) 

 2. ผลการด าเนินงานสรุปได้ว่าส านักงานสภามหาวิทยาลัยด าเนินงานตอบสนองทิศทางและ
นโยบายของสภามหาวิทยาลัยและภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย โดยด าเนินงานตามแผนได้บรรลุเป้าหมาย
มากและมีการปรับปรุงพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง มีนวัตกรรมการด าเนินงานที่หน่วยงานพัฒนาขึ้น หรือมีการ
จัดท าแนวปฏิบัติที่ดีเพ่ือเป็นแหล่งอ้างอิงให้กับหน่วยงาน สภามหาวิทยาลัย และมหาวิทยาลัย อาทิ  

  ผลงานที่เกี่ยวข้องกับสภามหาวิทยาลัย  
(1) มีคู่มือระบบการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2556  
(2) มีรายงานการประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยในรอบครึ่งแรกของปี งบประมาณ      

พ.ศ. 2556 และรายงานการประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยในรอบสิ้นปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2556 เสนอสภามหาวิทยาลัย  
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(3) จัดท าต้นฉบับและจัดพิมพ์รายงานประจ าปีสภามหาวิทยาลัย ปี พ.ศ. 2556 
(4) มีคู่มือกรรมการสภามหาวิทยาลัย 
(5) มีท าเนียบ (Directory) กรรมการสภามหาวิทยาลัยของประเทศไทย 
(6) มีการก าหนดปฏิทินเรื่องเชิงนโยบายล่วงหน้าเสนอสภามหาวิทยาลัย 
(7) มีการปรับปรุงการประชุมสภามหาวิทยาลัย เช่น ก าหนดการประชุมลับสภา

มหาวิทยาลัยแยกจากการประชุมวาระปกติ ในการประชุมใช้ระบบการประชุมโดย
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์ (e-Meeting) และมีการติดตามความก้าวหน้า
และผลการปฏิบัติตามมติสภามหาวิทยาลัยเพ่ือน าเสนอที่ประชุมสภามหาวิทยาลัยใน
ครั้งถัดไป เป็นต้น 

(8) มีการเสริมสร้างและอ านวยความสะดวกให้กรรมการสภามหาวิทยาลัยเข้าร่วมประชุม 
อบรม สัมมนาและดูงานในเรื่องท่ีเกี่ยวข้อง 

(9) จัดให้มีการประเมินตนเองของสภามหาวิทยาลัย ประจ าปี พ.ศ. 2556 โดยปรับแบบ
ประเมินให้สอดคล้องกับบริบทและสิ่งที่เปลี่ยนแปลง 

(10) จัดให้มีการประเมินตนเองของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 โดยปรับแบบประเมินให้สอดคล้องกับบริบทและสิ่ ง
ที่เปลี่ยนแปลง 

(11) ประสานงานการเทียบระดับการบริหารและการจัดการมหาวิทยาลัย 
(12) เตรียมการเป็นเจ้าภาพจัดประชุมวิชาการ “นวัตกรรมอุดมศึกษาในประชาคมโลก” ใน

การสัมมนา 3 สภามหาวิทยาลัย (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี มหาวิทยาลัยวลัย
ลักษณ์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี) ประจ าปี พ.ศ. 2557 วันที่ 15-16 พฤษภาคม 
พ.ศ. 2557 

ผลงานที่เกี่ยวข้องกับส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
(1) มีแผนปฏิบัติการของส านักงานสภามหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 
(2) มีคู่มือการประกันคุณภาพภายในของส านักงานสภามหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2555 
(3) มีรายงานการประเมินตนเองของส านักงานสภามหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2555 
(4) มีการปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานของส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
(5) มีการด าเนินการจัดการความรู้ การควบคุมภายใน และการบริหารความเสี่ยงของ

ส านักงานสภามหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
(6) มีการด าเนินกิจกรรม 5ส และรายงานผลตามนโยบายของมหาวิทยาลัย 
(7) ประสานงานการถ่ายทอดสดการประชุมสภามหาวิทยาลัย  
(8) ท าการเผยแพร่ข้อมูลในรูปแบบต่างๆ อย่างต่อเนื่อง เช่น ที่ประชุมประสานงานบริหาร 

ข่าวสารสภามหาวิทยาลัย ข่าวรายวันและบนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย  
(9) ให้การต้อนรับและให้บริการวิชาการแก่หน่วยงานที่มาศึกษาดูงานสภามหาวิทยาลัย  
(10) มีการพัฒนาบุคลากรของส านักงานในด้านต่างๆ อย่างสม่ าเสมอซึ่งจะเอ้ือให้การ

ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น  
(11) เข้าร่วมกิจกรรมการเสริมสร้างองค์กรแห่งความสุข (Happy workplace)  
(12) อยู่ระหว่างการพัฒนาระบบการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานออนไลน์ 
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สารบัญ 
  หน้า 
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (ระดับหน่วยงาน) ปีการศึกษา 2556 ภาพรวมกลุ่ม
ส านักงานอธิการบดีและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  

 
ก 

สรุปผลการประเมินส านักงานสภามหาวิทยาลัย   ข 
ตารางผลการประเมินรายตัวบ่งชี้  ค 
บทสรุปผู้บริหาร   จ 
สารบัญ   ช 
สารบัญแผนภูมิ  ฌ 
บทที่ 1 บทน า  1 
 1. ความเป็นมา  1 
 2. วิสัยทัศน์ ส านักงานสภามหาวิทยาลัย  2 
 3. พันธกจิ ส านักงานสภามหาวิทยาลัย  2 
 4. นโยบายการประกันคุณภาพของส านักงานสภามหาวิทยาลัย  2 
 5. โครงสร้างองค์กรและโครงสร้างการบริหารงานส านักงานสภามหาวิทยาลัย  2 
 6. แผนการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาส านักงานสภามหาวิทยาลัย  4 
บทที่ 2 ผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเองตามตัวบ่งช้ี  6 
 องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนด าเนินการ  6 
  ตัวบ่งชี้ 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน ปีการศึกษา 2556  6 
 องค์ประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ  9 
  ตัวบ่งชี้ 7.1 ภาวะผู้น าของผู้บริหารหน่วยงาน  9 
  ตัวบ่งชี้ 7.2 การพัฒนาหน่วยงานสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้   12 
  ตัวบ่งชี้ 7.3 ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการและการตัดสินใจ 

  (ระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการ)  
 

14 
  ตัวบ่งชี้ 7.4 ระบบบริหารความเสีย่ง  16 
  ตัวบ่งชี้ 7.6 ความพึงพอใจของผู้รับบริการจากส านักงาน 

  สภามหาวิทยาลัย  
 

19 
 องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  21 
  ตัวบ่งชี้ 9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  21 
 องค์ประกอบที่ 12 การบริหารจัดการภารกิจหลัก  25 
  ตัวบ่งชี้ 12.1 การด าเนินงานประชุมสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 

  สุรนารี  
 

25 
  ตัวบ่งชี้ 12.2 การด าเนินงานประชุมคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ  

  และประเมินผลงาน  
 

27 
  ตัวบ่งชี้ 12.3 การจัดท ารายงานการประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย 

  ในรอบครึ่งแรกของปีงบประมาณ  
 

29 
  ตัวบ่งชี้ 12.4 การจัดท ารายงานการประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย 

  ประจ าปีงบประมาณ  
 

31 
  ตัวบ่งชี้ 12.5 ระดับความส าเร็จของส านักงานสภามหาวิทยาลัย  34 
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สารบัญ  (ต่อ) 
  หน้า 
 สรุปผลการประเมินตนเองตามตัวบ่งชี้และในภาพรวม  39 
 1) สรุปเป้าหมายและผลการประเมินตนเอง ปีการศึกษา 2556  39 
 2) สรุปผลการประเมินตนเอง ปีการศึกษา 2554-2556  40 
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บทที่ 1   
บทน ำ 

 
1. ควำมเป็นมำ 
  สภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีเป็นองค์กรสูงสุดของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีที่มีหน้าที่
ก าหนดและก ากับนโยบาย ดูแลการบริหารจัดการให้เกิดการปฏิบัติตามนโยบายและพันธกิจของมหาวิทยาลัย
อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเกิดประโยชน์สูงสุดแก่มหาวิทยาลัย เป็นสภาผู้ก ากับ (Governing 
Board) ที่ พิทักษ์ธรรมาภิบาล (Good Governance) และอัตตาภิบาล (Autonomy) เพ่ือให้การบริหาร
มหาวิทยาลัยอยู่ในครรลองของการบริหารจัดการที่ดีตามระบบคุณธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ และสามารถ
พัฒนาระบบบริหารที่เป็นของตนเอง 
  สภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีในการประชุมครั้งที่ 5/2548 เมื่อวันที่ 4 มิถุนายน  พ.ศ. 2548  
เห็นควรปฏิรูปงานของสภามหาวิทยาลัย โดยเน้นให้เป็นองค์กรที่ก ากับเชิงนโยบาย สนับสนุนและทบทวนบทบาท
ต่างๆ จึงได้ตั้งคณะกรรมการปรับปรุงระบบงานของสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีขึ้น และสภามหาวิทยาลัย
ในการประชุมครั้งที่ 7/2548 เมื่อวันที่ 27 กรกฎาคม พ.ศ. 2548 ได้เห็นชอบแนวทางการปรับปรุงระบบงาน
ของสภามหาวิทยาลัย ศาสตราจารย์ ดร.วิจิตร ศรีสอ้าน  นายกสภามหาวิทยาลัยในขณะนั้น ได้เสนอแนวคิด
การปฏิรูปงานของสภามหาวิทยาลัย และได้ก าหนดให้มีรองอธิการบดีฝ่ายกิจการสภามหาวิทยาลัย และ
ส านักงานสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีขึ้น เมื่อวันที่ 1 สิงหาคม พ.ศ. 2548 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้
เกิดความคล่องตัว มีประสิทธิภาพและมีความสัมพันธ์ในการท างานกับผู้บริหารมหาวิทยาลัยระดับสูงดียิ่งขึ้น 
ภายในกรอบพระราชบัญญัติของมหาวิทยาลัย โดยมุ่งหวังที่จะสร้างความเข้มแข็ง (Strong Executive) ให้กับ
ทั้งสภามหาวิทยาลัยและอธิการบดี และประกาศจัดตั้งและให้แบ่งส่วนงานภายในส านักงานสภามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสุรนารี วันที่ 8 กรกฎาคม พ.ศ. 2551 โดยส านักงานสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีมีฐานะ
เทียบเท่าส่วนและมีหน้าที่ ดังนี้ 
  1) เป็นหน่วยธุรการของสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  
  2) ดูแลและรับผิดชอบงานของส านักงานสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
  3) ประสานงานกับฝ่ายบริหารและองค์กรภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีในกิจการที่เกี่ยวกับ 
   งานธุรการของสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
  4) หน้าที่อื่นตามที่ได้รับมอบหมาย  
  ส านักงานสภามหาวิทยาลัยเป็นส่วนงานสนับสนุนและขับเคลื่อนการด าเนินงานของสภามหาวิทยาลัยใน
เชิงนโยบายและพัฒนา ขึ้นตรงต่อสภามหาวิทยาลัย และมีหัวหน้าส านักงานสภามหาวิทยาลัยเป็นผู้บริหาร
ส านักงาน โดยมีรองอธิการบดีฝ่ายกิจการสภามหาวิทยาลัย เป็นผู้ก ากับดูแล นับจนถึงปัจจุบันมีรองอธิการบดี
ฝ่ายกิจการสภามหาวิทยาลัย จ านวน 3 คน ดังนี้  
  1) รองศาสตราจารย์ ดร.ไทย ทิพย์สุวรรณกุล (พ.ศ. 2548-2549)  
  2) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เอมอร ทัศนศร  (พ.ศ. 2550-2554) 
  3) อาจารย์ ดร.นฤมล รักษาสุข (พ.ศ. 2555-ปัจจุบัน) 
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2. วิสัยทัศน์ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีสุรนำรี  
 วิสัยทัศน์ : สนับสนุนให้มหาวิทยาลัยมีความเป็นเลิศด้านการก ากับดูแลการด าเนินงาน การติดตามตรวจสอบ 
    และประเมินผลงาน โดยยึดหลักการบริหารและการจัดการที่ดีอย่างต่อเนื่อง 
 
3. พันธกิจส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีสุรนำรี 
 พันธกิจ : 

1) ท าหน้าที่ฝ่ายเลขานุการสภามหาวิทยาลัย คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน 
คณะกรรมการสรรหากรรมการสภามหาวิทยาลัย คณะกรรมการสรรหาอธิการบดี และ
คณะกรรมการที่สภามหาวิทยาลัยมอบหมาย เพ่ือสนับสนุนให้สภามหาวิทยาลัยและกรรมการที่
เกี่ยวข้องสามารถด าเนินบทบาทด้านนโยบาย แผน มาตรฐาน การพัฒนาทรัพยากร และการ
ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการปฏิบัติงานและการบริหาร (Policy, Planning, Standard, 
Resource Development, Monitoring) 

2) ท าหน้าที่ประสานงานระหว่างสภามหาวิทยาลัยกับฝ่ายบริหารและองค์กรภายในมหาวิทยาลัย  
ในด้านข้อมูลข่าวสารและกิจการเกี่ยวกับการบริหารทั่วไปของสภามหาวิทยาลัย 

3) ท าหน้าที่เป็นหน่วยธุรการของสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
 
4. นโยบำยกำรประกันคุณภำพของส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีสุรนำรี 

1) ให้ใช้ระบบกลไกที่มหาวิทยาลัยมีอยู่ เป็นระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในหน่วยงาน 
โดยมีคณะท างานประกันคุณภาพการศึกษาของส านักงานสภามหาวิทยาลัย ท าหน้าที่ก าหนด
องค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ หลักเกณฑ์ วิธีควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบและการประเมินคุณภาพ  

2) ให้รองอธิการบดีฝ่ายกิจการสภามหาวิทยาลัย เป็นผู้ดูแล และให้ค าปรึกษา เพ่ือให้การด า เนิน
กิจกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาของส านักงานสภามหาวิทยาลัยเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

3) ให้มีการก าหนดองค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ และเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาที่ส่งผลต่อการ
ประกันคุณภาพของส านักงานสภามหาวิทยาลัย 

 
5. โครงสร้ำงองค์กรและและโครงสร้ำงกำรบริหำรงำนส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีสุรนำรี 
 5.1 โครงสร้ำงองค์กรและโครงสร้ำงกำรบริหำรงำน 
  ส านักงานสภามหาวิทยาลัยเป็นหน่วยงานขึ้นตรงต่อรองอธิการบดีฝ่ายกิจการสภามหาวิทยาลัย และมี
หัวหน้าส านักงานสภามหาวิทยาลัยเป็นผู้บังคับบัญชาสูงสุด แบ่งสายงานออกเป็น 3 งาน ประกอบด้วย  
งานบริหารทั่วไป งานสภามหาวิทยาลัย และงานติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน โดยมีรายละเอียดงาน
และโครงสร้างองค์กรและโครงสร้างการบริหาร ดังนี้ 
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พนักงานธุรการ 
(นางสาวจารวี วีวัฒนากูล) 

เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป 
(นางปุณยนุช   ดาวเที่ยง) 

      เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป 
      (นางสาวษิญาภา กานตเ์ดชะศา) 

แผนภูมิที่ 1 โครงสร้ำงองค์กรและโครงสร้ำงกำรบริหำรงำนของส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย 
 
  5.2 บุคลำกร 
  ปีการศึกษา 2556 ส านักงานสภามหาวิทยาลัยมีจ านวนบุคลากรทั้งสิ้น 4 คน ประกอบด้วย หัวหน้า
ส านักงาน 1 คน เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 2 คน และพนักงานธุรการ 1 คน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

จ านวนบุคลากรส านักงานสภามหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2556 
หน่วย : คน 

จ ำนวนบุคลำกร 
วุฒิกำรศึกษำ 

ต่ ำกว่ำ ป.ตรี ป.ตรี ป.โท ป.เอก รวม 
1. หัวหน้าส านักงานสภามหาวิทยาลยั - - 1 - 1 
2. เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป - 2 - - 2 
3. พนักงานธุรการ 1 - - - 1 

รวม 
1 2 1 - 4 

(ร้อยละ 25) (ร้อยละ 50) (ร้อยละ 25)  (ร้อยละ 100) 

 

งำนบริหำรทั่วไป งำนสภำมหำวิทยำลัย 
งำนติดตำม ตรวจสอบ 
และประเมินผลงำน 

- งานรับ/ส่งเอกสาร 
- งานพิมพ์/ถ่ายเอกสาร 
- งานปฏิบัติงาน/โทรศัพท์ 
- งานพัสดุ/ครุภัณฑ์ 
- งานจัดเก็บ/ท าลายเอกสาร 
- งานประชุมส านักงาน 
- งานเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ 
-  งานกิจกรรม 5ส 
- งานอื่นๆ  

- งานประชุมสภามหาวิทยาลัย 
- งานสรรหา/แต่งต้ังกรรมการสภาฯ 
- งานสรรหา/แต่งต้ังอธิการบดี 
- งานวิเคราะห์/ตรวจสอบเอกสาร 
- งานการเงินสภามหาวิทยาลัย 
- งานประชุม/อบรม/สัมมนา/ดูงาน 
- งานจัดท ารายงานประจ าปี 
- งานจัดการความรู้  
- งานจัดท าคู่มือปฏิบัติงาน 
- งานอื่นๆ  

- งานประชุมคณะกรรมการติดตามฯ 
- งานสรรหา/แต่งต้ังคณะกรรมการฯ 
- งานติดตามผลการด าเนินงาน 
- งานประเมินผลงานในรอบครึ่งปี 
- งานประเมินผลงานในรอบปี 
- งานการเงินติดตามและประเมินผลงาน 
- งานแผน/งบประมาณ และรายงานผล 
- งานควบคุมภายใน/บริหารความเสี่ยง 
- งานประกันคุณภาพภายใน 
-   งานข่าวสารสภามหาวิทยาลัย 
- งานอื่นๆ  

รองอธิกำรบดีฝ่ำยกิจกำรสภำมหำวิทยำลัย 
(อำจำรย์ ดร.นฤมล รักษำสุข) 

ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย 
หัวหน้ำส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย หัวหน้ำส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย 

(นำงนงเยำว์ สุค ำภำ) 
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 5.3 คณะท ำงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย   ประกอบด้วย 
  1) หัวหน้าส านักงานสภามหาวิทยาลัย     ประธานคณะท างาน 
  2) นางปุณยนุช ดาวเที่ยง       คณะท างาน 
  3) นางสาวษิญาภา กานต์เดชะศา      คณะท างานและเลขานุการ 
  โดยมีหน้าที่ดังต่อไปนี้ 

1) จัดท าหรือปรับปรุงตัวบ่งชี้ในการประกันคุณภาพการศึกษาของส านักงานสภามหาวิทยาลัยให้
เหมาะสมและเป็นปัจจุบัน 

2) จัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ของหน่วยงาน 
3) เตรียมความพร้อมของหน่วยงานเพื่อพร้อมรับการประเมินภายในและภายนอก 
4) หน้าที่อื่นๆ ที่เก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษาตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด  

 5.4 กำรก ำหนดตัวบ่งชี้ 
  การก าหนดตัวบ่งชี้มี 2 ประเภท คือ ตัวบ่งชี้เชิงคุณภาพและตัวบ่งชี้เชิงปริมาณ ดังนี้ 

1) ตัวบ่งชี้เชิงคุณภาพจะระบุเกณฑ์มาตรฐานเป็นข้อๆ ก าหนดเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ เป็น  
5 ระดับ มีคะแนนตั้งแต่ 1 ถึง 5 การประเมินจะนับจ านวนข้อและระบุว่าผลการด าเนินงานได้กี่ข้อ 
ได้คะแนนเท่าใด กรณีที่ไม่ด าเนินการใดๆ หรือด าเนินการไม่ครบที่จะได้ 1 คะแนน ให้ถือว่าได้  
0 คะแนน 

2) ตัวบ่งชี้เชิงปริมาณอยู่ในรูปของค่าเฉลี่ย หลังจากท าการประมวลผลแล้วน าค่าเฉลี่ยมาเทียบกับ
เกณฑ์การประเมินที่ก าหนด มีค่าคะแนนอยู่ระหว่าง 1 ถึง 5 

  ในปีการศึกษา 2556 ส านักงานสภามหาวิทยาลัยก าหนดตัวบ่งชี้เป็นเชิงคุณภาพจ านวน 11 ตัวบ่งชี้ 
และตัวบ่งชี้เชิงปริมาณจ านวน 1 ตัวบ่งชี้  
 5.5 วิธีกำรคิดผลกำรประเมิน 

1) รำยองค์ประกอบ น าคะแนนทุกตัวบ่งชี้ในองค์ประกอบมารวมกัน หารด้วยจ านวนตัวบ่งชี้ทั้งหมดใน
องค์ประกอบนั้น จะเป็นคะแนนเฉลี่ยรายองค์ประกอบ 

2) ภำพรวม น าคะแนนตัวบ่งชี้ของทุกองค์ประกอบมารวมกัน หารด้วยจ านวนตัวบ่งชี้ทั้งหมดของ 
ทุกองค์ประกอบ จะเป็นคะแนนเฉลี่ยในภาพรวม 

   โดยมีความหมายของคะแนนผลการประเมิน ดังนี้ 
   คะแนน 0.00 – 1.50  หมายถึง  การด าเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
   คะแนน 1.51 – 2.50  หมายถึง  การด าเนินงานต้องปรับปรุง 
   คะแนน 2.51 – 3.50  หมายถึง  การด าเนินงานระดับพอใช้ 
   คะแนน 3.51 – 4.50  หมายถึง  การด าเนินงานระดับด ี
   คะแนน 4.51 – 5.00  หมายถึง  การด าเนินงานระดับดีมาก 
 
6. แผนกำรด ำเนนิงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำ ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีสุรนำรี  
 ปีกำรศึกษำ 2556 (1 พฤษภำคม พ.ศ. 2556 – 30 เมษำยน พ.ศ. 2557) 
  ส านักงานสภามหาวิทยาลัยได้ก าหนดตัวบ่งชี้ส าหรับการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 
2556 จ านวน 4 องค์ประกอบ 12 ตัวบ่งชี้ และด าเนินงานตามแผนการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 
ดังนี้ 
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กิจกรรม ช่วงเวลำ 
1. ทบทวน/ปรับปรุงองค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ และเกณฑ์การประเมิน
 ส าหรับการประกันคุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2556 และการ
 รายงานความคืบหน้าและรวบรวมข้อมูลการด าเนินงานของปี
 การศึกษา 2556 (ประชุมคณะท างานประกันคุณภาพการศึกษา 
 สสม. เมื่อวันที่  6 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2557 และวันที่  21 มีนาคม  
 พ.ศ. 2557) 

มกราคม-มีนาคม พ.ศ. 2557 

2. จัดท าคู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาของหน่วยงาน และรายงาน
 การประเมินตนเอง (SAR) ปีการศึกษา 2556 

พฤษภาคม พ.ศ. 2557 

3. ส่งรายงานการประเมินตนเอง (SAR) และคู่มือการประกันคุณภาพ
 การศึกษาให้ฝ่ายวิชาการ 

ต้นเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2557 

4. รับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2556 
  (คณะกรรมการประเมินภายในแต่งตั้งจากผู้ทรงคุณวุฒิทั้งภายใน
 และภายนอก) 

30 มิถุนายน – 1 กรกฎาคม  
พ.ศ. 2557 

5. รายงานผลความคืบหน้าการด าเนินงานตามผลการประเมินคุณภาพ
 การศึกษาภายในของหน่วยงาน ปีการศึกษา 2555 ครั้งที่ 2 

กันยายน พ.ศ. 2557 

6. น าเสนอผลที่ได้จากการจัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ปี
 การศึกษา 2556 ต่อผู้บริหาร โดยมีอธิการบดี เป็นประธาน 
 (Forum QA) เพ่ือให้ผู้บริหารได้รับทราบและให้ข้อคิดเห็นอัน
 น าไปสู่การจัดท าแผนปฏิบัติการของหน่วยงานและมหาวิทยาลัย 

ตุลาคม พ.ศ. 2557 

7. ด าเนินการตามผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน โดยจัด
 กิจกรรมเสริมจุดเด่นและแก้ไขจุดอ่อนตามข้อเสนอแนะของ
 คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  

ตุลาคม-ธันวาคม พ.ศ. 2557 
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บทที่ 2  
ผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเองตามตวับ่งชี้ 

 
องค์ประกอบที่ 1    : ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนด าเนินการ 

ตัวบ่งชี้ 1.1     : กระบวนการพัฒนาแผน ปีการศึกษา 2556  
       (พฤษภาคม พ.ศ. 2556-เมษายน พ.ศ. 2557) 

ชนิดของตัวบ่งช้ี   : กระบวนการ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล : ปีงบประมาณ 

เกณฑ์การประเมิน  : 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
6 หรือ 7 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
8 ข้อ 

 

เกณฑ์มาตรฐาน   : ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน (ข้อ) 
มี () หรือ ไม่มี () 

การด าเนินการ 
1. มีการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีที่สอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงาน โดย

การมีส่วนร่วมของบุคลากรในหน่วยงาน โดยเป็นแผนที่เชื่อมโยงกับปรัชญา
หรือปณิธานและพระราชบัญญัติสถาบัน ตลอดจนสอดคล้องกับจุดเน้นของ
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ระยะ 10 ปี (พ.ศ. 
2555-2564)  

 

2. มีการถ่ายทอดแผนปฏิบัติการประจ าปีระดับหน่วยงานไปสู่บุคลากรภายใน
หน่วยงาน  

 

3. มีการทบทวน/ก าหนดผู้รับผิดชอบแผนปฏิบัติการประจ าปี ครบทุกภารกิจ
ของหน่วยงาน  

 

4. มีตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติการประจ าปี และค่าเป้าหมายของแต่ละตัวบ่งชี้ เพื่อ
 วัดความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปี 

 

5. มีการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปีครบทุกภารกิจ  

6. มีการติดตามผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติการประจ าปีอย่าง
  น้อยปีละ 2 ครั้ง และรายงานผลต่อผู้บริหารหน่วยงานและคณะกรรมการ  
  ติดตามการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณา  

 

7. มีการประเมินผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติการประจ าปี อย่าง
  น้อยปีละ 1 ครั้ง และรายงานผลต่อผู้บริหารหน่วยงานและคณะกรรมการ 
  ติดตามการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณา  

 
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เกณฑ์มาตรฐาน (ข้อ) 
มี () หรือ ไม่มี () 

การด าเนินการ 
8. มีการน าผลการพิจารณา ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะของผู้บริหารหน่วยงาน  
  และคณะกรรมการติดตามการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยไปปรับปรุง       
  แผนปฏิบัติการประจ าปี 

 

 
รายละเอียดการด าเนินงาน  :  

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
1. มีการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีที่สอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงาน โดยการมีส่วนร่วมของ

บุคลากรในหน่วยงาน โดยเป็นแผนที่เชื่อมโยงกับปรัชญาหรือปณิธานและพระราชบัญญัติสถาบัน 
ตลอดจนสอดคล้องกับจุดเน้นของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี  
สุรนารี  ระยะ 10 ปี (พ.ศ. 2555-2564) 

    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยจัดท าแผนการด าเนินงานและแผนปฏิบัติการประจ าปีที่
สอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงานและสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
สุรนารี ระยะ 10 ปี (พ.ศ. 2555-2564) โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรในหน่วยงานซึ่งเป็นหน่วยงาน
สนับสนุนให้สภามหาวิทยาลัยและกรรมการที่เกี่ยวข้อง สามารถด าเนินบทบาทด้านนโยบาย แผน 
มาตรฐาน การพัฒนาทรัพยากร และการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการปฏิบัติงานและการบริหาร 
รวมทั้งประสานงานระหว่างสภามหาวิทยาลัยกับฝ่ายบริหารและองค์กรภายในมหาวิทยาลัย ในด้าน
ข้อมูลข่าวสารและกิจการที่เกี่ยวกับการบริหารทั่วไปของสภามหาวิทยาลัย (ดังเอกสารประกอบที่ 
1.1.1-1) 

2. มีการถ่ายทอดแผนปฏิบัติการประจ าปีระดับหน่วยงานไปสู่บุคลากรภายในหน่วยงาน 
    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยมีการประชุมภายในหน่วยงานทุกเดือน โดยถ่ายทอดแผนการ

ด าเนินงานและแผนปฏิบัติการประจ าปีของหน่วยงาน รวมทั้งข่าวสารจากมหาวิทยาลัยไปสู่บุคลากร
ภายในหน่วยงาน เพ่ือรับทราบและด าเนินงานตามแผนให้ครบทุกภารกิจ โดยให้บุคลากรมีส่วนร่วมใน
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการบริหารจัดการร่วมกัน  

3. มีการทบทวน/ก าหนดผู้รับผิดชอบแผนปฏิบัติการประจ าปี ครบทุกภารกิจของหน่วยงาน 
    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยมีการทบทวนและก าหนดผู้รับผิดชอบกิจกรรมในแผนปฏิบัติการ

ประจ าปีครบทุกภารกิจ  
4. มีตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติการประจ าปี และค่าเป้าหมายของแต่ละตัวบ่งชี้ เพื่อวัดความส าเร็จของ

การด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปี 
    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยมีการก าหนดตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติการประจ าปีและค่าเป้าหมาย

ของแต่ละตัวบ่งชี้ เพ่ือวัดความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปี ซึ่งเป็นแนวทาง
ปฏิบัติในการจัดท าแผนปฏิบัติการของมหาวิทยาลัย (ดังเอกสารประกอบท่ี 1.1.1-1) 

5. มีการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปีครบทุกภารกิจ 
    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยมีการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปีครบทุกภารกิจ   

(ดังตารางที่ 1.1.5-1) 
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รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
6. มีการติดตามผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติการประจ าปีอย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง และ

รายงานผลต่อผู้บริหารหน่วยงานและคณะกรรมการติดตามการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยเพื่อ
พิจารณา  

    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยมีการติดตามผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี ปีละ 4 ครั้ง (ทุกไตรมาส) โดยบักทึกข้อมูลในระบบการจัดท าแผนและติดตามผลการด าเนินงาน
ของฝ่ายวางแผน (http://pbms.sut.ac.th:8080/bms-is/login/) และฝ่ายวางแผนจะรวบรวม
น าเสนออธิการบดีและคณะกรรมการติดตามการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณาต่อไป 

7. มีการประเมินผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติการประจ าปี อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง และ
รายงานผลต่อผู้บริหารหน่วยงานและคณะกรรมการติดตามการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยเพื่อ
พิจารณา 

    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยมีการประเมินผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ในแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี ปีละ 4 ครั้ง โดยเปรียบเทียบผลการด าเนินงานกับเป้าหมายที่ตั้งไว้ในแต่ละตัวบ่งชี้ ใน
แผนปฏิบัติการ และค านวณค่าเป็นคะแนนร้อยละ พร้อมรายละเอียดผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ใน
แต่ละไตรมาส โดยบันทึกข้อมูลในระบบการจัดท าแผนและติดตามผลการด าเนินงานของฝ่ายวางแผน 
(http://pbms.sut.ac.th:8080/bms-is/login/) และฝ่ายวางแผนจะรวบรวมน าเสนออธิการบดีและ
คณะกรรมการติดตามการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณาต่อไป (ดังเอกสารประกอบที่ 
1.1.1-1) 

8. มีการน าผลการพิจารณา ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะของผู้บริหารหน่วยงาน และคณะกรรมการ
ติดตามการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยไปปรับปรุงแผนปฏิบัติการประจ าปี 

    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยมีการปรับปรุงแผนการด าเนินงานและแผนปฏิบัติการประจ าปีให้
เหมาะสมกับการด าเนินงานเป็นประจ าทุกปีงบประมาณ โดยดูจากร้อยละของการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการ หากผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการ จะมีการประชุม
บุคลากรเพ่ือหาสาเหตุและด าเนินการแก้ไขสาเหตุนั้นๆ และน าไปสู่การปรับแผนปฏิบัติการของ
ส านักงานสภามหาวิทยาลัยให้มีความเหมาะสมในปีงบประมาณต่อไป 

 
การประเมินตนเอง : 

ผลการด าเนินงาน 
ตามเกณฑ์มาตรฐาน 

คะแนนอิงเกณฑ์ 
การประเมิน 

เป้าหมายที่ตั้งไว้ 
บรรลุเป้าหมาย () 

ไม่บรรลุเป้าหมาย () 
มีการด าเนินการ 

ครบทุกข้อ (8 ข้อ) 
5 คะแนน 8 ข้อ 

 

 
รายการหลักฐาน  : 
 เอกสารประกอบที่ 1.1.1-1  ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556  
        (1 ตุลาคม พ.ศ. 2555 – 30 กันยายน พ.ศ. 2556) (หน้า 45) 
 ตารางที่ 1.1.5-1    การปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556  
        (1 ตุลาคม พ.ศ. 2555 – 30 กันยายน พ.ศ. 2556) (หน้า 52) 
  

http://pbms.sut.ac.th:8080/bms-is/login/
http://pbms.sut.ac.th:8080/bms-is/login/
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องค์ประกอบที่ 7    : การบริหารและการจัดการ 
 
ตัวบ่งชี้ 7.1    : ภาวะผู้น าของผู้บริหารหน่วยงาน 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี   : กระบวนการ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล : ปีการศึกษา 

เกณฑ์การประเมิน     :  
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
6 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
7 ข้อ 

หมายเหตุ : หากจะประเมินผ่านเกณฑ์การประเมินมาตรฐานข้อที่ 6 นั้น ต้องแสดงข้อมูลการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลครบถ้วนทั้ง 10 ประการ ตามนิยามศัพท์ที่ระบุไว้  
ซึ่งสอดคล้องเป็นไปตามเกณฑ์ของ สมศ. ได้แก่ 1. หลักประสิทธิผล 2. หลักประสิทธิภาพ 3. หลักการตอบสนอง 4. หลักภาระรับผิดชอบ 5. หลักความโปร่งใส  
6. หลักการมีส่วนร่วม 7. หลักการกระจายอ านาจ 8. หลักนิติธรรม 9. หลักความเสมอภาค และ 10. หลักมุ่งเน้นฉันทามติ 

 
เกณฑ์มาตรฐาน     :   ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน (ข้อ) 
มี () หรือไม่มี () 

การด าเนินการ 
1. ผู้บริหารปฏิบัติหน้าที่ตามระเบียบ หรือข้อบังคับมหาวิทยาลัยที่ก าหนด

ครบถ้วน 
 

2. ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ ก าหนดทิศทางการด าเนินงาน และสามารถถ่ายทอดไป
ยังบุคลากรทุกระดับ มีความสามารถในการวางแผนการด าเนินงาน มีการน า
ข้อมูลสารสนเทศเป็นฐานในการปฏิบัติงานและพัฒนาหน่วยงาน   

 

3. ผู้บริหารมีการก ากับ ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามที่มอบหมาย 
รวมทั้งสามารถสื่อสารแผนและผลการด าเนินงานของหน่วยงานไปยัง
บุคลากรในหน่วยงาน 

 

4. ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ ให้
อ านาจในการตัดสินใจแก่บุคลากรตามความเหมาะสม 

 

5. ผู้บริหารถ่ายทอดความรู้และส่งเสริมพัฒนาผู้ร่วมงาน เพ่ือให้สามารถท างาน
บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานเต็มตามศักยภาพ 

 

6. ผู้บริหารบริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาล โดยค านึงถึงประโยชน์ของ
หน่วยงาน มหาวิทยาลัย และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 

7. มหาวิทยาลัยประเมินผลการด าเนินงานของผู้บริหารหน่วยงานตามระบบการ
ประเมินของมหาวิทยาลัย 

 

 
รายละเอียดการด าเนินงาน  : 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
1. ผู้บริหารปฏิบัติหน้าที่ตามระเบียบ หรือข้อบังคับมหาวิทยาลัยที่ก าหนดครบถ้วน 

  หัวหน้าส านักงานสภามหาวิทยาลัยปฏิบัติหน้าที่ตามระเบียบและข้อบังคับที่มหาวิทยาลัย
ก าหนด โดยมีหน้าที่บริหารงานส านักงานสภามหาวิทยาลัยให้สอดคล้องกับภารกิจของมหาวิทยาลัย 
ซึ่งส านักงานสภามหาวิทยาลัยมีภารกิจหลัก 3 ภารกิจ คือ งานบริหารงานทั่วไป งานสภามหาวิทยาลัย 
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รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
และงานติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน โดยเป็นหน่วยธุรการของสภามหาวิทยาลัย ดูแลและ
รับผิดชอบงานของส านักงานสภามหาวิทยาลัย ประสานงานกับฝ่ายบริหารและองค์กรภายใน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีในกิจการที่เกี่ยวกับงานธุรการของสภามหาวิทยาลัย และหน้าที่อ่ืน
ตามท่ีได้รับมอบหมาย  

2. ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ ก าหนดทิศทางการด าเนินงาน และสามารถถ่ายทอดไปยังบุคลากรทุกระดับ    
 มีความสามารถในการวางแผนการด าเนินงาน มีการน าข้อมูลสารสนเทศเป็นฐานในการ
 ปฏิบัติงานและพัฒนาหน่วยงาน   

  หัวหน้าส านักงานสภามหาวิทยาลัยและบุคลากรภายในหน่วยงานมีการประชุมร่วมกันเพ่ือ
ก าหนดวิสัยทัศน์และทิศทางการด าเนินงานเพ่ือให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ นโยบาย และภารกิจของ
มหาวิทยาลัย โดยให้นโยบายการด าเนินงานของหน่วยงาน และมีการประชุมร่วมกันเพ่ือจัดท าแผนการ
ด าเนินงาน ซึ่งเป็นการก าหนดทิศทางการด าเนินงานของส านักงานสภามหาวิทยาลัย โดยการด าเนินงานที่
บุคลากรส านักงานสภามหาวิทยาลัยทุกคนต้องร่วมมือกัน เช่น การประชุมสภามหาวิทยาลัย การ
ประชุมร่วม 4 สภามหาวิทยาลัย การประชุมคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน การ
ประชุมส านักงานสภามหาวิทยาลัย งานวันสถาปนามหาวิทยาลัย และงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร 
เป็นต้น นอกจากนี้ บุคลากรส านักงานสภามหาวิทยาลัยมีการประชุมร่วมกันเพ่ือวางแผนการท างานและ
แก้ปัญหาที่เกิดจากการด าเนินงานที่ผ่านมา และหัวหน้าส านักงานสภามหาวิทยาลัยมีการผลักดันและ
ส่งเสริมให้หน่วยงานจัดท าฐานข้อมูลให้สามารถน ามาช่วยในการปฏิบัติงานและพัฒนาหน่วยงาน อาทิ 
ข้อมูลสภามหาวิทยาลัย ข้อมูลการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน ข้อมูลการบริหารงานทั่วไป ซึ่ง
ข้อมูลดงักล่าวสามารถเข้าไปสืบค้นได้ที่เว็บไซต์ส านักงานสภามหาวิทยาลัย (http://www.sut.ac.th/ouc/) 

3. ผู้บริหารมีการก ากับ ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามที่มอบหมาย รวมทั้งสามารถ 
  สื่อสารแผนและผลการด าเนินงานของหน่วยงานไปยังบุคลากรในหน่วยงาน 

  หัวหน้าส านักงานสภามหาวิทยาลัยก าหนดเป็นนโยบายให้มีการประชุมส านักงานสภา
มหาวิทยาลัยเป็นประจ าทุกเดือน โดยจัดท าปฏิทินการประชุมล่วงหน้าตลอดทั้งปี เพ่ือให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงานของส านักงาน ปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นใน 
แต่ละงาน และรายงานความก้าวหน้าผลการด าเนินของแต่ละงาน ซึ่งเป็นประโยชน์อย่างมากในการ
ก ากับ ติดตาม ดูแลผลการด าเนินงานของบุคลากรภายในหน่วยงาน และหัวหน้าส านักงานสภา
มหาวิทยาลัยจะน าเรื่องจากการประชุมประสานงานบริหาร และที่ประชุมหรือการอบรมสัมมนาต่างๆ 
ซึ่งเป็นเรื่องเกี่ยวกับบุคลากร การบริหารจัดการ และความเคลื่อนไหวของมหาวิทยาลัยมาถ่ายทอดให้
บุคลากรภายในส านักงานรับทราบและน าไปสู่การปฏิบัติ ท าให้บุคลากรภายในหน่วยงานทุกคน
รับทราบข่าวสารและความเคลื่อนไหวต่างๆ ภายในมหาวิทยาลัยและภายนอกอย่างต่อเนื่อง (ดังตารางที่ 
7.1.3-1) 

4. ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ ให้อ านาจในการ
 ตัดสินใจแก่บุคลากรตามความเหมาะสม 

  หัวหน้าส านักงานสภามหาวิทยาลัยเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการของ
หน่วยงาน โดยประชุมวางแผนการด าเนินงานร่วมกัน เพ่ือก าหนดแนวทางในการด าเนินงาน พร้อมทั้ง
ก าหนดบุคลากรหลักท่ีรับผิดชอบในงาน ทั้งนี้ บุคลากรภายในหน่วยงานทุกคนจะมีการประชุมและวาง
แผนการด าเนินงานร่วมกันก่อนและระหว่างการด าเนินงาน เพ่ือให้เข้าใจงานตรงกันและร่วมกันศึกษา
ปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาที่จะเกิดขึ้น โดยได้น าแนวทางและปัญหาที่เคยเกิดขึ้นในการ
ด าเนินงานที่ผ่านมา มาประกอบการพิจารณาในการประชุมด้วย อีกทั้ง หลังจากด าเนินงานเสร็จสิ้นแล้ว 
บุคลากรภายในหน่วยงานทุกคนจะประชุมร่วมกันเพ่ือสรุปผลการด าเนินงานที่ผ่านมา เพ่ือน าไปเป็น 
แนวทางการด าเนินงานครั้งต่อไป  
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รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
5. ผู้บริหารถ่ายทอดความรู้และส่งเสริมพัฒนาผู้ร่วมงาน เพื่อให้สามารถท างานบรรลุวัตถุประสงค์ของ
 หน่วยงานเต็มตามศักยภาพ 

  หัวหน้าส านักงานสภามหาวิทยาลัยมีการกระตุ้นและส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ รวมทั้งการถ่ายทอดงานและการสอนงานแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา 
โดยเน้นกระบวนการท างานที่มีคุณภาพและเน้นให้บุคลากรของส านักงานมีคุณภาพ มีความสามารถ
และได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ในการด าเนินการได้สนับสนุนให้บุคลากรภายในหน่วยงานทุกคน
เข้าร่วมอบรม สัมมนา และศึกษาดูงานภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย เพ่ือเพ่ิมพูนสมรรถนะและ
ทักษะความสามารถให้สูงขึ้น โดยในแต่ละปีมีการมอบหมายให้บุคลากรภายในหน่วยงานเข้ารับการ
อบรมหลักสูตรต่างๆ ที่มหาวิทยาลัยจัดขึ้น เพ่ือประโยชน์ต่อการพัฒนาบุคลากรและหน่วยงาน 
นอกจากนี้ จัดให้มีการถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนความรู้  ความคิดเห็น เพ่ือให้บุคลากรสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพ (ดังตารางที่ 7.1.5-1) 

6. ผู้บริหารบริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาล โดยค านึงถึงประโยชน์ของหน่วยงาน มหาวิทยาลัย 
 และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

  หัวหน้าส านักงานสภามหาวิทยาลัยยึดหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานและใช้หลักธรรมาภิบาล
ในการบริหารจัดการครบทั้ง 10 ข้อ ด าเนินงานโดยยึดความถูกต้องตามกฎ ระเบียบของมหาวิทยาลัย 
และบริหารงานอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม ด้วยความโปร่งใส ตรวจสอบได้ ค านึงถึงประโยชน์ของ
หน่วยงานและบุคลากรภายในหน่วยงานทุกคน อีกทั้งมีความมุ่งมั่น ตั้งใจ และมีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ในการพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพและประสบความส าเร็จตามแผนการด าเนินงานที่ตั้งไว้ 
ซึ่งภารกิจหลักส่วนหนึ่งคือ ท าหน้าที่ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการสรรหานายกสภามหาวิทยาลัย การ
สรรหากรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิ และการสรรหาอธิการบดี ซึ่งต้องด าเนินการอย่าง
ระมัดระวังและรักษาความลับของข้อมูล 

7. มหาวิทยาลัยประเมินผลการด าเนินงานของผู้บริหารหน่วยงานตามระบบการประเมินของ
 มหาวิทยาลัย 

  มหาวิทยาลัยมีกระบวนการประเมินศักยภาพและผลการปฏิบัติงานของหัวหน้าส านักงานสภา
มหาวิทยาลัย โดยระบบประเมินภาระงานของบุคลากรปีละ 3 ครั้ง (3 ภาคการศึกษา) และน าผลการ
ประเมินไปปรับปรุงงานอย่างเป็นรูปธรรมและต่อเนื่อง 

 

การประเมินตนเอง : 
ผลการด าเนินงาน 

ตามเกณฑ์มาตรฐาน 
คะแนนอิงเกณฑ์ 

การประเมิน 
เป้าหมายที่ตั้งไว้ 

บรรลุเป้าหมาย () 
ไม่บรรลุเป้าหมาย () 

มีการด าเนินการ 
ครบทุกข้อ (7 ข้อ) 

5 คะแนน 7 ข้อ  

 
รายการหลักฐาน : 
  ตารางที่ 7.1.3-1  ข้อมูลการประชุมบุคลากรส านักงานสภามหาวิทยาลัย  ปีการศึกษา 2556  
       (1 พฤษภาคม  2556 – 30 เมษายน 2557) (หน้า 54) 
  ตารางที่ 7.1.5-1  ข้อมูลการพัฒนาบุคลากรของส านักงานสภามหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2556  
       (1 พฤษภาคม  2556 – 30 เมษายน 2557) (หน้า 55) 
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ตัวบ่งชี้ 7.2     : การพัฒนาหน่วยงานสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี   :    กระบวนการ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล : ปีการศึกษา 

เกณฑ์การประเมิน     : ข้อ  
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4  ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 ข้อ 

 
เกณฑ์มาตรฐาน   :   ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน (ข้อ) มี () หรือไม่มี () 
การด าเนินการ 

1. มีการก าหนดประเด็นความรู้และเป้าหมายของการจัดการความรู้ที่สอดคล้อง
กับภารกิจของหน่วยงาน   

2. ก าหนดบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่จะพัฒนาความรู้และทักษะที่สอดคล้องกับ
ภารกิจของหน่วยงานอย่างชัดเจนตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ 1   

3. มีการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากความรู้ ทักษะของผู้มีประสบการณ์
ตรง (tacit knowledge) เพ่ือค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีตามประเด็นความรู้ที่
ก าหนดในข้อ 1 และเผยแพร่ไปสู่บุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่ก าหนด 

 

4. มีการรวบรวมความรู้ตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ 1 ทั้งที่มีอยู่ในตัว
บุคคลและแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ ที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดีมาพัฒนาและจัดเก็บอย่าง
เป็นระบบโดยเผยแพร่ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษร (explicit knowledge) 

 

5. มีการน าความรู้ที่ได้จากการจัดการความรู้ในปีการศึกษาปัจจุบันหรือปีการศึกษา
ที่ผ่านมา ที่เป็นลายลักษณ์อักษร (explicit knowledge) และจากความรู้ ทักษะ
ของผู้มีประสบการณ์ตรง (tacit knowledge) ที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดีมาปรับใช้ใน
การปฏิบัติงานจริง 

 

 
รายละเอียดการด าเนินงาน  : 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
1. มีการก าหนดประเด็นความรู้และเป้าหมายของการจัดการความรู้ที่สอดคล้องกับภารกิจของ

หน่วยงาน 
    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยมีคณะท างานการบริหารจัดการความรู้ประจ าหน่วยงานตาม

 นโยบายของมหาวิทยาลัย โดยจัดท าแผนปฏิบัติการจัดการความรู้และประเด็นความรู้ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2556 ที่สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของส านักงานสภามหาวิทยาลัย โดยมี
แผนการจัดการความรู้เรื่อง “มีองค์ความรู้ในการพัฒนาการให้บริการแบบเบ็ดเสร็จ เพ่ือน าไปสู่การ
บริการที่มีประสิทธิภาพ : งานสภามหาวิทยาลัย” และได้จัดท าข้อมูลผลการด าเนินงานการจัดการ
ความรู้ของส านักงานสภามหาวิทยาลัย ประจ าปี พ.ศ. 2556 โดยก าหนดประเด็นคือการจัดท าคู่มือการ
ปฏิบัติงานและคู่มือกรรมการสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี (การประชุมสภามหาวิทยาลัยด้วย
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Meeting)) (ดังเอกสารอ้างอิง 7.2.1-1)   
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รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
2. ก าหนดบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่จะพัฒนาความรู้และทักษะที่สอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงาน

อย่างชัดเจนตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ 1 
    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยได้ก าหนดประเด็นที่ใช้ในการจัดการความรู้ 1 ประเด็น คือ งานสภา

มหาวิทยาลัย (คู่มือการปฏิบัติงาน และคู่มือกรรมการสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี) และได้ข้อมูล
ความรู้ที่เกิดจากการแก้ปัญหาระหว่างการปฏิบัติงานประจ า และสรุปปัญหา-อุปสรรคที่เกิดขึ้นเสนอท่ี
ประชุมส านักงานสภามหาวิทยาลัยทุกครั้ง โดยกลุ่มเป้าหมายคือ บุคลากรส านักงานสภามหาวิทยาลัย
และกรรมการสภามหาวิทยาลัย 

3. มีการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากความรู้ ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง (tacit knowledge) 
เพื่อค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ 1 และเผยแพร่ไปสู่บุคลากรกลุ่มเป้าหมาย
ที่ก าหนด 

    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการประชุมส านักงานเป็นประจ าทุกเดือน   
โดยการศึกษาจากปัญหาที่เกิดจากการปฏิบัติงานจริง มีการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนความรู้เพ่ือการ
แก้ไขปัญหา-อุปสรรคที่เกิดขึ้นระหว่างการปฏิบัติงานเป็นประจ า นอกจากนี้ ได้หารือผู้บริหาร (รอง
อธิการบดีฝ่ายกิจการสภามหาวิทยาลัย) และได้รับค าแนะน า ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนางานสภา
มหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

4. มีการรวบรวมความรู้ตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ 1 ทั้งที่มีอยู่ในตัวบุคคลและแหล่งเรียนรู้
อ่ืนๆ ที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดีมาพัฒนาและจัดเก็บอย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่ออกมาเป็นลายลักษณ์
อักษร (explicit knowledge) 

    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยมีการแสวงหาความรู้และรวบรวมประเด็นความรู้และ
ประสบการณ์จากเอกสารและผู้ปฏิบัติงานจริงที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดีมาพัฒนาและจัดเก็บอย่างเป็น
ระบบ ทั้งในรูปแบบเอกสาร ฐานข้อมูล และการเผยแพร่บนเว็บไซต์ โดยมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ภายในหน่วยงานในการประชุมส านักงาน ทั้งนี้ ยังได้จัดท าเป็นลายลักษณ์อักษรคือ คู่มือการ
ปฏิบัติงาน โดยมีขั้นตอนการปฏิบัติงานประชุมสภามหาวิทยาลัยทั้งก่อนการประชุม ระหว่างการ
ประชุม และหลังการประชุมเพ่ือน าไปปฏิบัติ และคู่มือกรรมการสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
โดยรับทราบวิธีการประชุมสภามหาวิทยาลัยด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Meeting) นอกจากนี้ ได้น า
ปัญหา-อุปสรรคจากการประชุมสภามหาวิทยาลัยแต่ละครั้งเสนอในที่ประชุมส านักงานฯ เพ่ือให้
บุคลากรทุกคนเสนอความคิดเห็นและก าหนดแนวทางการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นเพ่ือใช้เป็นแนวปฏิบัติ
ในการประชุมครั้งต่อไป  

5. มีการน าความรู้ที่ได้จากการจัดการความรู้ในปีการศึกษาปัจจุบันหรือปีการศึกษาที่ผ่านมา ที่เป็น
ลายลักษณ์อักษร (explicit knowledge) และจากความรู้ ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง (tacit 
knowledge) ที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดีมาปรับใช้ในการปฏิบัติงานจริง 

    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยได้น าความรู้ที่ได้จากการจัดการความรู้มาใช้ในการปฏิบัติงานจริง 
โดยบุคลากรส านักงานสภามหาวิทยาลัยได้ใช้คู่มือการปฏิบัติงานมาประกอบในการปฏิบัติงาน  และ
กรรมการสภามหาวิทยาลัยได้ใช้คู่มือกรรมการสภามหาวิทยาลัยในการประชุมสภามหาวิทยาลัย  
นอกจากนี้ ส านักงานสภามหาวิทยาลัยได้น าเทคโนโลยีมาช่วยในการท างานมากขึ้น เช่น การประชุม
คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน การประชุมคณะกรรมการจัดการประชุม 3 สภา
มหาวิทยาลัย ด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น 
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การประเมินตนเอง : 
ผลการด าเนินงาน 

ตามเกณฑ์มาตรฐาน 
คะแนนอิงเกณฑ์ 

การประเมิน เป้าหมายที่ตั้งไว้ บรรลุเป้าหมาย () 
ไม่บรรลุเป้าหมาย () 

มีการด าเนินการ 
ครบทุกข้อ (5 ข้อ) 

5 คะแนน 5 ข้อ  

 
รายการหลักฐาน : 
  เอกสารอ้างอิง 
  เอกสารอ้างอิงที่ 7.2.1-1 คู่มือการปฏิบัติงานและคู่มือกรรมการสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนาร ี
         พ.ศ. 2556  
 
 
ตัวบ่งช้ี 7.3    : ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ  
       (ระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการ) 

ชนิดของตัวบ่งช้ี   :  กระบวนการ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล : ปีการศึกษา 

เกณฑ์การประเมิน     :  ข้อ 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4  ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 ข้อ 

 
เกณฑ์มาตรฐาน   :   ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน (ข้อ) มี () หรือไม่มี () 
การด าเนินการ 

1. มีนโยบายและ/หรือแผนระบบสารสนเทศ    
2. มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจตามภารกิจของหน่วยงาน 
 โดยครอบคลุมการบริหารจัดการ และสามารถน าไปใช้ในการด าเนินงาน
 ประกันคุณภาพ 

 

3. มีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศ  
4. มีการน าผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศมาปรับปรุง
 ระบบสารสนเทศ  

5. มีการส่งข้อมูลผ่านระบบเครือข่ายของหน่วยงานภายในและ/หรือภายนอกที่
 เกี่ยวข้อง  
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รายละเอียดการด าเนินงาน  : 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
1. มีนโยบายและ/หรือแผนระบบสารสนเทศ   
     ส านักงานสภามหาวิทยาลัยมีนโยบายในการจัดท าฐานข้อมูลและพัฒนาระบบสารสนเทศของ

ส านักงานสภามหาวิทยาลัย เพ่ือการเข้าถึงสารสนเทศและบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยและส านักงาน
สภามหาวิทยาลัย โดยประสานขอความร่วมมือกับสถานส่งเสริมและพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการ
จัดการ (MIS) ในการด าเนินการ 

2. มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจตามภารกิจของหน่วยงาน โดยครอบคลุมการ
บริหารจัดการ และสามารถน าไปใช้ในการด าเนินงานประกันคุณภาพ 

     ส านักงานสภามหาวิทยาลัยมีระบบสารสนเทศและข้อมูลเพ่ือการบริหารจัดการภายในหน่วยงาน 
ท าให้สามารถเก็บข้อมูลได้อย่างเป็นระบบและง่ายต่อการน าไปใช้งาน ได้แก่ 

- ข้อมูลคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย 
- ข้อมูลการประชุมสภามหาวิทยาลัย 
- ข้อมูลคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน 
- ข้อมูลการประชุมคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน 
- ข้อมูลระบบบันทึกรับ-ส่งหนังสือส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
- สารสนเทศการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย 
- สารสนเทศรายงานประจ าปี สภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 

    โดยสามารถใช้ประโยชน์จากข้อมูลดังกล่าวได้ที่ (http://www.sut.ac.th/ouc/) 
    นอกจากนี้ ส านักงานสภามหาวิทยาลัยมีการประชุมสภามหาวิทยาลัย และประชุมคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลงาน ด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-meeting) (http://boffice.sut.ac.th/emeeting/index.php)  

3. มีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศ 
    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยจัดให้ผู้เข้ามาใช้ระบบสารสนเทศได้ให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะที่

เว็บไซต์ส านักงานสภามหาวิทยาลัย (http://www.sut.ac.th/ouc/) นอกจากนี้ มีการประเมินความ 
พึงพอใจของส านักงานสภามหาวิทยาลัย (ฝ่ายเลขานุการและการประชุม) โดยคณะกรรมการ 
สภามหาวิทยาลัย และคณะกรรมการติดตามฯ เป็นผู้ประเมินทุกปี  

4. มีการน าผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศมาปรับปรุงระบบสารสนเทศ 
    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยได้รวบรวมประเด็นการให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการใช้

สารสนเทศมาปรับปรุงข้อมูลอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้ข้อมูลมีความถูกต้อง ทันต่อเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น  
ตรงตามวัตถุประสงค์และง่ายต่อการใช้งาน 

5. มีการส่งข้อมูลผ่านระบบเครือข่ายของหน่วยงานภายในและ/หรือภายนอกที่เกี่ยวข้อง 
    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยในฐานะผู้รับผิดชอบข้อมูลสารสนเทศของส านักงานสภา

มหาวิทยาลัย ได้ส่งข้อมูลสารสนเทศของส านักงานสภามหาวิทยาลัยขึ้นบนเว็บไซต์เพ่ือให้หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องน าไปใช้ประโยชน์ในการอ้างอิง (http://www.sut.ac.th/ouc/) 

 
การประเมินตนเอง : 

ผลการด าเนินงาน 
ตามเกณฑ์มาตรฐาน 

คะแนนอิงเกณฑ์ 
การประเมิน เป้าหมายที่ตั้งไว้ บรรลุเป้าหมาย () 

ไม่บรรลุเป้าหมาย () 
มีการด าเนินการ 

4 ข้อ 
4 คะแนน 5 ข้อ 

 

  

http://www.sut.ac.th/ouc/
http://boffice.sut.ac.th/emeeting/index.php
http://www.sut.ac.th/ouc/
http://www.sut.ac.th/ouc/


รายงานการประเมินตนเอง ปีการศึกษา 2556 ส านักงานสภามหาวิทยาลัย  
 

ส านักงานสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสรุนารี (สสม.) The Suranaree University of Technology Council Office (UCO) หน้า 16 

 

ตัวบ่งชี้ 7.4     : ระบบบริหารความเสี่ยง 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี   : กระบวนการ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล : ปีการศึกษา 

เกณฑ์การประเมิน     :  ข้อ 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3 หรือ 4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5  ข้อ 

มีการด าเนินการ 
6 ข้อ 

 
เกณฑ์มาตรฐาน   :   ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน (ข้อ) มี () หรือไม่มี () 
การด าเนินการ 

1. มีการแต่งตั้งคณะท างานบริหารความเสี่ยง โดยมีผู้บริหาร และบุคลากร
 ภายในหน่วยงานร่วมเป็นคณะท างาน    

2. มีการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยง และปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงตามบริบท
 ของหน่วยงาน ตัวอย่างเช่น 

- ความเสี่ยงด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
อาคารสถานที่) 

- ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ของสถาบัน 
- ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
- ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน เช่น ความเสี่ยงของกระบวนการบริหาร

หลักสูตร การบริหารงานวิจัย ระบบงาน ระบบประกันคุณภาพ 

 

- ความเสี่ยงด้านบุคลากรและความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาล โดยเฉพาะ
จรรยาบรรณของอาจารย์และบุคลากร 

- ความเสี่ยงจากเหตุการณ์ภายนอก 
- อ่ืนๆ ตามบริบทของหน่วยงาน 

 

3. มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดล าดับความเสี่ยงที่
 ได้จากการวิเคราะห์ในข้อ 2.  

 

4. มีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูง และด าเนินการตามแผน  
5. มีการติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานตามแผน และรายงานต่อคณะ
 กรรมการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณาอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

 

6. มีการน าผลการประเมิน และข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
 ของมหาวิทยาลัยไปใช้ในการปรับแผนหรือวิเคราะห์ความเสี่ยงในรอบปีถัดไป  

 
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รายละเอียดการด าเนินงาน  : 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน 

1. มีการแต่งตั้งคณะท างานบริหารความเสี่ยง โดยมีผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานร่วมเป็น
คณะท างาน  

    มหาวิทยาลัยมีการแต่งตั้งคณะท างานบริหารความเสี่ยงประจ าหน่วยงาน ตามค าสั่ง มทส. ที่ 
1290/2554 ลงวันที่ 28 ตุลาคม พ.ศ. 2554 เรื่อง แต่งตั้งคณะท างานบริหารความเสี่ยงประจ าหน่วยงาน 
ประกอบด้วย หัวหน้าส านักงานสภามหาวิทยาลัย เป็นประธาน และเจ้าหน้าที่ส านักงานสภา
มหาวิทยาลัย จ านวน 2 คน เป็นคณะท างาน และเป็นคณะท างานและเลขานุการตามล าดับ ซึ่งเป็นไป
ตามนโยบายการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยที่บุคลากรทุกหน่วยงานของมหาวิทยาลัยได้มีส่วนร่วม
ในระบบบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย (ดังเอกสารประกอบที่ 7.4.1-1)   

2. มีการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยง และปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงตามบริบทของหน่วยงาน 
    คณะท างานบริหารความเสี่ยงส านักงานสภามหาวิทยาลัยมีการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยงและ

ปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงด้านบุคลากร และได้ก าหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการในการสร้างความรู้ 
ความเข้าใจให้กับบุคลากรทุกระดับในด้านการบริหารความเสี่ยง และด าเนินการแก้ไข ลด หรือป้องกันความ
เสี่ยงที่จะเกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรมตามแบบฟอร์ม (SUT-RM1) (ดังเอกสารประกอบที่ 7.4.2-1) 

3. มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดล าดับความเสี่ยงที่ได้จากการวิเคราะห์ใน
ข้อ 2. 

    คณะท างานบริหารความเสี่ยงส านักงานสภามหาวิทยาลัย ได้วิเคราะห์ประเภทความเสี่ยง ระดับ
ความเสี่ยงที่อาจจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหายหรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายในการ
บริหารงานของหน่วยงาน ตามแบบฟอร์ม (SUT-RM2) (ดังเอกสารประกอบท่ี 7.4.3-1) และจัดล าดับ
ความเสี่ยงในแผนผังเมทริกซ์ตามแบบฟอร์ม (SUT-RM3)  (ดังเอกสารประกอบท่ี 7.4.3-2)  

4. มีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูง และด าเนินการตามแผน 
    คณะท างานบริหารความเสี่ยงส านักงานสภามหาวิทยาลัย ได้จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงที่มี

ระดับความเสี่ยงสูง ตามแผนการบริหารความเสี่ยง (SUT-RM4) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557     
(ดังเอกสารประกอบที่ 7.4.4-1) เสนอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง มทส. เมื่อวันที่ 27 มิถุนายน 
พ.ศ. 2556 

5. มีการติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานตามแผน และรายงานต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
ของมหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณาอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

    คณะท างานบริหารความเสี่ยงส านักงานสภามหาวิทยาลัยได้จัดส่งรายงานผลการด าเนินการ
ตามแผนปรับปรุงการควบุคมภายใน ส านักงานสภามหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
(SUT-RM6) (ดังเอกสารประกอบท่ี 7.4.5-1) และรายงานผลการด าเนินการตามแผนการบริหารความ
เสี่ยงส านักงานสภามหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (SUT-RM7) (ดังเอกสารประกอบท่ี 
7.4.5-2) เสนอเมื่อวันที่ 11 กรกฎาคม พ.ศ. 2556 นอกจากนี้ หน่วยตรวจสอบภายในได้ติดตามและ
ประเมินผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงของส านักงานสภามหาวิทยาลัย และได้ส่งรายงานผล
การด าเนินการตามแผนปรับปรุงการควบคุมภายใน และรายงานผลการด าเนินการตามแผนการบริหาร
ความเสี่ยงให้ส านักงานสภามหาวิทยาลัยรับทราบผลเมื่อวันที่ 2 สิงหาคม พ.ศ. 2556 

6. มีการน าผลการประเมิน และข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยไปใช้
ในการปรับแผนหรือวิเคราะห์ความเสี่ยงในรอบปีถัดไป  

    คณะท างานบริหารความเสี่ยงส านักงานสภามหาวิทยาลัย ได้น าผลการประเมินและ
ข้อเสนอแนะจากหน่วยตรวจสอบภายในไปด าเนินการเรียบร้อยแล้วในปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 
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การประเมินตนเอง : 
ผลการด าเนินงาน 

ตามเกณฑ์มาตรฐาน 
คะแนนอิงเกณฑ์ 

การประเมิน 
เป้าหมายที่ตั้งไว้ 

บรรลุเป้าหมาย () 
ไม่บรรลุเป้าหมาย () 

มีการด าเนินการ 
ครบทุกข้อ (6 ข้อ) 

5 คะแนน 6 ข้อ  

 
รายการหลักฐาน :  
  เอกสารประกอบที่ 7.4.1-1 ค าสั่ง มทส. ที่ 153/2557 เรื่อง แต่งตั้งคณะท างานบริหารความเสี่ยง 
         ประจ าหน่วยงาน (หน้า 58) 
  เอกสารประกอบที่ 7.4.2-1 ค าอธิบายรายละเอียดประกอบการระบุปัจจัยเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ  
         พ.ศ. 2557 (SUT-RM1) (หน้า 69) 
  เอกสารประกอบที่ 7.4.3-1 รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน ระดับหน่วยงานประจ าปี  
         งบประมาณ พ.ศ 2557 (SUT-RM2) (หน้า 71) 
  เอกสารประกอบที่ 7.4.3-2 การจัดล าดับความเสี่ยงในแผนผังเมทริกซ์ ประจ าปีงบประมาณ 
          พ.ศ. 2557 (SUT-RM3) (หน้า 73) 
  เอกสารประกอบที่ 7.4.4-1 แผนการบริหารความเสี่ยง  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 
         ระดับหน่วยงาน พ.ศ. 2557 (SUT-RM4) (หน้า 74) 
  เอกสารประกอบที่ 7.4.5-1 รายงานผลการด าเนินการตามแผนปรับปรุงการควบคุมภายใน ระดับ 
         หน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (SUT-RM6) (หน้า 75) 
  เอกสารประกอบที่ 7.4.5-2 รายงานผลการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง ระดับหน่วยงาน 
          ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (SUT-RM7) (หน้า 77) 
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ตัวบ่งชี้ 7.6     : ความพึงพอใจของผู้รับบริการจากส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี   : ผลผลิต 

การเก็บรวบรวมข้อมูล : ปีการศึกษา 

เกณฑ์การประเมิน     :  คะแนน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ต่ ากว่าหรือเท่ากับ 
1.50 

1.51 – 2.50 2.51 – 3.50 3.51 – 4.50 มากกว่า 
หรือเท่ากับ 4.51 

 
รายละเอียดการด าเนินงาน  : 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
  ในปีการศึกษา 2556 ฝ่ายบริหารได้สอบถามความพึงพอใจของผู้รับบริการแบบ “รวมบริการ 
ประสานภารกิจ” ผ่านระบบ online ให้ทุกคนในส านักวิชา/ศูนย์/สถาบัน และหน่วยงานต่างๆ ตอบแบบ
ประเมิน โดยประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการ 4 มิติ ได้แก่ มิติด้านผู้รับบริการ มิติด้านกระบวนการ
ภายใน มิติด้านการเงิน และมิติด้านนวัตกรรมและการเรียนรู้ โดยส านักงานสภามหาวิทยาลัยมีคะแนนเฉลี่ย
จ าแนกตามมิติความพึงพอใจดังนี้ 
  1) มิติด้านผู้รับบริการ     ค่าเฉลี่ย 3.68 ผลการประเมิน ระดับมาก 
  2) มิติด้านกระบวนการภายใน  ค่าเฉลี่ย 3.63 ผลการประเมิน ระดับมาก 
  3) มิติด้านการเงิน      ค่าเฉลี่ย 3.59 ผลการประเมิน ระดับมาก 
  4) มิติด้านนวัตกรรมและการเรียนรู้ ค่าเฉลี่ย 3.54 ผลการประเมิน ระดับมาก 
  สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการทั้ง 4 มิติ ค่าเฉลี่ย 3.59 ระดับ มาก 
  นอกจากนี้ ส านักงานสภามหาวิทยาลัยได้รับการประเมินในฐานะฝ่ายเลขานุการจากคณะกรรมการ
สภามหาวิทยาลัย และคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน ประจ าปี พ.ศ. 2556 ดังนี้ 
  1. คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ไดป้ระเมินส านักงานสภามหาวิทยาลัยในฐานะ
ฝ่ายเลขานุการฯ “ประเด็นที่ 6 สภามหาวิทยาลัยได้รับการสนับสนุนจากฝ่ายเลขานุการฯ ดีหรือไม่ อย่างไร” 
ผลการประเมินมดีังนี้ 

1.1) มีการจัดส่งวาระการประชุมล่วงหน้า พร้อมรายละเอียดข้อมูลที่เพียงพอ เพ่ือให้ผู้เข้า
ประชุมได้ศึกษาหรือเตรียมการก่อนการประชุม ผลการประเมินไดร้้อยละ 100 

1.2) มีการติดตามความคืบหน้าของมติที่ประชุมเพ่ือเสนอในการประชุมครั้งถัดไป ผลการ
ประเมินได้ร้อยละ 100 

1.3) มีการติดต่อประสานงานและการอ านวยความสะดวกของฝ่ายเลขานุการ  ผลการ
ประเมินได้ร้อยละ 100 

สรุปผลการประเมินในภาพรวมได้ร้อยละ 100 หรือค่าเฉลี่ย 5 (จากคะแนนเต็ม 5) 
   นอกจากนี้ คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารียังมีข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ ต่อ
ฝ่ายเลขานุการฯ (ส านักงานสภามหาวิทยาลัย) คือ “สภามหาวิทยาลัยได้รับการสนับสนุนจากฝ่ายเลขานุการฯ 
เป็นอย่างดี ติดตามใกล้ชิด และด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพสูง” 
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รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
  2. คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน ไดป้ระเมินส านักงานสภามหาวิทยาลัยใน
ฐานะฝ่ายเลขานุการฯ “ประเด็นที่ 6 คณะกรรมการฯ ได้รับการสนับสนุนจากฝ่ายเลขานุการฯ ดีหรือไม่
อย่างไร” ผลการประเมินมดีังนี้ 

2.1) ในการประชุมแต่ละครั้งมีการจัดส่งวาระการประชุมล่วงหน้า พร้อมรายละเอียดข้อมูลที่
เพียงพอ เพ่ือให้ผู้เข้าประชุมได้ศึกษาหรือเตรียมการก่อนการประชุม ผลการประเมินได้
ร้อยละ 100 

2.2) มีการติดตามความคืบหน้าของมติที่ประชุมในการประชุมครั้งถัดไป ผลการประเมินได้
ร้อยละ 100 

2.3) มีการจัดสถานที่ประชุม การใช้สื่อทัศนูปกรณ์และเทคโนโลยีสนับสนุนการประชุมอย่าง
เหมาะสม ผลการประเมินได้ร้อยละ 100 

2.4) มีการติดต่อประสานงานและการอ านวยความสะดวกของฝ่ายเลขานุการ ผลการ
ประเมินได้ร้อยละ 100 

   สรุปผลการประเมินในภาพรวมได้ร้อยละ 100 หรือค่าเฉลี่ย 5  (จากคะแนนเต็ม 5) 
  ดังนั้น สรุปผลการประเมินในภาพรวมจากบุคลากรในมหาวิทยาลัย คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย 
และคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน มีค่าเฉลี่ยรวม 4.53 คะแนน (คะแนนเต็ม 5)  
อยู่ในระดับมากที่สุด 

 
การประเมินตนเอง : 

ผลการด าเนินงาน 
ตามเกณฑ์มาตรฐาน 

คะแนนอิงเกณฑ์ 
การประเมิน 

เป้าหมายที่ตั้งไว้ 
บรรลุเป้าหมาย () 

ไม่บรรลุเป้าหมาย () 
คะแนนเฉลี่ย  

4.53 
5 คะแนน 4.15 คะแนนเฉลี่ย  

 
รายการหลักฐาน :  
  เอกสารประกอบที่ 7.6.1-1 ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อการด าเนินการของแต่ละ 
         หน่วยงานตามระบบ “รวมบริการ ประสานภารกิจ” จ าแนกตามมิติ 
         ความพึงพอใจ ปีการศึกษา 2556 (1 พฤษภาคม พ.ศ. 2556 – 30  
         เมษายน พ.ศ. 2557)  (หน้า 79) 
 
เอกสารอ้างอิง  
  เอกสารอ้างอิงที่ 7.5.1-1  รายงานประจ าปี พ.ศ. 2556 สภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
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องค์ประกอบที่ 9   : ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
 
ตัวบ่งชี้ 9.1     : ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี   : กระบวนการ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล : ปีการศึกษา 

เกณฑ์การประเมิน     :  ข้อ 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 หรือ 5 หรือ 6 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
7 หรือ 8 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
9 ข้อ 

 
เกณฑ์มาตรฐาน   :   ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน (ข้อ) 
มี () หรือไม่มี () 

การด าเนินการ 
1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เหมาะสมและสอดคล้องกับ
 ภารกิจและพัฒนาการของหน่วยงาน และด าเนินการตามระบบท่ีก าหนด 

 

2. มีการก าหนดนโยบายและให้ความส าคัญเรื่องการประกันคุณภาพภายใน 
 โดยผู้บริหารหน่วยงานและมหาวิทยาลัย 

 

3. มีการก าหนดตัวบ่งชี้เพ่ิมเติมตามภารกิจของหน่วยงาน  
4. มีการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพภายในที่ครบถ้วน ประกอบด้วย 

4.1 การควบคุม ติดตามการด าเนินงาน และประเมินคุณภาพ 
4.2 การจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพเสนอต่อ
 มหาวิทยาลัยตามก าหนดเวลา โดยเป็นรายงานที่มีข้อมูลครบถ้วนตามที่
 มหาวิทยาลัยก าหนด และ 
4.3 การน าผลการประเมินคุณภาพไปท าแผนการพัฒนาคุณภาพของหน่วยงาน 

 

5. มีการน าผลการประกันคุณภาพภายในมาปรับปรุงการท างาน และส่งผลให้มี
 การพัฒนาผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของหน่วยงานทุกตัวบ่งชี้ 

 

6. มีระบบสารสนเทศที่ให้ข้อมูลสนับสนุนการประกันคุณภาพภายในของหน่วยงาน  
7. มีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการประกันคุณภาพ โดยเฉพาะคณาจารย์ 
 นักศึกษา ผู้ใช้บัณฑิต หรือผู้ใช้บริการตามภารกิจของหน่วยงาน 

 

8. มีเครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการประกันคุณภาพระหว่างหน่วยงาน
 ภายในและ/หรือภายนอกสถาบัน และมีกิจกรรมร่วมกัน 

 

9. มีแนวปฏิบัติที่ดีหรืองานวิจัยด้านการประกันคุณภาพที่หน่วยงานพัฒนาขึ้น 
 และเผยแพร่ให้หน่วยงานอื่นสามารถน าไปใช้ประโยชน์ 

 
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รายละเอียดการด าเนินงาน  :  
รายละเอียดผลการด าเนินงาน 

1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เหมาะสมและสอดคล้องกับภารกิจและพัฒนาการ
ของหน่วยงาน และด าเนินการตามระบบท่ีก าหนด 

    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยมีการด าเนินงานเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตาม
ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย โดยมีคณะท างานประกันคุณภาพการศึกษา 
ส านักงานสภามหาวิทยาลัย มีการประชุมคณะท างานฯ เพ่ือปรับปรุงตัวบ่งชี้ในการประกันคุณภาพ
การศึกษาของส านักงานสภามหาวิทยาลัยให้เหมาะสมและเป็นปัจจุบัน และจัดท ารายงานการประเมิน
ตนเอง (SAR) ตามตัวบ่งชี้ของส านักงานสภามหาวิทยาลัยทุกปีการศึกษา (ดังเอกสารประกอบที่ 9.1.1-1) 

2. มีการก าหนดนโยบายและให้ความส าคัญเรื่องการประกันคุณภาพภายใน โดยผู้บริหารหน่วยงาน
และมหาวิทยาลัย 

    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยให้ความส าคัญเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา โดยหัวหน้า
ส านักงานก าหนดเป็นนโยบายและก าหนดเป็นวาระการประชุมของส านักงาน และให้เลขานุการ
คณะท างานประกันคุณภาพการศึกษารายงานผลการด าเนินงานของคณะท างานฯ ให้ที่ประชุม
รับทราบเป็นประจ าทุกเดือน 

3. มีการก าหนดตัวบ่งชี้เพิ่มเติมตามภารกิจของหน่วยงาน 
    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาตามองค์ประกอบและ 

ตัวบ่งชี้ขั้นต่ าที่มหาวิทยาลัยก าหนด ซึ่งสอดคล้องกับมาตรฐานตัวบ่งชี้ของส านักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา (สกอ.) และมีการเพ่ิมตัวบ่งชี้ในองค์ประกอบที่ 12 การบริหารจัดการภารกิจหลัก 
รวมองค์ประกอบคุณภาพในการประกันคุณภาพการศึกษาของส านักงานสภามหาวิทยาลัยทั้งสิ้น  
4 องค์ประกอบ 12 ตัวบ่งชี้ 

4. มีการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพภายในที่ครบถ้วน ประกอบด้วย 
1) การควบคุม ติดตามการด าเนินงาน และประเมินคุณภาพ ส านักงานสภามหาวิทยาลัยได้วางแผนและ

ด าเนินการตามแผนการประกันคุณภาพภายในหน่วยงาน (ดังตารางที่ 9.1.4-1) ซึ่งสอดคล้องกับ
แผนการด าเนินงานประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย มีการติดตาม ตรวจสอบ โดยการติดตามข้อมูล
ตามตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมิน เพ่ือน ามาจัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ทุกปี
การศึกษา โดยได้รับการประเมินคุณภาพภายในระดับหน่วยงาน เมื่อวันที่ 1 กรกฎาคม พ.ศ. 
2556 ให้ข้อมูลต่อคณะกรรมการประเมินฯ เกี่ยวกับการบริหารและด าเนินงานของส านักงานสภา
มหาวิทยาลัย เมื่อวันที่ 5 สิงหาคม พ.ศ. 2556 และรับฟังผลการประเมิน ข้อสังเกตและ
ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (ระดับหน่วยงาน) มทส. เมื่อ
วันที่ 7 สิงหาคม พ.ศ. 2556 

2) การจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพเสนอต่อมหาวิทยาลัยตามก าหนดเวลา 
โดยเป็นรายงานที่มีข้อมูลครบถ้วนตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด ส านักงานสภามหาวิทยาลัยได้
จัดท าคู่มือและรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ทุกปีการศึกษา ซึ่งเป็นรายงานที่มีข้อมูลครบถ้วน
ตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด และเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บ ไซต์ส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
(http://www.sut.ac.th/ouc/QA_UOC_UP.html) 

3) การน าผลการประเมินคุณภาพไปท าแผนการพัฒนาคุณภาพของหน่วยงาน ส านักงานสภา
มหาวิทยาลัยได้บรรจุวาระเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของหน่วยงานเป็นเรื่อง
สืบเนื่องเพ่ือรายงานความก้าวหน้าเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาให้บุคลากรทราบซึ่งได้
จัดให้มีการประชุมทุกเดือน หากพบว่าผลการด าเนินงานในตัวบ่งชี้ใดที่ได้ผลไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย จะมีการทบทวนผลการด าเนินงานใหม่และปรับแผนการด าเนินงานในปีการศึกษาต่อไป  

http://www.sut.ac.th/ouc/QA_UOC_UP.html
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รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
5. มีการน าผลการประกันคุณภาพภายในมาปรับปรุงการท างาน และส่งผลให้มีการพัฒนาผลการ

ด าเนินงานตามตัวบ่งช้ีของหน่วยงานทุกตัวบ่งชี้ 
    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยได้น าผลจากการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในทั้งระดับหน่วยงาน

และระดับสถาบันไปก าหนดมาตรการและรายละเอียด วิธีการด าเนินการตามมาตรการ เพ่ือพัฒนาการ
ด าเนินงานของหน่วยงานต่อไป (ดังเอกสารประกอบที่ 9.1.5-1 และเอกสารประกอบที่ 9.1.5-2) 

6. มีระบบสารสนเทศที่ให้ข้อมูลสนับสนุนการประกันคุณภาพภายในของหน่วยงาน 
    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยมีข้อมูลและสารสนเทศที่สนับสนุนการประกันคุณภาพภายใน 

เช่น ข้อมูลการประกันคุณภาพการศึกษา ข้อมูลการประชุมสภามหาวิทยาลัยและคณะกรรมการ
ติดตามฯ ข้อมูลสรุปมติการประชุมสภามหาวิทยาลัยและสรุปมติการประชุมคณะกรรมการติดตามฯ 
ข้อมูลการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย เป็นต้น โดยเผยแพร่บนเว็บไซต์ของ
ส านักงานสภามหาวิทยาลัย (http://www.sut.ac.th/ouc) 

7. มีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการประกันคุณภาพ โดยเฉพาะคณาจารย์ นักศึกษา ผู้ใช้
บัณฑิต หรือผู้ใช้บริการตามภารกิจของหน่วยงาน  

    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยมีส่วนร่วมในการประชุม QA เป็นประจ าทุกปี มีส่วนร่วมในการ
ประกันคุณภาพ โดยน าเสนอผลการประเมินคุณภาพของหน่วยงานที่ได้จากการจัดท ารายงานการ
ประเมินตนเอง (SAR) เสนอต่อคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา และผู้บริหารของ
มหาวิทยาลัย โดยมีท่านอธิการบดีเป็นประธานการประชุม   

8. มีเครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการประกันคุณภาพระหว่างหน่วยงานภายในและ/หรือ
ภายนอกสถาบัน และมีกิจกรรมร่วมกัน 

    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยได้สร้างเครือข่ายด้านการประกันคุณภาพการศึกษากับหน่วยงานทั้ง
ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย โดยการแลกเปลี่ยนความรู้เรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา และ
สนับสนุนบุคลากรภายในส านักงานสภามหาวิทยาลัยได้ศึกษาและแลกเปลี่ยนความรู้เกี่ยวกับการ
ด าเนินการด้านประกันคุณภาพการศึกษาและการจัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ของหน่วยงาน 
นอกจากนี้ ได้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับหน่วยงานภายนอก อาทิ ส านักงานสภามหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 
ส านักงานสภามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และส านักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 

9. มีแนวปฏิบัติที่ดีหรืองานวิจัยด้านการประกันคุณภาพที่หน่วยงานพัฒนาขึ้น  และเผยแพร่ให้
หน่วยงานอ่ืนสามารถน าไปใช้ประโยชน์ 

    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยมีการจัดท าแนวปฏิบัติการที่ดี เพ่ือเป็นแหล่งอ้างอิงให้กับ
หน่วยงานและสถาบันอื่น อาท ิการจัดท าคู่มือปฏิบัติงานของหน่วยงาน (ดังเอกสารอ้างอิงที่ 9.1.9-1) 
การจัดท ารายงานประจ าปีสภามหาวิทยาลัย (ดังเอกสารอ้างอิงที่ 7.5.1-1) การจัดท าคู่มือกรรมการ
สภามหาวิทยาลัย (ดังเอกสารอ้างอิง 9.1.9-3) คู่มือระบบติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน 
เพ่ือใช้เป็นแหล่งอ้างอิงส าหรับบุคลากรในหน่วยงานให้สามารถปฏิบัติงานแทนกันได้ภายในหน่วยงาน 
และเป็นแบบอย่างให้หน่วยงานอ่ืนได้ศึกษาเพ่ิมเติม เช่น มหาวิทยาลัยทักษิณได้ศึกษาดูงานและน า
ระบบติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานไปประยุกต์ใช้  นอกจากนี้ ยังมีข้อมูลสารสนเทศของ
ส านักงานสภามหาวิทยาลัยเพ่ือให้ง่ายและสะดวกต่อการน าไปใช้ประโยชน์ในการบริหารงานและการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของหน่วยงาน(http://www.sut.ac.th/ouc/QA_UOC_UP.html) 
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การประเมินตนเอง : 
ผลการด าเนินงาน 

ตามเกณฑ์มาตรฐาน 
คะแนนอิงเกณฑ์ 

การประเมิน 
เป้าหมายที่ตั้งไว้ 

บรรลุเป้าหมาย () 
ไม่บรรลุเป้าหมาย () 

มีการด าเนินการ 
ครบทุกข้อ (9 ข้อ) 

5 คะแนน 9 ข้อ  

 
รายการหลักฐาน :  
  เอกสารประกอบที่ 9.1.1-1  ค าสั่ง มทส. ที่ 309/2550 เรื่อง แต่งตั้งคณะท างานประกันคุณภาพ 
         การศึกษาประจ าหน่วยงาน  (หน้า 80) 
  ตารางที ่9.1.4-1    แผนการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
         เทคโนโลยีสุรนารี ปีการศึกษา 2556 (1 พฤษภาคม พ.ศ. 2556 –30 
         เมษายน พ.ศ. 2557) (หน้า 83) 
  เอกสารประกอบที่ 9.1.5-1 การด าเนินงานตามจุดอ่อนจากผลการประเมินตนเอง (SAR) ระดับ 
          หน่วยงาน ปีการศึกษา 2554 รอบสอง (หน้า 84) 
  เอกสารประกอบที่ 9.1.5-2 การด าเนินงานตามจุดอ่อนจากผลการประเมินตนเอง (SAR) ระดับ 
          หน่วยงาน ปีการศึกษา 2555 ฝ่ายกิจการสภามหาวิทยาลัย (หน้า 85) 
  เอกสารประกอบที่ 9.1.5-3 การด าเนินงานตามจุดอ่อนจากผลการประเมินตนเอง (SAR) ระดับ 
          หน่วยงาน ปีการศึกษา 2555 ของส านักงานสภามหาวิทยาลัย (หน้า 86) 
  เอกสารประกอบที่ 9.1.5-4 การด าเนินงานตามข้อสังเกตและข้อเสนอแนะจากผลการตรวจประเมิน 
         คุณภาพภายในระดับหน่วยงาน/สถาบัน ปีการศึกษา 2555 ของส านักงาน 
         สภามหาวิทยาลัย (หน้า 88) 
  เอกสารประกอบที่ 9.1.5-5 หนังสือขอความอนุเคราะห์ให้บุคลากรมหาวิทยาลัยทักษิณเข้าศึกษา 
         ดูงานระบบติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน มทส. (หน้า 89) 

เอกสารอ้างอิง  
  เอกสารอ้างอิงที่ 9.1.9-1  คู่มือการปฏิบัติงานส านักงานสภามหาวิทยาลัย (ฉบับปรับปรุงครั้งที่ 3) 
  เอกสารอ้างอิงที่ 9.1.9-2  คู่มือกรรมการสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ประจ าปี พ.ศ. 2556  
  เอกสารอ้างอิงที่ 7.5.1-1  รายงานประจ าปี พ.ศ. 2556 สภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
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องค์ประกอบที่ 12  : การบริหารจัดการภารกิจหลัก 
 
ตัวบ่งชี้ 12.1    : การด าเนินงานประชุมสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี   : กระบวนการ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล : ปีการศึกษา 
 
เกณฑ์การประเมิน     :  ข้อ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 หรือ 3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 หรือ 5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 หรือ 7 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

8 ข้อ 
 
เกณฑ์มาตรฐาน   :   ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน (ข้อ) 
มี () หรือไม่มี () 

การด าเนินการ 
1. มีการก าหนดแผนการประชุมสภามหาวิทยาลัย  
2. จัดประชุมตามแผนตั้งแต่ร้อยละ 85 ขึ้นไป  
3. จัดส่งวาระการประชุมให้กรรมการสภามหาวิทยาลัยได้ศึกษาล่วงหน้าอย่างน้อย 

7 วัน 
 

4. กรรมการสภามหาวิทยาลัยเข้าประชุมเฉลี่ยร้อยละ 80 ขึ้นไป  
5. แจ้งมติสภามหาวิทยาลัยให้อธิการบดีและหน่วยงานต้นเรื่องทราบและถือ

ปฏิบัติ โดยเฉลี่ยไม่เกิน 3 วันท าการหลังจากวันประชุม 
 

6. จัดท ารายงานการประชุมและเวียนแจ้งกรรมการสภามหาวิทยาลัยเพ่ือรับรอง
รายงานการประชุม โดยเฉลี่ยไม่เกิน 7 วันท าการหลังจากวันประชุม 

 

7. จัดท าสรุปมติการประชุมภายหลังการเวียนรับรองรายงานการประชุมจาก
กรรมการสภามหาวิทยาลัยและเวียนให้หน่วยงานทราบเพ่ือเก็บเป็นข้อมูลอ้างอิง 

 

8. เผยแพร่สรุปมติการประชุมสภามหาวิทยาลัย ในที่ประชุมประสานงานบริหาร
 และข้ึนเว็บไซต์ของส านักงานสภามหาวิทยาลัย 

 

 
รายละเอียดการด าเนินงาน  : 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
1. มีการก าหนดแผนการประชุมสภามหาวิทยาลัย 
    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยจัดท าแผนการประชุมสภามหาวิทยาลัยประจ าทุกปี โดยเสนอสภามหาวิทยาลัย 

และเผยแพร่บนเว็บไซต์ของส านักงานสภามหาวิทยาลัย (http://www.sut.ac.th/ouc/Cal_Spa.html) 
และแจ้งที่ประชุมประสานงานบริหารให้ทุกหน่วยงานทราบ ในปีการศึกษา 2556 ก าหนดแผนการ
ประชุมสภามหาวิทยาลัยจ านวน 8 ครั้ง (ดังตารางที่ 12.1.1-1)  

2. จัดประชุมตามแผนตั้งแต่ร้อยละ 85 ขึ้นไป 
    ปีการศึกษา 2556 มีการประชุมสภามหาวิทยาลัยจ านวน 8 ครั้ง จากแผนที่ตั้งไว้ จ านวน 8 ครั้ง 

คิดเป็นร้อยละ 100 (ดังตารางที่ 12.1.2-1) 
 

http://www.sut.ac.th/ouc/Cal_Spa.html
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รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
3. จัดส่งวาระการประชุมให้กรรมการสภามหาวิทยาลัยได้ศึกษาล่วงหน้าอย่างน้อย 7 วัน 
    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยในฐานะฝ่ายเลขานุการได้จัดส่งเอกสารวาระการประชุมให้

กรรมการสภามหาวิทยาลัยศึกษาล่วงหน้าก่อนการประชุมโดยเฉลี่ย 7 วันท าการหรือ 9 วัน (ดังตารางที่ 
12.1.2-1) 

4. กรรมการสภามหาวิทยาลัยเข้าประชุมเฉลี่ยร้อยละ 80 ขึ้นไป 
    ปีการศึกษา 2556 กรรมการสภามหาวิทยาลัยเข้าประชุมเฉลี่ยร้อยละ 86 (ดังตารางที่ 12.1.2-1) 
5. แจ้งมติสภามหาวิทยาลัยให้อธิการบดีและหน่วยงานต้นเรื่องทราบและถือปฏิบัติ โดยเฉลี่ย ไม่เกิน  

3 วันท าการหลังจากวันประชุม 
    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยสามารถแจ้งมติสภามหาวิทยาลัยให้อธิการบดีและหน่วยงาน 

ต้นเรื่องทราบและถือปฏิบัติโดยเฉลี่ย 3 วันท าการหลังจากวันประชุม  (ดังตารางที่ 12.1.2-1) 
6. จัดท ารายงานการประชุมและเวียนแจ้งกรรมการสภามหาวิทยาลัยเพื่อรับรองรายงานการประชุม โดย

เฉลี่ยไม่เกิน 7 วันท าการหลังจากวันประชุม 
    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยจัดท ารายงานการประชุมและเวียนแจ้งกรรมการสภามหาวิทยาลัย

เพ่ือรับรองรายงานการประชุมโดยเฉลี่ย 4 วันท าการหลังจากวันประชุม (ดังตารางที่ 12.1.2-1) 
7. จัดท าสรุปมติการประชุมภายหลังการเวียนรับรองรายงานการประชุมจากกรรมการสภามหาวิทยาลัย

และเวียนให้หน่วยงานทราบเพื่อเก็บเป็นข้อมูลอ้างอิง 
    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยจัดท าสรุปมติการประชุมภายหลังการเวียนรับรองรายงานการ

ประชุมจากกรรมการสภามหาวิทยาลัย และเวียนให้หน่วยงานทราบเพื่อเก็บเป็นข้อมูลอ้างอิงทุกครั้ง 
8. เผยแพร่สรุปมติการประชุมสภามหาวิทยาลัย ในที่ประชุมประสานงานบริหาร และขึ้นเว็บไซต์ของ

ส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยเผยแพร่สรุปมติการประชุมสภามหาวิทยาลัยในที่ประชุม

ประสานงานบริหาร ข่าวสารสภามหาวิทยาลัย และบนเว็บไซต์ของส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
(http://www.sut.ac.th/ouc) เพ่ือเผยแพร่ต่อสาธารณชนและน าไปใช้ประโยชน์ 

 
การประเมินตนเอง : 

ผลการด าเนินงาน 
ตามเกณฑ์มาตรฐาน 

คะแนนอิงเกณฑ์ 
การประเมิน 

เป้าหมายที่ตั้งไว้ 
(ตามเกณฑ์มาตรฐาน) 

บรรลุเป้าหมาย () 
ไม่บรรลุเป้าหมาย () 

มีการด าเนินการ 
ครบทุกข้อ (8 ข้อ) 

5 คะแนน 8 ข้อ  

 
รายการหลักฐาน  :  
  ตารางที่ 12.1.1-1 ปฏิทินการประชุมสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ปีการศึกษา พ.ศ. 2556 
       (หน้า 90) 
  ตารางที่ 12.1.2-1 ข้อมูลการประชุมสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ปีการศึกษา พ.ศ. 2556  
       (หน้า 91) 
  

http://www.sut.ac.th/ouc
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ตัวบ่งชี้ 12.2   : การด าเนินงานประชุมคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน 

ชนิดของตัวบ่งช้ี   : กระบวนการ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล : ปีการศึกษา 

เกณฑ์การประเมิน     :  ข้อ 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
6 หรือ 7 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
8 ข้อ 

 
เกณฑ์มาตรฐาน   :   ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน (ข้อ) 
มี () หรือไม่มี () 

การด าเนินการ 
1. มีการก าหนดแผนการประชุมคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน  
2. จัดประชุมตามแผนตั้งแต่ร้อยละ 85 ขึ้นไป  
3. จัดส่งวาระการประชุมให้กรรมการได้ศึกษาล่วงหน้าอย่างน้อย 7 วัน  
4. กรรมการเข้าประชุมเฉลี่ยร้อยละ 80 ขึ้นไป  
5. แจ้งมติการประชุมให้อธิการบดีและหน่วยงานต้นเรื่องทราบและถือปฏิบัติ 

โดยเฉลี่ยไม่เกิน 3 วันท าการหลังจากวันประชุม  

6. จัดท ารายงานการประชุมและเวียนแจ้งกรรมการเพ่ือรับรองรายงานการประชุม
โดยเฉลี่ยไม่เกิน 7 วันท าการหลังจากวันประชุม  

7. จัดท าสรุปมติการประชุมภายหลังการรับรองรายงานการประชุมจากกรรมการ
เพ่ือเก็บเป็นข้อมูลไว้อ้างอิง  

8. เผยแพร่สรุปมติการประชุมบนเว็บไซต์ของส านักงานสภามหาวิทยาลัย  
 
รายละเอียดการด าเนินงาน  :  

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
1. มีการก าหนดแผนการประชุมคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน 
    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยจัดท าแผนการประชุมคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และ

ประเมินผลงานประจ าทุกปี โดยเสนอคณะกรรมการติดตามฯ และเผยแพร่บนเว็บไซต์ของส านักงานสภา
มหาวิทยาลัย (http://www.sut.ac.th/ouc) และแจ้งที่ประชุมประสานงานบริหารให้ทุกหน่วยงานทราบ 
ในปีการศึกษา 2556 ก าหนดแผนการประชุมคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน 
จ านวน 10 ครั้ง (ดังตารางที่ 12.2.1-1) 

2. จัดประชุมตามแผนตั้งแต่ร้อยละ 80 ขึ้นไป 
    ปีการศึกษา 2556 มีการประชุมคณะกรรมการติดตามฯ จ านวน 12 ครั้ง จากแผนที่ตั้งไว้ จ านวน 

11 ครั้ง  คิดเป็นร้อยละ 110 (ดังตารางที่ 12.2.2-1) 
3. จัดส่งวาระการประชุมให้กรรมการได้ศึกษาล่วงหน้าอย่างน้อย 7 วัน 
    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยจัดส่งเอกสารวาระการประชุมให้กรรมการได้ศึกษาล่วงหน้าก่อน

การประชุมโดยเฉลี่ย 6 วันท าการหรือ 8 วัน (ดังตารางที่ 12.2.2-1) 
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รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
4. กรรมการเข้าประชุมเฉลี่ยร้อยละ 80 ขึ้นไป 
    ปีการศึกษา 2556 มีกรรมการเข้าประชุมเฉลี่ยร้อยละ 82 (ดังตารางที่ 12.2.2-1) 
5. แจ้งมติการประชุมให้อธิการบดีและหน่วยงานต้นเรื่องทราบและถือปฏิบัติ โดยเฉลี่ยไม่เกิน 3 วันท าการ

หลังจากวันประชุม 
    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยได้แจ้งมติการประชุมให้อธิการบดีและหน่วยงานต้นเรื่องทราบและ

ถือปฏิบัติโดยเฉลี่ย 3 วันท าการหลังจากวันประชุม (ดังตารางที่ 12.2.2-1) 
6. จัดท ารายงานการประชุมและเวียนแจ้งกรรมการเพื่อรับรองรายงานการประชุมโดยเฉลี่ยไม่เกิน  

7 วันท าการ หลังจากวันประชุม 
    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยจัดท ารายงานการประชุมและเวียนกรรมการรับรองโดยเฉลี่ย 3 วัน

ท าการหลังจากวันประชุม (ดังตารางที่ 12.2.2-1) 
7. จัดท าสรุปมติการประชุมภายหลังการรับรองรายงานการประชุมจากกรรมการเพื่อเก็บเป็นข้อมูลไว้

อ้างอิง 
    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยจัดท าสรุปมติการประชุมภายหลังการรับรองรายงานการประชุม

เพ่ือเก็บเป็นข้อมูลอ้างอิงทุกครั้ง 
8. เผยแพร่สรุปมติการประชุมบนเว็บไซต์ของส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยเผยแพร่สรุปมติการประชุมในที่ประชุมประสานงานบริหาร และ

บนเว็บไซต์ของส านักงานสภามหาวิทยาลัย (http://www.sut.ac.th/ouc) เพ่ือเผยแพร่ต่อสาธารณชน
และน าไปใช้ประโยชน์ 

การประเมินตนเอง : 
ผลการด าเนินงาน 

ตามเกณฑ์มาตรฐาน 
คะแนนอิงเกณฑ์ 

การประเมิน 
เป้าหมายที่ตั้งไว้ 

บรรลุเป้าหมาย () 
ไม่บรรลุเป้าหมาย () 

มีการด าเนินการ 
ครบทุกข้อ (8 ข้อ) 

5 คะแนน 8 ข้อ  

 
รายการหลักฐาน  :  
  ตารางที่ 12.2.1-1 ปฏิทินการประชุมคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน  
       ปีการศึกษา  2556 (หน้า 92) 
  ตารางที่ 12.2.2-1 ข้อมูลการประชุมคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน  
       ปีการศึกษา 2556 (หน้า 93) 
 
  

http://www.sut.ac.th/ouc
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ตัวบ่งชี้ 12.3    : การจัดท ารายงานการประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย ในรอบครึ่งแรก 
       ของปีงบประมาณ 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี   : กระบวนการ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล : ปีงบประมาณ 

เกณฑ์การประเมิน    :  
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
6 ข้อ 

 
เกณฑ์มาตรฐาน   :   ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน (ข้อ) 
มี () หรือไม่มี () 

การด าเนินการ 
1. มีการก าหนดแผนงานในการจัดท ารายงานการประเมินผลงานในรอบครึ่งแรก

ของปีงบประมาณ พร้อมทั้งแจ้งให้หน่วยงานรับทราบ 
 

2. มีการรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือจัดท ารูปเล่มรายงานตาม
กระบวนการและข้ันตอนที่ก าหนด 

 

3. เสนอร่างรายงานต่อคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน 
และคณะผู้บริหารของมหาวิทยาลัย  

 

4. เสนอร่างรายงานต่อสภามหาวิทยาลัย  
5. เผยแพร่รายงานให้หน่วยงานทราบและเผยแพร่ต่อสาธารณชน  
6. ติดตามผลการด าเนินงานตามรายงาน  

 
รายละเอียดการด าเนินงาน  : 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
1. มีการก าหนดแผนงานในการจัดท ารายงานการประเมินผลงานในรอบครึ่งแรกของปีงบประมาณ พร้อม

ทั้งแจ้งให้หน่วยงานรับทราบ 
    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยได้จัดท าโปรแกรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 และกรอบการติดตามและประเมินผลงาน 
ในรอบครึ่งแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 (สภามหาวิทยาลัยมีมติอนุมัติในการประชุมครั้งที่ 
5/2556 เมื่อวันเสาร์ที่ 28 กันยายน พ.ศ. 2556) และได้หารือกับคณะผู้บริหารมหาวิทยาลัยเมื่อวันที่ 
17 มีนาคม พ.ศ. 2557  (ดังเอกสารประกอบที่ 12.3.1-1) 

2. มีการรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อจัดท ารูปเล่มรายงานตามกระบวนการและขั้นตอนที่ก าหนด 
    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยได้รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ และสังเคราะห์เพ่ือจัดท ารูปเล่ม

รายงานในรอบครึ่งแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 (1 ตุลาคม พ.ศ. 2556 – 31 มีนาคม พ.ศ. 2557) 
ตามข้ันตอนทุกปี ดังนี้ 
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รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
2.1 คณะกรรมการติดตามฯ ปรึกษาหารือกับคณะผู้บริหารเพ่ือก าหนดเป้าหมายของการ

ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน และแผนการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน 
ในรอบครึ่งแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 (1 ตุลาคม พ.ศ. 2556 – 31 มีนาคม พ.ศ. 
2557) เมื่อวันที่ 17 มีนาคม พ.ศ. 2557 

2.2 คณะกรรมการติดตามฯ จัดท าสรุปข้อหารือเกี่ยวกับโปรแกรมการติดตามและประเมิน 
ผลงาน พร้อมทั้งน าเสนอสภามหาวิทยาลัยให้ความเห็นชอบ เมื่อวันที่ 28 กันยายน  
พ.ศ. 2556 และแจ้งให้คณะผู้บริหารทราบ เมื่อวันที่ 17 มีนาคม พ.ศ. 2557 

2.3 คณะกรรมการติดตามฯ จัดท าโปรแกรมการตรวจสอบ ( Audit Program) และ
ปรึกษาหารือกับคณะผู้บริหาร และส่งให้คณะผู้บริหารจัดเตรียมข้อมูล เมื่อวันที่ 17 
มีนาคม พ.ศ. 2557 

2.4 คณะผู้บริหารจัดเตรียมข้อมูลตามโปรแกรมและส่งให้คณะกรรมการติดตามฯ ภายใน
เวลาที่คณะกรรมการติดตามฯ ก าหนดคือ ภายในวันที่ 8 เมษายน พ.ศ. 2557 

2.5 คณะกรรมการติดตามฯ วิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูล รับฟังความคิดเห็นจากผู้เกี่ยวข้อง 
พร้อมทั้งยกร่างรายงานผลการประเมิน โดยคณะผู้บริหารประชุมร่วมกับฝ่ายเลขานุการ
เพ่ือสอบทานร่างรายงานเมื่อวันที่ 22 เมษายน พ.ศ. 2557 ก่อนเสนอคณะกรรมการ
ติดตามฯ พิจารณาเมื่อวันที่ 3 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 

2.6 คณะกรรมการติดตามฯ หารือและรับฟังความเห็นจากคณะผู้บริหารเกี่ยวกับร่างรายงาน
ผลการประเมิน เพ่ือปรับปรุงรายงานให้มีความสมบูรณ์และความถูกต้องมากที่สุด เมื่อวันที่ 
10 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 

2.7 คณะกรรมการติดตามฯ จัดท ารายงานขั้นสุดท้าย เพ่ือเสนอสภามหาวิทยาลัยผ่านการ
พิจารณาของนายกสภามหาวิทยาลัย ภายในวันที่ 15 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 

   (ดังเอกสารอ้างอิงที่ 12.3.2-1) 
3. เสนอร่างรายงานต่อคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน และคณะผู้บริหารของ

มหาวิทยาลัย  
    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยโดยฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการติดตามฯ ได้เสนอร่างรายงานการ

ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานในรอบครึ่งแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 ต่อคณะผู้บริหาร 
คณะกรรมการติดตามฯ และคณะกรรมการติดตามฯ ร่วมกับคณะผู้บริหารของมหาวิทยาลัยตามล าดับ 

4. เสนอร่างรายงานต่อสภามหาวิทยาลัย 
    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยโดยฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการติดตามฯ ได้เสนอร่างรายงานการ

ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยในรอบครึ่งแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 
ต่อสภามหาวิทยาลัยซึ่งก าหนดประชุมครั้งที่ 3/2557 วันที่ 28 มิถุนายน พ.ศ. 2557 

5. เผยแพร่รายงานให้หน่วยงานทราบและเผยแพร่ต่อสาธารณชน 
    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยได้ เผยแพร่บทสรุปรายงานทุกฉบับที่ผ่านมาในที่ประชุม

ประสานงานบริหารและบนเว็บไซต์ของส านักงานสภามหาวิทยาลัย (http://www.sut.ac.th/ouc) 
และจัดท ารูปเล่มรายงานส่งให้หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยและส่งเผยแพร่ให้กับมหาวิทยาลัยในก ากับ
ของรัฐ 

6. ติดตามผลการด าเนินงานตามรายงาน 
    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยได้ติดตามผลการด าเนินงานตามรายงานในรอบครึ่งแรกของ

ปีงบประมาณเพ่ือรวบรวมและใช้เป็นข้อมูลส าหรับการประเมินผลงานในรอบสิ้นปีต่อไป  
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การประเมินตนเอง : 
ผลการด าเนินงาน 

ตามเกณฑ์มาตรฐาน 
คะแนนอิงเกณฑ์ 

การประเมิน 
เป้าหมายที่ตั้งไว้ บรรลุเป้าหมาย () 

ไม่บรรลุเป้าหมาย () 
มีการด าเนินการ 

ครบทุกข้อ (6 ข้อ) 
5 คะแนน 6 ข้อ  

 
รายการหลักฐาน :  

เอกสารประกอบที่ 12.3.1-1 โปรแกรมการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน มทส. ประจ าปี 
      งบประมาณ พ.ศ. 2557 และกรอบการติดตามและประเมินผลงาน 
      ในรอบครึ่งแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 (หน้า 94) 

เอกสารอ้างอิง 
เอกสารอ้างอิงที่ 12.3.2-1  รายงานการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย 

      เทคโนโลยีสุรนารี ในรอบครึ่งแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  
      (1 ตุลาคม พ.ศ. 2556 – 31 มีนาคม พ.ศ. 2557)  

       (http://www.sut.ac.th/ouc/Audit_a.htm)  
 
 

ตัวบ่งชี้ 12.4    : การจัดท ารายงานการประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยประจ าปีงบประมาณ 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี   : กระบวนการ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล : ปีงบประมาณ 

เกณฑ์การประเมิน     :  
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
6 ข้อ 

 
เกณฑ์มาตรฐาน   :   ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน (ข้อ) 
มี () หรือไม่มี () 

การด าเนินการ 
1. มีการก าหนดแผนงานในการจัดท ารายงานการประเมินผลงานประจ าปี

งบประมาณ พร้อมทั้งแจ้งให้หน่วยงานรับทราบ  

2. มีการรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือจัดท ารูปเล่มรายงานตาม
กระบวนการและข้ันตอนที่ก าหนด  

3. เสนอร่างรายงานต่อคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน 
และคณะผู้บริหารของมหาวิทยาลัย   

4. เสนอร่างรายงานต่อสภามหาวิทยาลัย  
5. เผยแพร่รายงานให้หน่วยงานทราบและเผยแพร่ต่อสาธารณชน  
6. ติดตามผลการด าเนินงานตามรายงาน  

 

http://www.sut.ac.th/ouc/Audit_a.htm
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รายละเอียดการด าเนินงาน  : 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน 

1. มีการก าหนดแผนงานในการจัดท ารายงานการประเมินผลงานประจ าปีงบประมาณ พร้อมทั้งแจ้งให้
หน่วยงานรับทราบ 

    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยได้จัดท าโปรแกรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (สภามหาวิทยาลัยมีมติอนุมัติในการ
ประชุมครั้งที่ 5/2555 เมื่อวันเสาร์ที่ 29 กันยายน พ.ศ. 2555) และจัดท าปฏิทินการด าเนินงานพร้อมแจ้ง
ให้คณะผู้บริหารและหน่วยงานได้รับทราบ (ดังเอกสารประกอบที่ 12.4.1-1) 

2. มีการรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อจัดท ารูปเล่มรายงานตามกระบวนการและขั้นตอนที่
 ก าหนด 

   ส านักงานสภามหาวิทยาลัยได้รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ และสังเคราะห์ เพ่ือจัดท ารูปเล่มรายงาน
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (1 ตุลาคม พ.ศ. 2555 – 30 กันยายน พ.ศ. 2556) ตามขั้นตอนดังนี้ 

2.1 คณะกรรมการติดตามฯ ปรึกษาหารือกับฝ่ายบริหารเพ่ือก าหนดเป้าหมายของการ
ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน และแผนการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (1 ตุลาคม พ.ศ. 2555 – 30 กันยายน พ.ศ. 2556) 
เมื่อวันที่ 14 พฤษภาคม พ.ศ. 2556 

2.2 คณะกรรมการติดตามฯ จัดท าสรุปข้อหารือเกี่ยวกับโปรแกรมการติดตาม ตรวจสอบและ
ประเมินผลงาน พร้อมทั้งน าเสนอสภามหาวิทยาลัยให้ความเห็นชอบ เมื่อวันที่ 30 
มิถุนายน พ.ศ. 2556  

2.3 คณะกรรมการติดตามฯ จัดท าโปรแกรมการตรวจสอบ ( Audit Program) และ
ปรึกษาหารือกับฝ่ายบริหาร เมื่อวันที่ 29 สิงหาคม พ.ศ. 2556 จัดประชุมชี้แจง
หน่วยงานเพ่ือเตรียมข้อมูล เมื่อวันที่ 13 กันยายน พ.ศ. 2556 และส่งให้คณะผู้บริหาร
จัดเตรียมข้อมูล เมื่อวันที่ 20 กันยายน พ.ศ. 2556 

2.4 ฝ่ายบริหารจัดเตรียมข้อมูลตามโปรแกรมและส่งให้คณะกรรมการติดตามฯ ภายในเวลา
ที่คณะกรรมการติดตามฯ ก าหนด ภายในวันที่ 7 ตุลาคม พ.ศ. 2556  

2.5 คณะกรรมการติดตามฯ วิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูล โดยฝ่ายบริหารประชุมร่วมกับฝ่าย
เลขานุการเพ่ือสอบทานร่างรายงานเมื่อวันที่ 25 ตุลาคม พ.ศ. 2556 และคณะกรรมการ
ติดตามฯ พิจารณาร่างรายงานเมื่อวันที่ 4 พฤศจิกายน พ.ศ. 2556 

2.6 คณะกรรมการติดตามฯ หารือและรับฟังความเห็นจากฝ่ายบริหารเกี่ยวกับร่างรายงานผล
การประเมิน เพ่ือปรับปรุงรายงานให้มีความสมบูรณ์และความถูกต้องมากที่สุด เมื่อวันที่ 11 
พฤศจิกายน พ.ศ. 2556 

2.7 คณะกรรมการติดตามฯ จัดท ารายงานขั้นสุดท้าย เพ่ือเสนอสภามหาวิทยาลัยผ่านนายก
สภามหาวิทยาลัยพิจารณา เมื่อวันที่ 15 พฤศจิกายน พ.ศ. 2556 โดยเสนอสภา
มหาวิทยาลัยเมื่อวันที่ 23 พฤศจิกายน พ.ศ. 2556 

(ดังเอกสารอ้างอิงที่ 12.4.2-1) 
3. เสนอร่างรายงานต่อคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน และคณะผู้บริหารของ

มหาวิทยาลัย 
    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยโดยฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการติดตามฯ ได้เสนอร่างรายงานการ

ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 ต่อคณะผู้บริหาร คณะกรรมการ
ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน และคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน
ร่วมกับคณะผู้บริหารของมหาวิทยาลัยตามล าดับ  
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รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
4. เสนอร่างรายงานต่อสภามหาวิทยาลัย 
    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยโดยฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการติดตามฯ ได้เสนอร่างรายงานการ

ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 ต่อสภา
มหาวิทยาลัยในการประชุมครั้งที่ 6/2556 เมื่อวันที่ 23 พฤศจิกายน พ.ศ. 2556 

5. เผยแพร่รายงานให้หน่วยงานทราบและเผยแพร่ต่อสาธารณชน 
    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยได้เผยแพร่รายงานการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน  

ในที่ประชุมประสานงานบริหารและบนเว็บไซต์ของส านักงานสภามหาวิทยาลัย (http://www.sut.ac.th/ouc) 
และจัดท ารูปเล่มรายงานส่งให้ทุกหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย และส่งเผยแพร่ให้กับมหาวิทยาลัย/
สถาบันการศึกษาของประเทศไทย พร้อมทั้งเผยแพร่แก่ผู้สนใจเข้าร่วมการประชุม 3 สภามหาวิทยาลัย 
ประจ าปี พ.ศ. 2557 (15-16 พฤษภาคม พ.ศ. 2557) 

6. ติดตามผลการด าเนินงานตามรายงาน 
    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยได้ติดตามผลการด าเนินงานตามรายงานการติดตาม ตรวจสอบ 

และประเมินผลงานประจ าปีงบประมาณเพ่ือรวบรวมและใช้เป็นข้อมูลส าหรับการประเมินผลงานใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 ต่อไป 

 
การประเมินตนเอง : 

ผลการด าเนินงาน 
ตามเกณฑ์มาตรฐาน 

คะแนนอิงเกณฑ์ 
การประเมิน เป้าหมายที่ตั้งไว้ บรรลุเป้าหมาย () 

ไม่บรรลุเป้าหมาย () 
มีการด าเนินการ 

ครบทุกข้อ (6 ข้อ) 
5 คะแนน 6 ข้อ  

 
รายการหลักฐาน :  

เอกสารประกอบที่ 12.4.1-1 โปรแกรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน มทส. ประจ าปี 
      งบประมาณ พ.ศ. 2556 และกรอบการติดตามและประเมินผลงาน 
      ในรอบครึ่งแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (หน้า 95) 

เอกสารอ้างอิง 
เอกสารอ้างอิงที่ 12.4.2-1  รายงานการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย 

      เทคโนโลยีสุรนารี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (1 ตุลาคม พ.ศ. 2555 –  
      30 กันยายน พ.ศ. 2556)  

       (http://www.sut.ac.th/ouc/Audit_b.htm) 
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ตัวบ่งชี้ 12.5   : ระดับความส าเร็จของส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  : ผลผลิต 

การเก็บรวบรวมข้อมูล : ปีงบประมาณ 

เกณฑ์การประเมิน :  
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
6 ข้อ 

 
เกณฑ์มาตรฐาน    :   ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน (ข้อ) 
มี () หรือไม่มี () 

การด าเนินการ 
1. มีการก าหนดแผนการด าเนินงานและ/หรือแผนปฏิบัติการที่สอดคล้องกับ

บทบาทหน้าที่ของสภามหาวิทยาลัย และของหน่วยงาน 
 

2. ด าเนินการตามแผนของหน่วยงาน มหาวิทยาลัย และสภามหาวิทยาลัยอย่าง
ต่อเนื่อง 

 

3. ปรับปรุงระบบงานโดยสอดคล้องกับภารกิจและพัฒนาการของหน่วยงาน 
มหาวิทยาลัย และสภามหาวิทยาลัย 

 

4. รายงานผลการด าเนินงานต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชน  
5. น าผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงการด าเนินงานของหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง  
6. มีนวัตกรรมการด าเนินงานที่หน่วยงานพัฒนาขึ้น หรือมีการจัดท าแนวปฏิบัติที่ดี 

เพ่ือเป็นแหล่งอ้างอิงให้กับหน่วยงาน สภามหาวิทยาลัย และมหาวิทยาลัยอ่ืนๆ 
 

 
รายละเอียดการด าเนินงาน  : 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
1. มีการก าหนดแผนการด าเนินงานและ/หรือแผนปฏิบัติการที่สอดคล้องกับบทบาทหน้าที่ของสภา

มหาวิทยาลัย และของหน่วยงาน 
    ส านักงานสภามหาวิทยาลัยมีการก าหนดแผนการด าเนินงานและแผนปฏิบัติการประจ าปีที่

สอดคล้องกับบทบาทหน้าที่ของหน่วยงานและของสภามหาวิทยาลัย และสอดคล้องตามแผน
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย (ดังเอกสารอ้างอิงที่ 1.1.1-1) 

2. ด าเนินการตามแผนของหน่วยงาน มหาวิทยาลัย และสภามหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่อง 
   ส านักงานสภามหาวิทยาลัยด าเนินงานทุกภารกิจตามแผนของหน่วยงาน มหาวิทยาลัย  และ
สภามหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่อง (ดังเอกสารอ้างอิงที่ 1.1.1-1) 

3. ปรับปรุงระบบงานโดยสอดคล้องกับภารกิจและพัฒนาการของหน่วยงาน มหาวิทยาลัย และ 
 สภามหาวิทยาลัย 

   ส านักงานสภามหาวิทยาลัยปรับปรุงระบบงานที่สอดคล้องกับภารกิจและพัฒนาการของ
หน่วยงานมหาวิทยาลัย และสภามหาวิทยาลัย อาทิ  
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รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
3.1 การปรับปรุงด้านการประชุมสภามหาวิทยาลัย  

  3.1.1 ก าหนดปฏิทินการประชุมล่วงหน้าตลอดทั้งปี โดยประชุมปีละ 7 ครั้ง และประชุมร่วม  
    4 สภามหาวิทยาลัย (Retreat) 1 ครั้ง 
  3.1.2 ก าหนดการประชุมลับสภามหาวิทยาลัยแยกจากการประชุมวาระปกติ 
  3.1.3 มีระบบการจัดวาระการประชุม ตามระเบียบวาระการประชุม ดังนี้ : 

(1) เรื่องประธานแจ้งเพ่ือทราบ 
(2) เรื่องรับรองรายงานการประชุม  
(3) เรื่องพิจารณาอนุมัติ 
(4) เรื่องอนุมัติ-ทักท้วง  
(5) เรื่องหารือเชิงนโยบาย  
(6) เรื่องสืบเนื่อง 
(7) เรื่องเพ่ือทราบ  
(8) เรื่องอ่ืนๆ  

  โดยเรื่องที่ (4) และ (7) ที่ประชุมจะไม่น าเสนอเป็นรายเรื่อง แต่จะน าเสนอพร้อมกันทั้ง
ระเบียบวาระและพิจารณาหรืออภิปรายเฉพาะประเด็นที่กรรมการมีข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ เท่านั้น 
ส่งผลให้สภามหาวิทยาลัยสามารถใช้เวลาพิจารณาเรื่องส าคัญที่ต้องอนุมัติ และระดมความคิดเห็นใน
เรื่องเชิงนโยบายได้อย่างเต็มที่  
 3.1.4 ผู้เสนอเรื่องเพ่ือบรรจุวาระการประชุม ได้แก่ 

(1) นายกสภามหาวิทยาลัย และกรรมการสภามหาวิทยาลัย 
(2) อธิการบดี 
(3) สภาวิชาการ 
(4) คณะกรรมการที่สภามหาวิทยาลัยแต่งตั้ง ได้แก่ คณะกรรมการบริหารงานบุคคล 
 คณะกรรมการการเงินและทรัพย์สิน คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน 
 และคณะกรรมการส่งเสริมกิจการมหาวิทยาลัย 

3.1.5 เรื่องท่ีจะน าเสนอเข้าวาระการประชุมเป็นระบบ มีความชัดเจน เนื่องจากมีคณะกรรมการ
ประจ าของสภามหาวิทยาลัย (คณะกรรมการบริหารงานบุคคล คณะกรรมการการเงินและ
ทรัพย์สิน คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน และคณะกรรมการ
ส่งเสริมกิจการมหาวิทยาลัย) ท าหน้าที่พิจารณากลั่นกรองก่อนเสนอสภามหาวิทยาลัย 

3.1.6 เรื่องที่บรรจุเป็นวาระการประชุมทุกเรื่อง จะต้องผ่านความเห็นชอบจากอธิการบดี และ
นายกสภามหาวิทยาลัย ตามล าดับ 

3.1.7 เรื่องเพ่ือพิจารณาที่สภามหาวิทยาลัยต้องพิจารณาอนุมัติเอง ให้มีแต่เฉพาะเรื่องส าคัญ 
และไม่สามารถมอบอ านาจได้ 

3.1.8 มีการเสนอเรื่องเชิงนโยบาย อย่างน้อยคราวประชุมละ 1 เรื่อง ซึ่งเสนอโดยฝ่ายบริหาร 
พร้อมข้อมูลและประเด็นการพิจารณา 

3.1.9 ในการประชุมจะไม่มีการแจกเอกสารวาระเพ่ิมเติมในท่ีประชุม และไม่มีการเสนอเรื่องนอก
ระเบียบวาระการประชุม ยกเว้นเรื่องที่มีความจ าเป็นอย่างยิ่ง 

3.1.10 ฝ่ายเลขานุการสภามหาวิทยาลัย ท าหน้าที่ก ากับดูแลเรื่องที่จะบรรจุเป็นวาระการประชุม
ทุกเรื่องให้เป็นไปตามขั้นตอนและก าหนดเวลา จึงสามารถส่งระเบียบวาระการประชุม
พร้อมข้อมูลประกอบให้กรรมการสภามหาวิทยาลัยได้ศึกษาล่วงหน้าก่อนวันประชุม ทั้งนี้ 
ด้วยความร่วมมือของทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง 
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รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
3.1.11 มีการก าหนด/ปรับรูปแบบเอกสารในการเสนอสภามหาวิทยาลัย เพ่ือให้มีความเหมาะสม

และง่ายต่อการพิจารณา เช่น แบบฟอร์มเสนอวาระการประชุม แบบฟอร์มเสนอหลักสูตร 
เป็นต้น 

3.1.12 พยายามลดปริมาณเอกสารประกอบวาระลงให้เหลือเท่าที่จ าเป็น โดยทุกเรื่องที่เสนอ
จะต้องท าเอกสารสรุปเรื่อง และเสนอรายงานฉบับสมบูรณ์เฉพาะเรื่องเพ่ือพิจารณาอนุมัติ
และเรื่องเชิงนโยบาย 

3.1.13 ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการประชุม โดยจัดท าเอกสารการประชุมและจัดเก็บเอกสารใน
รูปแบบอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือใช้อ้างอิงในการประชุม และใช้ระบบการประชุมแบบ e-Meeting 

3.1.14 ผู้บริหารระดับรองอธิการบดี เข้าร่วมประชุมทุกครั้ งหากไม่ติดภารกิจส าคัญของ
มหาวิทยาลัย และมีผู้เข้าร่วมประชุมเพ่ือน าเสนอวาระและรับข้อเสนอแนะในเรื่องที่
เกี่ยวข้อง 

3.1.15 มีการติดตามความก้าวหน้าและผลการปฏิบัติตามมติสภามหาวิทยาลัย เพ่ือน าเสนอต่อที่
ประชุมสภามหาวิทยาลัยในครั้ งถัดไป ซึ่ งการติดตามผลการปฏิบัติตามมติสภา
มหาวิทยาลัย เป็นส่วนหนึ่งในระบบการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของ
มหาวิทยาลัย 

3.2 ปรับปรุงการประชุมคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน อาท ิ
 3.2.1 ก าหนดปฏิทินการประชุมล่วงหน้าตลอดทั้งปี โดยประชุมปีละ 10 ครั้ง 
 3.2.2 ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการประชุม โดยจัดท าเอกสารการประชุมและจัดเก็บเอกสารใน

 รูปแบบอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือใช้อ้างอิงในการประชุม และใช้ระบบการประชุมแบบ e-Meeting  
 3.2.3 มีการก าหนด/ปรับรูปแบบเอกสารในการเสนอคณะกรรมการฯ เพ่ือให้มีความเหมาะสม

 และง่ายต่อการพิจารณา เช่น แบบฟอร์มเสนอวาระการประชุม เป็นต้น  
 3.3 ปรับปรุงระบบการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย เช่น ปรับกรอบและ
  รูปแบบการประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย ปรับตัวชี้วัดการประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย  
  เป็นต้น 

3.4 การสร้างความรู้ความเข้าใจและการสื่อสารให้ประชาคมรับทราบ อาทิ  
 3.4.1 สร้างความสัมพันธ์ระหว่างสภามหาวิทยาลัย คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและ       

  ประเมินผลงาน และคณะผู้บริหาร เพ่ือให้การท างานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยการจัด
  ประชุมร่วมกันระหว่างคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน กับคณะผู้บริหาร
  ของมหาวิทยาลัย 
3.4.2 สื่อสารและประชาสัมพันธ์ข่าวสารจากสภามหาวิทยาลัยให้ประชาคมทั้งภายใน

มหาวิทยาลัยและภายนอกได้รับทราบ ทั้งในที่ประชุมและผ่านทางสื่อต่างๆ อาทิ  
(1) ที่ประชุมคณะกรรมการประจ าของสภามหาวิทยาลัย ที่ประชุมสภาวิชาการ ที่ประชุม

คณะผู้บริหารระดับสูง ที่ประชุมประสานงานบริหาร และที่ประชุมประจ าหน่วยงานต่างๆ 
(2) เว็บไซต์ส านักงานสภามหาวิทยาลัย (http://www.sut.ac.th/ouc)  
(3) รายงานประจ าปีของสภามหาวิทยาลัย  และรายงานประจ าปีของมหาวิทยาลัย 
(4) ข่าวรายวันของมหาวิทยาลัย 
(5) จดหมายข่าว “ข่าวสารสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี (SUT COUNCIL NEWSLETTER)”  
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รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
(6) ถ่ายทอดสดการประชุมสภามหาวิทยาลัยผ่านทางอินทราเน็ต 
 (http://www.sut.ac.th/ouc/TV.html)  
(7) เผยแพร่องค์ความรู้ด้วยการต้อนรับคณะศึกษาดูงานจากมหาวิทยาลัย/สถาบันต่างๆ  

4. รายงานผลการด าเนินงานต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชน 
  ส านักงานสภามหาวิทยาลัยมีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินงานตาม
แผนงาน/ตัวชี้วัด และรายงานผลต่อผู้บริหารและมหาวิทยาลัยทุกไตรมาส มีการติดตาม ตรวจสอบและ
ประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยทุกครึ่งปีและสิ้นปีงบประมาณ โดยผ่านคณะผู้บริหาร คณะกรรมการ
ติดตามฯ และสภามหาวิทยาลัยตามล าดับ และเผยแพร่ผลการด าเนินงานในที่ประชุมประสานงาน
บริหาร ข่าวสารสภามหาวิทยาลัย บนเว็บไซต์ส านักงานสภามหาวิทยาลัย และจัดท าสรุปเล่มรายงาน
เผยแพร่ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย (ดังเอกสารอ้างอิงที่ 9.1.9-2) 

5. น าผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงการด าเนินงานของหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง 
  ส านักงานสภามหาวิทยาลัยมีการน าผลการติดตามและประเมินผลงานมาใช้ปรับปรุงการ
ด าเนินงานของหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง เช่น ผลจากการติดตามและประเมินผลงานในแต่ละไตรมาส หรือ
ผลจากการด าเนินงานในงานต่างๆ มาปรับปรุงงานในหน่วยงานร่วมกับผู้บริหาร เป็นต้น 

6. มีนวัตกรรมการด าเนินงานที่หน่วยงานพัฒนาขึ้น หรือมีการจัดท าแนวปฏิบัติที่ดี เพื่อเป็นแหล่ง
 อ้างอิงให้กับหน่วยงาน สภามหาวิทยาลัย และมหาวิทยาลัยอ่ืนๆ 

  ส านักงานสภามหาวิทยาลัยด าเนินงานตอบสนองทิศทางและนโยบายของสภามหาวิทยาลัย
และภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย โดยด าเนินงานตามแผนได้บรรลุเป้าหมายมากและมีการปรับปรุง
พัฒนางานอย่างต่อเนื่อง มีนวัตกรรมการด าเนินงานที่หน่วยงานพัฒนาขึ้น หรือมีการจัดท าแนวปฏิบัติที่ดี
เพ่ือเป็นแหล่งอ้างอิงให้กับหน่วยงาน สภามหาวิทยาลัย และมหาวิทยาลัยอื่นๆ อาท ิ

 ผลงานที่เกี่ยวข้องกับสภามหาวิทยาลัย 
(1) มีคู่มือระบบการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2556  
(2) มีรายงานการประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยในรอบครึ่งแรกของปีงบประมาณ      

พ.ศ. 2556 และรายงานการประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยในรอบสิ้นปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2556 เสนอสภามหาวิทยาลัย  

(3) จัดท าต้นฉบับและจัดพิมพ์รายงานประจ าปีสภามหาวิทยาลัย ปี พ.ศ. 2556 
(4) มีคู่มือกรรมการสภามหาวิทยาลัย 
(5) มีท าเนียบ (Directory) กรรมการสภามหาวิทยาลัยของประเทศไทย 
(6) มีการก าหนดปฏิทินเรื่องเชิงนโยบายล่วงหน้าเสนอสภามหาวิทยาลัย 
(7) มีการปรับปรุงการประชุมสภามหาวิทยาลัย เช่น ก าหนดการประชุมลับสภา

มหาวิทยาลัยแยกจากการประชุมวาระปกติ  ในการประชุมใช้ระบบการประชุม 
โดยประยุกต์ ใช้ เทคโนโลยี อิ เล็ กทรอนิกส์  ( e-Meeting) และมีการติดตาม
ความก้าวหน้าและผลการปฏิบัติตามมติสภามหาวิทยาลัยเพ่ือน าเสนอที่ประชุมสภา
มหาวิทยาลัยในครั้งถัดไป เป็นต้น 

(8) มีการเสริมสร้างและอ านวยความสะดวกให้กรรมการสภามหาวิทยาลัยเข้าร่วม
ประชุม อบรม สัมมนาและดูงานในเรื่องท่ีเกี่ยวข้อง 

(9) จัดให้มีการประเมินตนเองของสภามหาวิทยาลัย ประจ าปี พ.ศ. 2556 โดยปรับแบบ
ประเมินให้สอดคล้องกับบริบทและสิ่งที่เปลี่ยนแปลง 

(http:/www.sut.ac.th/ouc/TV.html
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รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
(10) จัดให้มีการประเมินตนเองของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 โดยปรับแบบประเมินให้สอดคล้องกับบริบทและสิ่ง
ที่เปลี่ยนแปลง 

(11) ประสานงานการเทียบระดับการบริหารและการจัดการมหาวิทยาลัย 
(12) เตรียมการเป็นเจ้าภาพจัดประชุมวิชาการ “นวัตกรรมอุดมศึกษาในประชาคมโลก” 

ในการสัมมนา 3 สภามหาวิทยาลัย (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี มหาวิทยาลัยวลัย
ลักษณ์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี) ประจ าปี พ.ศ. 2557 วันที่ 15-16 พฤษภาคม 
พ.ศ. 2557 

 ผลงานที่เกี่ยวข้องกับส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
(1) มีแผนปฏิบัติการของส านักงานสภามหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 
(2) มีคู่มือการประกันคุณภาพภายในของส านักงานสภามหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2555 
(3) มีรายงานการประเมินตนเองของส านักงานสภามหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2555 
(4) มีการปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานของส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
(5) มีการด าเนินการจัดการความรู้ การควบคุมภายใน และการบริหารความเสี่ยงของ

ส านักงานสภามหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
(6)  มีการด าเนินกิจกรรม 5ส และรายงานผลตามนโยบายของมหาวิทยาลัย 
(7) ประสานงานการถ่ายทอดสดการประชุมสภามหาวิทยาลัย  
(8) ท าการเผยแพร่ข้อมูลในรูปแบบต่างๆ อย่างต่อเนื่อง เช่น ที่ประชุมประสานงานบริหาร 

ข่าวสารสภามหาวิทยาลัย ข่าวรายวันและบนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย  
(9) ให้การต้อนรับและให้บริการวิชาการแก่หน่วยงานที่มาศึกษาดูงานสภามหาวิทยาลัย  

(10) มีการพัฒนาบุคลากรของส านักงานในด้านต่างๆ อย่างสม่ าเสมอซึ่งจะเอ้ือให้การ
ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น  

(11) เข้าร่วมกิจกรรมการเสริมสร้างองค์กรแห่งความสุข (Happy workplace)  
(12) อยู่ระหว่างการพัฒนาระบบการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานออนไลน์ 

 
การประเมินตนเอง : 

ผลการด าเนินงาน 
ตามเกณฑ์มาตรฐาน 

คะแนนอิงเกณฑ์ 
การประเมิน 

เป้าหมายที่ตั้งไว้ บรรลุเป้าหมาย () 
ไม่บรรลุเป้าหมาย () 

มีการด าเนินการ 
ครบทุกข้อ (6 ข้อ) 

5 คะแนน 6 ข้อ 
 

 
เอกสารอ้างอิง 
  เอกสารอ้างอิงที่ 7.5.1-1 รายงานประจ าปี พ.ศ. 2556 สภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  
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สรุปผลการประเมินตนเองตามตัวบ่งช้ีและในภาพรวม 

 
1. สรุปเป้าหมายและผลการประเมินตนเอง ปีการศึกษา 2556 

องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี้ เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนินงาน 

คะแนนการประเมิน 
(ตามเกณฑ์ของ

หน่วยงาน) 

องค์ประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผน  
    ด าเนินการ 

   

ตัวบ่งช้ี 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน มีการด าเนินการ
ครบทุกข้อ (8 ข้อ) 

มีการด าเนินการ
ครบทุกข้อ (8 ข้อ) 

5 คะแนน 

เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่ 1   5.00 คะแนน 

องค์ประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ     
ตัวบ่งช้ี 7.1 ภาวะผู้น าของผูบ้ริหารหน่วยงาน มีการด าเนินการ

ครบทุกข้อ (7 ข้อ) 
มีการด าเนินการ
ครบทุกข้อ (7 ข้อ) 

5 คะแนน 

ตัวบ่งช้ี 7.2 การพัฒนาหน่วยงานสู่องค์กรแห่งการเรยีนรู ้ มีการด าเนินการ
ครบทุกข้อ (5 ข้อ) 

มีการด าเนินการ
ครบทุกข้อ (5 ข้อ) 

5 คะแนน 

ตัวบ่งช้ี 7.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ 
   (ระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการ) 

มีการด าเนินการ
ครบทุกข้อ (5 ข้อ) 

มีการด าเนินการ 
4 ข้อ 

4 คะแนน 

ตัวบ่งช้ี 7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง มีการด าเนินการ
ครบทุกข้อ (6 ข้อ) 

มีการด าเนินการ
ครบทุกข้อ (6 ข้อ) 

5 คะแนน 

ตัวบ่งช้ี 7.6 ความพึงพอใจของผู้รับบริการจากส านักงานสภา 
   มหาวิทยาลัย 

4.15 คะแนน 4.53 คะแนน 5 คะแนน 

เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่ 7   4.80 คะแนน 

องค์ประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ     
ตัวบ่งช้ี 9.1 ระบบและกลไกการประกันคณุภาพการศึกษาภายใน  มีการด าเนินการ

ครบทุกข้อ (9 ข้อ) 
มีการด าเนินการ
ครบทุกข้อ (9 ข้อ) 

5 คะแนน 

เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่ 9   5.00 คะแนน 

องค์ประกอบท่ี 12 การบริหารจัดการภารกิจหลัก     
ตัวบ่งช้ี 12.1 การด าเนินงานประชุมสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยสีุรนาร ี มีการด าเนินการ

ครบทุกข้อ (8 ข้อ) 
มีการด าเนินการ
ครบทุกข้อ (8 ข้อ) 

5 คะแนน 

ตัวบ่งช้ี 12.2 การด าเนินงานประชุมคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ 
   และประเมินผลงาน 

มีการด าเนินการ
ครบทุกข้อ (8 ข้อ) 

มีการด าเนินการ
ครบทุกข้อ (8 ข้อ) 

5 คะแนน 

ตัวบ่งช้ี 12.3 การจัดท ารายงานการประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย 
   ในรอบครึ่งแรกของปีงบประมาณ 

มีการด าเนินการ
ครบทุกข้อ (6 ข้อ) 

มีการด าเนินการ
ครบทุกข้อ (6 ข้อ) 

5 คะแนน 

ตัวบ่งช้ี 12.4 การจัดท ารายงานการประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย 
   ประจ าปงีบประมาณ 

มีการด าเนินการ
ครบทุกข้อ (6 ข้อ) 

มีการด าเนินการ
ครบทุกข้อ (6 ข้อ) 

5 คะแนน 

ตัวบ่งช้ี 12.5 ระดับความส าเร็จของส านักงานสภามหาวิทยาลัย มีการด าเนินการ
ครบทุกข้อ (6 ข้อ) 

มีการด าเนินการ
ครบทุกข้อ (6 ข้อ) 

5 คะแนน 

เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่ 12   5.00 คะแนน 

เฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุกองค์ประกอบ   4.92 คะแนน 
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2. สรุปผลการประเมินตนเอง ปีการศึกษา 2554-2556 

ตัวบ่งชี้ 
ผลการประเมินปีการศึกษา 

2554 2555 2556 
องค์ประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผน 
   ด าเนินการ 

   

ตัวบ่งช้ี 1.1  กระบวนการพัฒนาแผน มีการด าเนินการ 

ครบทุกข้อ (8 ข้อ) 
มีการด าเนินการ 

ครบทุกข้อ (8 ข้อ) 
มีการด าเนินการ 

ครบทุกข้อ (8 ข้อ) 
องค์ประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ    

ตัวบ่งช้ี 7.1  ภาวะผู้น าของผู้บริหารหน่วยงาน มีการด าเนินการ 

ครบทุกข้อ (7 ข้อ) 
มีการด าเนินการ 

ครบทุกข้อ (7 ข้อ) 
มีการด าเนินการ 

ครบทุกข้อ (7 ข้อ) 
ตัวบ่งช้ี 7.2  การพัฒนาหน่วยงานสู่องค์กรเรียนรู้ มีการด าเนินการ 

ครบทุกข้อ (5 ข้อ) 
มีการด าเนินการ 

ครบทุกข้อ (5 ข้อ) 
มีการด าเนินการ 

ครบทุกข้อ (5 ข้อ) 
ตัวบ่งช้ี 7.3  ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ 
   (ระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการ) 

มีการด าเนินการ 

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 ข้อ 
ตัวบ่งช้ี 7.4  ระบบบริหารความเสี่ยง มีการด าเนินการ 

ครบทุกข้อ (6 ข้อ) 
มีการด าเนินการ 

ครบทุกข้อ (6 ข้อ) 
มีการด าเนินการ 

ครบทุกข้อ (6 ข้อ) 
ตัวบ่งช้ี 7.6 ความพึงพอใจของผู้รับบริการจากส านักงาน 
   สภามหาวิทยาลัย 

- - 5 คะแนน 

องค์ประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกประกันคุณภาพ    

ตัวบ่งช้ี 9.1  ระบบและกลไกการประกันคณุภาพการศึกษา
   ภายใน  

มีการด าเนินการ 

ครบทุกข้อ (9 ข้อ) 
มีการด าเนินการ 

ครบทุกข้อ (9 ข้อ) 
มีการด าเนินการ 

ครบทุกข้อ (9 ข้อ) 
องค์ประกอบที่ 12 การบริหารจัดการภารกจิหลกั    

ตัวบ่งช้ี 12.1 การด าเนินงานประชุมสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
   สุรนาร ี

มีการด าเนินการ 

ครบทุกข้อ (8 ข้อ) 
มีการด าเนินการ 

ครบทุกข้อ (8 ข้อ) 
มีการด าเนินการ 

ครบทุกข้อ (8 ข้อ) 
ตัวบ่งช้ี 12.2 การด าเนินงานประชุมคณะกรรมการติดตาม 
   ตรวจสอบ และประเมินผลงาน 

มีการด าเนินการ 

ครบทุกข้อ (8 ข้อ) 
มีการด าเนินการ 

ครบทุกข้อ (8 ข้อ) 
มีการด าเนินการ 

ครบทุกข้อ (8 ข้อ) 
ตัวบ่งช้ี 12.3 การจัดท ารายงานการประเมินผลงานของ 
   มหาวิทยาลัยในรอบครึ่งแรกของปีงบประมาณ 

มีการด าเนินการ 

ครบทุกข้อ (6 ข้อ) 
มีการด าเนินการ 

ครบทุกข้อ (6 ข้อ) 
มีการด าเนินการ 

ครบทุกข้อ (6 ข้อ) 
ตัวบ่งช้ี 12.4 การจัดท ารายงานการประเมินผลงานของ      
  มหาวิทยาลัยประจ าปีงบประมาณ 

มีการด าเนินการ 

ครบทุกข้อ (6 ข้อ) 
มีการด าเนินการ 

ครบทุกข้อ (6 ข้อ) 
มีการด าเนินการ 

ครบทุกข้อ (6 ข้อ) 
ตัวบ่งช้ี 12.5 การติดตามผลการด าเนินงานของคณะกรรมการหลัก มีการด าเนินการ 

ครบทุกข้อ (5 ข้อ) 
- - 

ตัวบ่งช้ี 12.5 ระดับความส าเร็จของส านักงานสภามหาวิทยาลัย มีการด าเนินการ 

ครบทุกข้อ (6 ข้อ) 
มีการด าเนินการ 

ครบทุกข้อ (6 ข้อ) 
มีการด าเนินการ 

ครบทุกข้อ (6 ข้อ) 
เฉลี่ยภาพรวม 4.82 

(คะแนนเต็ม 5) 
4.82 

 (คะแนนเต็ม 5) 
4.92 

(คะแนนเต็ม 5) 
หมายเหต ุ  ปีการศึกษา 2554 มี 4 องค์ประกอบ 12 ตัวบ่งชี ้
   ปีการศึกษา 2555 มี 4 องค์ประกอบ 11 ตัวบ่งชี ้
   ปีการศึกษา 2556 มี 4 องค์ประกอบ 12 ตัวบ่งชี ้
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บทที่ 3  
จุดเด่น-แนวทางเสริม และจุดอ่อน-แนวทางแก้ไข 

 
  ปีการศึกษา 2556 ส านักงานสภามหาวิทยาลัยด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาตาม 4 องค์ประกอบ 
12 ตัวบ่งชี้ ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาของส านักงานสภามหาวิทยาลัยอยู่ในระดับดีมาก คือ ได้คะแนนเฉลี่ย 
4.92 จากคะแนนเต็ม 5  
  เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวบ่งชี้ทั้งหมด 12 ตัวบ่งชี้ พบว่า มีตัวบ่งชี้ที่ได้คะแนนผลการประเมิน 5 
คะแนน ซึ่งเป็นจุดเด่น จ านวน 11 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 

1) ตัวบ่งชี้ 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน 
2) ตัวบ่งชี้ 7.1 ภาวะผู้น าของผู้บริหารหน่วยงาน  
3) ตัวบ่งชี้ 7.2 การพัฒนาหน่วยงานสู่องค์กรเรียนรู้ 
4) ตัวบ่งชี้ 7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง 
5) ตัวบ่งชี้ 7.6 ความพึงพอใจของผู้รับบริการจากส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
6) ตัวบ่งชี้ 9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
7) ตัวบ่งชี้ 12.1 การด าเนินงานประชุมสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
8) ตัวบ่งชี้ 12.2 การด าเนินงานประชุมคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน 
9) ตัวบ่งชี้ 12.3 การจัดท ารายงานการประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยในรอบครึ่งแรกของ 
  ปีงบประมาณ 
10) ตัวบ่งชี้ 12.4 การจัดท ารายงานการประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยประจ าปีงบประมาณ 
11) ตัวบ่งชี้ 12.5 ระดับความส าเร็จของส านักงานสภามหาวิทยาลัย 

 
  นอกจากนี้ ยังพบว่ามีตัวบ่งชี้ที่มีคะแนนผลการประเมิน 4 คะแนน จ านวน 1 ตัวบ่งชี้ คือ ตัวบ่งชี้ 7.3 
ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ (ระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการ)   
 
 นอกจากนี้ ยังพบว่ามีตัวบ่งชี้ที่มีคะแนนผลการประเมิน 3 คะแนน จ านวน 1 ตัวบ่งชี้ คือ ตัวบ่งชี้ 7.3 
ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ (ระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการ)   
  



 

     จากรายละเอียดผลการด าเนินงานและผลการประเมินตามองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของการประกันคุณภาพการศึกษาดังที่กล่าวไว้ในส่วนที่ 2 สรุป
จุดเด่น/แนวทางเสริม และจุดอ่อน/แนวทางแก้ไขในภาพรวมของส านักงานสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

องค์ประกอบ จุดเด่น แนวทางเสริม จุดอ่อน แนวทางแก้ไข 

1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ 
 และแผนด าเนินการ 

ไม่ม ี ไม่ม ี ไม่ปรากฏ ไม่ม ี

7. การบริหารและการจัดการ 1) บุ ค ล า ก ร ส า นั ก ง า น ส ภ า
มหาวิทยาลัยมีการเรียนรู้และ
แลกเปลี่ยนการเรียนรู้ร่วมกัน 
โดยมีแผนปฏิบัติงานและมีการ
ประชุมส านักงานเป็นประจ าทุก
เดือนเพื่อแก้ไขปัญหา-อุปสรรค
ที่เกิดขึ้นร่วมกันอย่างต่อเนื่อง 

2) บุคลากรส านักงานสภามหาวิทยาลัย
มีการด าเนินงานเป็นทีม โดย
ร่วมคิด ร่วมท า และร่วมแก้ไข
ปัญหา และมีการปฏิบัติงาน
ตามแผนบรรลุเป้าหมายมาก 

1) ส่งเสริมให้บุคลากรได้พัฒนา
 ความรู้ พัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 
 และน าเทคโนโลยีมาใช้ในการ
 ด าเนินงานหรือขอรับการ
 สนับสนุนจากหน่วยงานหลัก
 ที่รับผิดชอบระบบสารสนเทศ
 ของมหาวิทยาลัย เพื่อพัฒนา
 ระบบสารสนเทศและฐานข้อมูล
 ของส านักงานสภามหาวิทยาลัย 

1) ข าด บุ ค ล าก รที่ มี ค ว าม รู้ 
ความสามารถด้านการวิเคราะห์ 
สังเคราะห์งานและด้านระบบ
สารสนเทศ เนื่องจากจ านวน
บุคลากรที่มีอยู่ไม่สอดคล้องกับ
ปริมาณงานที่เพิ่มมากขึ้น โดย
ลักษณะงานสภามหาวิทยาลัย
เป็นงานเชิงวิเคราะห์ สังเคราะห์ 
ตรวจสอบทางด้านนโยบายและ
ป ระ เมิ น ผลงาน  ซึ่ งต้ อ งมี
ฐานข้อมู ลที่ มี ประสิทธิภาพ
ส าหรับการสื บค้ นข้อมู ลให้
กรรมการสภามหาวิทยาลัยและ
คณะผู้บริหาร 

1) ขอรับการจัดสรรบุคลากรที่มี
ความรู้ ความสามารถด้านการ
วิเคราะห์งาน สังเคราะห์งาน 
และด้ านระบบสารสน เทศ 
จ านวน 1 คน และควรเร่งพัฒนา
ระบบสารสนเทศ และฐานข้อมูล
ให้ ครบถ้ วน โดยขอรับการ
ส นั บ ส นุ น บุ ค ล า ก ร จ า ก
หน่วยงานหลักในการพัฒนา
ระบบสารสนเทศและฐานข้อมูล 

9. ระบบและกลไกการประกัน
 คุณภาพ 

1) ส านักงานสภามหาวิทยาลัยมี
ระบบและกลไกการประกั น
คุณภาพภายในที่ก่อให้เกิดการ
พัฒนาคุณภาพอย่างตอ่เนื่อง และ
สอดคล้องกับการประกันคุณภาพ
การศึกษาของมหาวิทยาลัยและ 
บุ ค ล า ก ร ส า นั ก ง า น ส ภ า
มหาวิทยาลัยให้ความส าคัญและ
ความร่วมมือในการด าเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในเป็นอย่างดี 

1) พัฒนาระบบฐานข้ อมู ลการ
 ประกันคุณภาพการศึกษาของ
 ส านักงานสภามหาวิทยาลัย เพื่อ
 อ านวยความสะดวกในการสืบค้น 
 อ้ างอิ ง แ ล ะ ก า ร น า ไป ใ ช้
 ประโยชน์ 

ไม่ปรากฏ ไม่ม ี
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12. การบริหารจัดการภารกิจหลัก 1) ส านักงานสภามหาวิทยาลัยมี
การด าเนินงานอย่างเป็นระบบ 
ท าให้สามารถด าเนินงานตาม
ภารกิจหลักได้รวดเร็วและมี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  ค วบ คุ ม
ประสิทธิภาพโดยมีระบบประกัน
คุณภาพและมีตัวช้ีวัดการท างาน 

1) มีการประชุมติดตามงานและท า
ความเข้าใจกับคณะผู้บริหาร
อย่างสม่ าเสมอ และด าเนินการ
ตามระบบงานที่ได้วางแนวทางไว ้

1) การให้ ข้อมู ลของหน่ วยงาน
ส าหรับการประเมินผลงานของ
มหาวิทยาลัยยังค่อนข้างล่าช้า
กว่ าก าหนด หรื อให้ ข้ อมู ล 
ไม่ ครบถ้วนหรือไม่ ถูกต้ อง 
ต้องใช้เวลาในการตรวจสอบ
ก่อนการประมวลผล อีกทั้ ง
ปริมาณงานมีมากกว่าบุคลากร
ที่มีอยู่ และมีเง่ือนเวลาที่จ ากัด
ในการด าเนินการเอกสารข้อมูล
เป็นส่วนใหญ่  จึงส่งผลให้การ
ประเมินอาจไม่สะท้อนผลงาน
ของมหาวิทยาลัยอย่างแท้จริง
ทั้งหมด 

1) ผู้บริหารหน่วยงานควรกระตุ้น
ให้ผู้ปฏิบัติงานตระหนักและมี
ความระมัดระวั งในการให้
ข้อมูลที่ถูกต้อง สมบูรณ์  และ
ทั นตามก าหนดเวล าอย่ า ง
เคร่งครัด 

2) มหาวิทยาลัยควรเร่งรัดพัฒนา
ระบบการติดตาม ตรวจสอบ
และประเมินผลงานออนไลน์  
ที่หน่วยงานสามารถรายงาน
ผลการด าเนินงานได้ตลอดเวลา 
และระบบสามารถประมวลผล
ได้ทันที  (Real Time) เพื่ อที่
คณะกรรมการติดตามฯ จักได้
ใช้เป็นเครื่องมือในการท าหน้าที ่

 2) ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ ชุ ม ส ภ า
มหาวิทยาลัยมีประสิทธิภาพ 
โดยมีการปรับปรุงระบบการจัด
วาระเอกสารการประชุมและ 
การจัดส่งเอกสารให้กรรมการ
ได้ศึกษาล่วงหน้ามาก และใช้
เวล าในการประ ชุม ไม่ ม าก 
พร้อมท้ังใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์
ในการประชุมและเก็บเอกสาร 

ไมม่ ี ไม่ปรากฏ ไม่ม ี
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 3) ก า ร ป ร ะ เมิ น ผ ล งา น ข อ ง
มหาวิทยาลัยสามารถด าเนินงาน
ได้ตามแผนที่ก าหนดไว้ และข้อมูล
ที่ ได้ จากการประเมินผลงานมี
ประโยชน์ มากในการพั ฒนา
มหาวิทยาลัย โดยมีคู่มือระบบการ
ติดตาม ตรวจสอบ และประเมิน 
ผลงานของมหาวิทยาลัย และมี
การเผยแพร่ รายงานผลการ
ประเมิ นในรอบครึ่ งปี และสิ้ น
ปีงบประมาณอย่างต่อเนื่อง 

ไมม่ ี ไม่ปรากฏ ไม่ม ี
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เอกสารประกอบที่ 1.1.1-1 
แบบกรอกข้อมูล 

เพื่อประเมนิผลงานมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสรุนาร ี
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (1 ตุลาคม พ.ศ. 2555 - 30 กันยายน พ.ศ. 2556) 

 
หน่วยงาน : สาํนักงานสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนาร ี

งาน/โครงการ : งานบริหารทั่วไป 
 

ผลผลิต : การปรับปรุงกฎ ระเบียบ ข้อกําหนด ประกาศ และกฎเกณฑ์ต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
ตัวชี้วัด : จํานวนกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ข้อกําหนด ประกาศ และกฎเกณฑ์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงาน 
   ได้รับการปรับปรุงให้เป็นปัจจุบันและสอดคล้องกับอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย  
เป้าหมายตัวชีวั้ด : 1   หน่วยนับ : เรื่อง  
ผลการดําเนนิงาน : 

1. ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด เท่ากับ 1  
2. รายละเอียดผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด สํานักงานสภามหาวิทยาลัยโดยคณะกรรมการติดตาม 

ตรวจสอบ และประเมินผลงาน ได้ทบทวนวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานในระเบียบ มทส.  
ว่าด้วยการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลงาน และการตรวจสอบภายใน พ.ศ. 2551 หมวด 3  
ข้อ 12 (7) ซึ่งได้พิจารณาวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานและพิจารณาความดีความชอบของ 
รองอธิการบดีฝ่ายกิจการสภามหาวิทยาลัย หัวหน้าสํานักงานสภามหาวิทยาลัย และหัวหน้าหน่วย
ตรวจสอบภายใน  โดยคณะกรรมการติดตามฯ ในการประชุมครั้งที่ 4/2555 เมื่อวันที่ 3 
พฤษภาคม พ.ศ. 2555 ได้เห็นชอบร่างการประเมินผลการปฏิบัติงานฯ ที่ปรับปรุงใหม่ หลังจาก
มหาวิทยาลัยนําไปสู่การปฏิบัติได้มีการปรับปรุงอีกครั้ง ทั้งนี้ ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการติดตามฯ 
ได้นําเสนอคณะกรรมการติดตามฯ ในการประชุมครั้งที่ 1/2556 วันที่ 24 มกราคม พ.ศ. 2556 
และครั้งที่ 2/2556 วันที่ 28 มีนาคม พ.ศ. 2556  

3. ร้อยละของผลการดําเนินงานตามข้อ 1 เทียบกับผลงานที่กําหนดไว้ในตัวช้ีวัด เท่ากับ 100  
ปัญหา - อุปสรรค : 
การปรับปรุงแก้ไข หรือข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแก้ไข : 

 

ผลผลิต : ระบบการบริหารจัดการ 
ตัวชี้วัด : ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ  
เป้าหมายตัวชีวั้ด : 4.15    หน่วยนับ : ระดับ  
ผลการดําเนนิงาน : 

1. ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด เท่ากับ 4.75  
2. รายละเอียดผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด ผลการประเมินความพึงพอใจด้านฝ่ายเลขานุการจาก

คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย อยู่ในระดับดีมาก (คะแนนเฉลี่ย 3.80 จากคะแนนเต็ม 4) และ
จากคณะกรรมการติดตามฯ อยู่ในระดับดีมาก (คะแนนเฉลี่ย 3.80 จากคะแนนเต็ม 4) เฉลี่ยจาก
คณะกรรมการทั้ง 2 ชุด 3.80 เต็ม 4 (หรือ 4.75 เต็ม 5)  

3. ร้อยละของผลการดําเนินงานตามข้อ 1 เทียบกับผลงานที่กําหนดไว้ในตัวช้ีวัด เท่ากับ 114.46  
ปัญหา - อุปสรรค : 
การปรับปรุงแก้ไข หรือข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแก้ไข : 
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ผลผลิต : การให้บริการแบบบริการเบ็ดเสร็จ 
ตัวชี้วัด : จํานวนงานที่มีการปรับปรุงให้มีลกัษณะการใหบ้ริการแบบบริการเบ็ดเสร็จได้สําเร็จเป็นรูปธรรม  
เป้าหมายตัวชีวั้ด : 3    หน่วยนับ : งาน  
ผลการดําเนนิงาน : 

1. ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด เท่ากับ 3  
2. รายละเอียดผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด งานที่บุคลากรมีส่วนร่วมในการปรับปรุงการให้มี

ลักษณะการให้บริการแบบบริการเบ็ดเสร็จได้ สําเร็จเป็นรูปธรรมทั้ง 3 งาน คือ งานบริหารทั่วไป 
งานติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน และงานสภามหาวิทยาลัย  

3. ร้อยละของผลการดําเนินงานตามข้อ 1 เทียบกับผลงานที่กําหนดไว้ในตัวช้ีวัด เท่ากับ 100  
ปัญหา - อุปสรรค : 
การปรับปรุงแก้ไข หรือข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแก้ไข : 
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แบบกรอกข้อมูล 
เพื่อประเมนิผลงานมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสรุนาร ี

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (1 ตุลาคม พ.ศ. 2555 - 30 กันยายน พ.ศ. 2556) 
 

หน่วยงาน : สาํนักงานสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนาร ี 
งาน/โครงการ : งานส่งเสริมการสร้างและใช้นวัตกรรมด้านการบริหาร 

 
ผลผลิต : ระบบบริหารจัดการ 
ตัวชี้วัด : จํานวนระบบการบริหารจัดการของหน่วยงานที่มีการปรับปรุงพัฒนาให้สอดคล้องกับ  
   หลักอัตตาภิบาล  
เป้าหมายตัวชีวั้ด : 1    หน่วยนับ : ระบบ  
ผลการดําเนนิงาน : 

1. ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด เท่ากับ 1  
2. รายละเอียดผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด 

สํานักงานสภามหาวิทยาลัยส่งเสริมการนํานวัตกรรมด้านการบริหารจัดการมาสนับสนุน และ
ปรับปรุงการดําเนินงานของหน่วยงานในระบบการประชุมสภามหาวิทยาลัยและการประชุม
คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลมาก
ย่ิงขึ้นภายใต้ระบบ “รวมบริการประสานภารกิจ”  

3. ร้อยละของผลการดําเนินงานตามข้อ 1 เทียบกับผลงานที่กําหนดไว้ในตัวช้ีวัด เท่ากับ 100  
ปัญหา - อุปสรรค : 
การปรับปรุงแก้ไข หรือข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแก้ไข : 

 

ผลผลิต : แผนกลยุทธ์หน่วยงาน 
ตัวชี้วัด : ร้อยละของความสําเร็จของการจัดทําแผนกลยุทธ์ของหน่วยงาน  
เป้าหมายตัวชีวั้ด : 100    หน่วยนับ : ร้อยละ  
ผลการดําเนนิงาน : 

1. ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด เท่ากับ 100  
2. รายละเอียดผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด 

สํานักงานสภามหาวิทยาลัยได้จัดทําแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาสํานักงานสภามหาวิทยาลัย ระยะ  
5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2555-2559) และแผนปฏิบัติการ 5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2555-2559)  

3. ร้อยละของผลการดําเนินงานตามข้อ 1 เทียบกับผลงานที่กําหนดไว้ในตัวช้ีวัด เท่ากับ 100  
ปัญหา - อุปสรรค : 
การปรับปรุงแก้ไข หรือข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแก้ไข : 

 

ตัวชี้วัด : ร้อยละของความสําเร็จของการนําแผนสู่การปฏิบัติ  
เป้าหมายตัวชีวั้ด : 100    หน่วยนับ : ร้อยละ  
ผลการดําเนนิงาน : 

1. ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด เท่ากับ 100  
2. รายละเอียดผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด 

มีการดําเนินการตามแผนกลยุทธ์ทุกไตรมาส และมีการดําเนินงานบรรลุตามแผน  
3. ร้อยละของผลการดําเนินงานตามข้อ 1 เทียบกับผลงานที่กําหนดไว้ในตัวช้ีวัด เท่ากับ 100  

ปัญหา - อุปสรรค : 
การปรับปรุงแก้ไข หรือข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแก้ไข : 



รายงานการประเมินตนเอง ปีการศึกษา 2556 สํานักงานสภามหาวิทยาลัย 	
 

สํานักงานสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี (สสม.) The Suranaree University of Technology Council Office (UCO) หน้า 48 

 

ผลผลิต : การประกันคุณภาพการศึกษา 
ตัวชี้วัด : ระดับผลการประเมินการประกันคุณภาพด้านการบริหารจัดการ  
เป้าหมายตัวชีวั้ด : 4.5    หน่วยนับ : ระดับ  
ผลการดําเนนิงาน : 

1. ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด เท่ากับ 4.82  
2. รายละเอียดผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด 

ผลการประเมินตนเองของสํานักงานสภามหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2555 เท่ากับ 4.82 จาก
คะแนนเต็ม 5 คะแนน  

3. ร้อยละของผลการดําเนินงานตามข้อ 1 เทียบกับผลงานที่กําหนดไว้ในตัวช้ีวัด เท่ากับ 107.11  
ปัญหา - อุปสรรค : 
การปรับปรุงแก้ไข หรือข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแก้ไข : 

 

ผลผลิต : การจัดการความรู้ 
ตัวชี้วัด : จํานวนผลงานที่เกิดจากการจัดการความรู้และมีการนําไปใช้จริง  
เป้าหมายตัวชีวั้ด : 1    หน่วยนับ : ผลงาน  
ผลการดําเนนิงาน : 

1. ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด เท่ากับ 1  
2. รายละเอียดผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด 

มีองค์ความรู้ ในการพัฒนาการให้บริการแบบเบ็ดเสร็จ เพื่อนําไปสู่การบริการที่มีประสิทธิภาพใน
งานประชุมสภามหาวิทยาลัย ซึ่งใช้ระบบการประชุมด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Meeting) และมี
คู่มืองานประชุมสภามหาวิทยาลัย  

3. ร้อยละของผลการดําเนินงานตามข้อ 1 เทียบกับผลงานที่กําหนดไว้ในตัวช้ีวัด เท่ากับ 100  
ปัญหา - อุปสรรค : 
การปรับปรุงแก้ไข หรือข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแก้ไข : 

 

ตัวชี้วัด : มีรายงานประจําปีสภามหาวิทยาลัย  
เป้าหมายตัวชีวั้ด : 1    หน่วยนับ : เล่ม  
ผลการดําเนนิงาน : 

1. ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด เท่ากับ 1  
2. รายละเอียดผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด 

มีรายงานประจําปีสภามหาวิทยาลัย พ.ศ. 2555 ฉบับสมบูรณ์และเผยแพร่แล้ว  
3. ร้อยละของผลการดําเนินงานตามข้อ 1 เทียบกับผลงานที่กําหนดไว้ในตัวช้ีวัด เท่ากับ 100  

ปัญหา - อุปสรรค : 
การปรับปรุงแก้ไข หรือข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแก้ไข : 

 
ตัวชี้วัด : มีคู่มือการปฏิบัติงานสํานักงานสภามหาวิทยาลัยฉบับปรับปรุง  
เป้าหมายตัวชีวั้ด : 1    หน่วยนับ : เล่ม  
ผลการดําเนนิงาน : 

1. ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด เท่ากับ 1  
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2. รายละเอียดผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด 
จัดทําคู่มือกรรมการสภามหาวิทยาลัยเรียบร้อยแล้ว สําหรับคู่มือการปฏิบัติงานสํานักงานสภา
มหาวิทยาลัย (ฉบับที่ 4 ) อยู่ระหว่างการจัดทํารูปเล่มให้สมบูรณ์ เพื่อใช้ประโยชน์ต่อไป  

3. ร้อยละของผลการดําเนินงานตามข้อ 1 เทียบกับผลงานที่กําหนดไว้ในตัวช้ีวัด เท่ากับ 100  
ปัญหา - อุปสรรค : 
การปรับปรุงแก้ไข หรือข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแก้ไข : 

 

ผลผลิต : การบริหารความเสี่ยง 
ตัวชี้วัด : ร้อยละของการจัดทําแผนการบริหารความเสี่ยงที่ดําเนินงานแล้วเสร็จสมบูรณ ์ 
เป้าหมายตัวชีวั้ด : 100    หน่วยนับ : ร้อยละ  
ผลการดําเนนิงาน : 

1. ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด เท่ากับ 100  
2. รายละเอียดผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด 

สํานักงานสภามหาวิทยาลัยได้จัดทําแผนบริหารความเสี่ยงประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2556  
(SUT-RM1 ถึง SUT-RM4) ส่งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง มทส. เรียบร้อยแล้ว และจัดทํา
แผนบริหารความเสี่ยงประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 (SUT-RM1 ถึง SUT-RM4) ส่งคณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง มทส. แล้วเมื่อวันที่ 27 มิถุนายน พ.ศ. 2556  

3. ร้อยละของผลการดําเนินงานตามข้อ 1 เทียบกับผลงานที่กําหนดไว้ในตัวช้ีวัด เท่ากับ 100  
ปัญหา - อุปสรรค : 
การปรับปรุงแก้ไข หรือข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแก้ไข : 

 
ตัวชี้วัด :  ร้อยละของความสําเร็จของการบริหารความเสี่ยงของหน่วยงานตามแผน  
เป้าหมายตัวชีวั้ด : 100    หน่วยนับ : ร้อยละ  
ผลการดําเนนิงาน : 

1. ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด เท่ากับ 100  
2. รายละเอียดผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด 

สํานักงานสภามหาวิทยาลัยได้รายงานผลการดําเนินงานตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน
และการบริหารความเสี่ยง และได้รับรายงานผลการสอบทานการดําเนินการตามแผนการปรับปรุง
การควบคุมภายใน ระดับหน่วยงาน (SUT-RM6 และ SUT-RM7) โดยหน่วยตรวจสอบภายในตาม
แบบ ปส. ลงวันที่ 2 สิงหาคม พ.ศ. 2556 เรียบร้อยแล้ว  

3. ร้อยละของผลการดําเนินงานตามข้อ 1 เทียบกับผลงานที่กําหนดไว้ในตัวช้ีวัด เท่ากับ 100  
ปัญหา - อุปสรรค : 
การปรับปรุงแก้ไข หรือข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแก้ไข : 
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ผลผลิต : การติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน 
ตัวชี้วัด : ระดับความสําเร็จจากผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย  
เป้าหมายตัวชีวั้ด : 4.35    หน่วยนับ : ระดับ  
ผลการดําเนนิงาน : 

1. ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด เท่ากับ 4.48  
2. รายละเอียดผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด 

มีรายงานการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 ผลการ
ประเมินอยู่ในระดับสูง (คะแนนเฉลี่ย 4.48) 

3. ร้อยละของผลการดําเนินงานตามข้อ 1 เทียบกับผลงานที่กําหนดไว้ในตัวช้ีวัด เท่ากับ 100  
ปัญหา - อุปสรรค : 
การปรับปรุงแก้ไข หรือข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแก้ไข : 

 
ตัวชี้วัด : มีระบบการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยในรปูแบบอิเล็กทรอนิกส์  
เป้าหมายตัวชีวั้ด : 1    หน่วยนับ : ระบบ  
ผลการดําเนนิงาน : 

1. ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด เท่ากับ 1  
2. รายละเอียดผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด 

พัฒนาฐานข้อมูลระบบการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน โดยสถานส่งเสริมและพัฒนา
ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ (MIS) และได้เริ่มบันทึกข้อมูลผ่านระบบแล้ว แต่ยังพบปัญหา-
อุปสรรคระหว่างการบันทึกข้อมูล ซึ่งจะได้ประสานกับ MIS ต่อไป  

3. ร้อยละของผลการดําเนินงานตามข้อ 1 เทียบกับผลงานที่กําหนดไว้ในตัวช้ีวัด เท่ากับ 100  
ปัญหา - อุปสรรค : 
การปรับปรุงแก้ไข หรือข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแก้ไข : 
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แบบกรอกข้อมูล 
เพื่อประเมนิผลงานมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสรุนาร ี

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (1 ตุลาคม พ.ศ. 2555 - 30 กันยายน พ.ศ. 2556) 
 

หน่วยงาน : สาํนักงานสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนาร ี 
งาน/โครงการ : งานพัฒนาขีดความสามารถในการพึ่งพาตนเอง 

 
ผลผลิต : มาตรการประหยัดและลดต้นทุน 
ตัวชี้วัด : จํานวนงานที่มีการลดต้นทุนโดยใช้เทคโนโลยีมาสนับสนุน  
เป้าหมายตัวชีวั้ด : 1    หน่วยนับ : งาน  
ผลการดําเนนิงาน : 

1. ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด เท่ากับ 1  
2. รายละเอียดผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด 

สํานักงานสภามหาวิทยาลัยได้จัดทําเอกสารการประชุมสภามหาวิทยาลัยด้วยระบบ e-Meeting 
โดยลดการจัดทําแฟ้มเอกสารการประชุม ซึง่ส่งให้เฉพาะกรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิ
บางท่าน 

3. ร้อยละของผลการดําเนินงานตามข้อ 1 เทียบกับผลงานที่กําหนดไว้ในตัวช้ีวัด เท่ากับ 100  
ปัญหา - อุปสรรค : 
การปรับปรุงแก้ไข หรือข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแก้ไข : 

 

ผลผลิต : การใช้ทรัพยากรร่วมระหว่างสถาบัน 
ตัวชี้วัด : จํานวนหน่วยงานภายนอกที่มีการร่วมใช้ทรัพยากร  
เป้าหมายตัวชีวั้ด : 3    หน่วยนับ : หน่วยงาน  
ผลการดําเนนิงาน : 

1. ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด เท่ากับ 4  
2. รายละเอียดผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด 

จัดประชุมสภามหาวิทยาลัยนัดพิเศษและประชุมร่วม 4 สภามหาวิทยาลัย ประจําปี พ.ศ. 2556 
(สภามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช สภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี สภามหาวิทยาลัย 
วลัยลักษณ์ และสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเทสตรี) วันพฤหัสบดีที่ 16-วันศุกร์ที่ 17 พฤษภาคม 
พ.ศ. 2556 ณ ศูนย์การประชุมอิมแพ็ค เมืองทองธานี จังหวัดนนทบุรี 

3. ร้อยละของผลการดําเนินงานตามข้อ 1 เทียบกับผลงานที่กําหนดไว้ในตัวช้ีวัด เท่ากับ 133.33  
ปัญหา - อุปสรรค : 
การปรับปรุงแก้ไข หรือข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแก้ไข : 
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ตารางที ่1.1.5-1  : การปฏิบัติงานตามแผนปฏบิัติการ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2556  
      (1 ตุลาคม พ.ศ. 2555 – 30 กันยายน พ.ศ. 2556) 

แผนงาน/ผลผลิต ตัวชี้วัดที่ รายละเอียดตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลผลิต 
ร้อยละของ
ผลผลิตเทียบ
กับเป้าหมาย 

1. งานบริหารทั่วไป 
 1.1 ผลผลิต : การปรับปรุงกฎระเบียบ ข้อกําหนด ประกาศและกฎเกณฑ์ต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 

 1.1.1 

จํานวนกฎระเบียบ ข้อบังคับ ข้อกําหนด ประกาศ 
และกฎเกณฑ์ต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับหน่วยงานได้รับ
การปรับปรุงให้ เป็นปัจจุบันและสอดคล้องกับ  
อัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 

1 เรื่อง 1 เรื่อง 
ร้อยละ 
100.00 

 1.2 ผลผลิต : ระบบการบริหารจัดการ 

 1.1.2 ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
ระดับ 
4.15 

ระดับ 
4.75 

ร้อยละ 
100.00 

 1.3 ผลผลิต : การให้บริการแบบบริการเบ็ดเสร็จ 

 1.1.3 
จํานวนงานที่มีการปรับปรุงให้มีลักษณะการให้บริการ
แบบบริการเบ็ดเสร็จได้สําเร็จเป็นรูปธรรม 

3 งาน 3 งาน 
ร้อยละ 
100.00 

2. งานส่งเสริมการสร้างและใช้นวัตกรรมด้านการบริหาร 

 2.1 ผลผลิต : ระบบบริหารจัดการ 

 2.1.1 
จํานวนระบบการบริหารจัดการของหน่วยงานที่มี
การปรับปรุงพัฒนาให้สอดคล้องกับหลักอัตตาภิบาล 

1 ระบบ 1 ระบบ 
ร้อยละ 
100.00 

 2.2 ผลผลิต : แผนกลยุทธ์หน่วยงาน 

 2.2.1 
ร้อยละของความสําเร็จของการจัดทําแผนกลยุทธ์
ของหน่วยงาน 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100.00 

 2.2.2 ร้อยละของความสําเร็จของการนําแผนสู่การปฏิบัติ 
ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100.00 

 2.3 ผลผลิต : การประกันคุณภาพการศึกษา 

 2.3.1 
ระดับผลการประเมินการประกันคุณภาพด้านการ
บริหารจัดการ 

ระดับ 
4.50 

ระดับ 
4.82 

ร้อยละ 
100.00 

 2.4 ผลผลิต : การจัดการความรู้ 

 2.4.1 
จํานวนผลงานที่เกิดจากการจัดการความรู้และมี
การนําไปใช้จริง  

1 
ผลงาน 

1 
ผลงาน 

ร้อยละ 
100.00 

 2.4.2 มีรายงานประจําปีสภามหาวิทยาลัย 1 เล่ม 1 เล่ม 
ร้อยละ 
100.00 
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ตารางที ่1.1.5-1  : การปฏิบัติงานตามแผนปฏบิัติการ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2556  
      (1 ตุลาคม พ.ศ. 2555 – 30 กันยายน พ.ศ. 2556) 

แผนงาน/ผลผลิต ตัวชี้วัดที่ รายละเอียดตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลผลิต 
ร้อยละของ
ผลผลิตเทียบ
กับเป้าหมาย 

 2.4.3 
มีคู่มือการปฏิบัติงานสํานักงานสภามหาวิทยาลัย
ฉบับปรับปรุง 

1 เล่ม 1 เล่ม 
ร้อยละ 
100.00 

 2.5 ผลผลิต : การบริหารความเสี่ยง 

 2.5.1 
ร้อยละของการจัดทําแผนการบริหารความเสี่ยงที่
ดําเนินงานแล้วเสร็จสมบูรณ์  

ร้อยละ  
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100.00 

 2.5.2 
ร้อยละของความสําเร็จของการบริหารความเสี่ยง
ของหน่วยงานตามแผน 

ร้อยละ  
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100.00 

 2.6 ผลผลิต : การติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน 

 2.5.1 
ระดับความสําเร็จจากผลการติดตาม ตรวจสอบ 
และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย 

ระดับ 
4.35 

ระดับ 
4.48 

ร้อยละ 
100.00 

 2.5.2 
มีระบบการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์  

1 ระบบ 1 ระบบ 
ร้อยละ  
100.00 

3. งานพัฒนาขีดความสามารถในการพึ่งพาตนเอง 

 3.1 ผลผลิต : มาตรการประหยัดและลดต้นทุน 

 3.1.1 
จํานวนงานที่ มีการลดต้นทุนโดยใช้ เทคโนโลยีมา
สนับสนุน 

1 งาน 1 งาน 
ร้อยละ 
100.00 

 3.1.2 จํานวนหน่วยงานภายนอกที่มีการร่วมใช้ทรัพยากร 
3  

หน่วยงาน 
4 

หน่วยงาน 
ร้อยละ 
100.00 

  ร้อยละของผลผลิตเทียบกับเป้าหมายโดยเฉลี่ย * ร้อยละ 100.00 

 

หมายเหต ุ * ในการคาํนวณร้อยละของผลผลิตเทยีบกับเป้าหมายโดยเฉลี่ย หากตัวชี้วัดใดผลผลิตเกินเป้าหมาย ถอืว่าบรรลุเป้าหมายคิดเป็นร้อยละ 100 
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ตารางที่ 7.1.3-1  ข้อมูลการประชุมบุคลากรสาํนักงานสภามหาวิทยาลัย ปกีารศึกษา 2556 
     (1 พฤษภาคม พ.ศ. 2556 – 30 เมษายน พ.ศ. 2557) 

ลําดับ 
ที ่

การประชุม 
ครั้งที ่

วัน/เดือน/ปี 
จํานวนบุคลากร 
ที่เข้าประชุม 

(คน) 

ร้อยละจํานวน 
บุคลากร 

ที่เข้าประชุม 
1 5/2556 วันพุธที่ 5 มิถุนายน พ.ศ. 2556 4 100 

2 6/2556 วันศุกรท์ี่ 28 มถิุนายน พ.ศ. 2556 4 100 

3 7/2556 วันศุกรท์ี่ 26 กรกฎาคม พ.ศ. 2556 4 100 

4 8/2556 วันพุธที่ 28 สิงหาคม พ.ศ. 2556 4 100 

5 9/2556 วันพฤหัสบดทีี่ 26 กันยายน พ.ศ. 2556 4 100 

6 10/2556 วันศุกรท์ี่ 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2556 4 100 

7 11/2556 วันพฤหัสบดีที ่21 พฤศจกิายน พ.ศ. 2556 4 100 

8 12/2556 วันพฤหัสบดทีี่ 26 ธันวาคม พ.ศ. 2556 4 100 

9 1/2557 วันพฤหัสบดทีี ่6 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2557 4 100 

10 2/2557 วันศุกรท์ี่ 21 มนีาคม พ.ศ. 2557 4 100 

 ภาพรวมบุคลากรที่เข้าประชุม 4 100 

 
ข้อมูล ณ วันที ่30 เมษายน พ.ศ. 2557 
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ตารางที่ 7.1.5-1  ข้อมูลการพัฒนาบคุลากรของสํานักงานสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยสีุรนาร ี
     ปีการศึกษา 2556 (1 พฤษภาคม พ.ศ. 2556 – 30 เมษายน พ.ศ. 2557) 

หลักสูตร/กิจกรรม 
ประเภทหลักสูตร 

หน่วยงาน 
ภายใน ภายนอก 

1. อบรม “การใช้งานเครื่องถ่ายเอกสาร” 
 วันที่ 8 พฤษภาคม พ.ศ. 2556 
 ผู้เข้าร่วม : นางสาวจารวี วีวัฒนากูล 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
(ศูนย์คอมพิวเตอร์) 

2. ร่วมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ Show & Share on TQA 
 วันที่ 20 พฤษภาคม พ.ศ. 2556 
 ผู้เข้าร่วม : นางนงเยาว์ สุคําภา  

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
(สํานักวิชาเทคโนโลยีสังคม) 

3. อบรมเชิงปฏิบัติการ “การใช้งานระบบฐานข้อมูล SAR Online  ขอ ง 
 หน่วยงาน” เพื่อรับรองการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับ 
 หน่วยงานและระดับสถาบัน 

 วันที่ 27 พฤษภาคม พ.ศ. 2556 
 ผู้เข้าร่วม : นางนงเยาว์ สุคําภา, นางสาวษิญาภา กานต์เดชะศา 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
(ส่วนส่งเสริมวิชาการ) 

4. อบรม “การบริหารจัดการความเสี่ยง” 
 วันที่ 29 พฤษภาคม พ.ศ. 2556 
 ผู้เข้าร่วม : นางสาวษิญาภา กานต์เดชะศา 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
(ฝ่ายบริหาร) 

5. อบรม “การแก้ไขปัญหาและการตัดสินใจ”  
 วันที่ 3 มิถุนายน พ.ศ. 2556   
 ผู้เข้าร่วม :  นางปุณยนุช ดาวเทีย่ง 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
(ส่วนการเจ้าหน้าที่) 

6. สัมมนา “การประกันคุณภาพการศึกษากับการพัฒนาองค์กรเพื่อ
ความเป็นเลิศสู่ประชาคมอาเซียน” เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับทิศทางการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา แก่สถาบัน
สมาชิกเครือข่ายอุดมศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ใน
หัวข้อ “อดีต ปัจจุบัน อนาคตกับการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อ
การพัฒนา”  โดยนายกสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  
 วันที่ 10 มิถุนายน พ.ศ. 2556 
 ผู้เข้าร่วม :  นางนงเยาว์ สุคําภา 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
(ส่วนส่งเสริมวิชาการ) 

7. สัมมนาทางวิชาการ “การประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยใน
 มุมมองของ สมศ. สกอ. และมหาวิทยาลัยในสหรัฐอเมริกา” 

 วันที่ 26 มิถุนายน พ.ศ. 2556 
 ผู้เข้าร่วม :  นางนงเยาว์ สุคําภา 

  สมาคมสภามหาวิทยาลัย (ประเทศไทย) 
โรงแรมเดอะสุโกศล กทม.  

8. ฟังบรรยายพิเศษเรื่อง "แนวโน้มการพัฒนาคน พัฒนาองค์กร" 
 วันที่ 27 มิถุนายน พ.ศ. 2556 
 ผู้เข้าร่วม :  นางนงเยาว์ สุคําภา 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
(สํานักวิชาเทคโนโลยีสังคม) 

9. สัมมนา “Happy 8 Workplace mode 3.1” 
 วันที่ 15 กรกฎาคม พ.ศ. 2556 
 ผู้เข้าร่วม :  นางนงเยาว์ สุคําภา 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
จังหวัดนครราชสีมา 

10. อบรม “การสร้างสมุดงานอิเล็กทรอนิกส์ด้วย MS-OneNote 
 2010 สําหรับสํานักงาน” 

 วันที่ 9 สิงหาคม พ.ศ. 2556 
 ผู้เข้าร่วม :  นางสาวนฤมล สีหิสราภิสิทธิ์ 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
(ศูนย์คอมพิวเตอร์) 

11. อบรมเชิงปฏิบัติการ “การเลือกใช้เคร่ืองมือการจัดการ
 ความรู้ (Tools Knowledge Management)” 

 วันที่ 14-15 สิงหาคม พ.ศ. 2556 
 ผู้เข้าร่วม :  นางปุณยนุช ดาวเทีย่ง 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
(ส่วนแผนงาน) 

12. สัมมนา “รอบรู้ประชาคมอาเซียน : ความร่วมมือสหกิจศึกษา” 
 เครือข่ายอุดมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ตอนล่าง 

 วันที่ 16 สิงหาคม พ.ศ. 2556 
 ผู้เข้าร่วม :  นางนงเยาว์ สุคําภา 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
(ศูนย์สหกิจศึกษาและพัฒนาอาชีพ) 
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ตารางที่ 7.1.5-1  ข้อมูลการพัฒนาบคุลากรของสํานักงานสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยสีุรนาร ี
     ปีการศึกษา 2556 (1 พฤษภาคม พ.ศ. 2556 – 30 เมษายน พ.ศ. 2557) 

หลักสูตร/กิจกรรม 
ประเภทหลักสูตร 

หน่วยงาน 
ภายใน ภายนอก 

13. อบรม “การบริหารจัดการระบบ Web Server เพื่อให้เกิด
 ประสิทธิภาพสูงสุด” 

 วันที่ 23 สิงหาคม พ.ศ. 2556 
 ผู้เข้าร่วม : นางสาวจารวี  วีวัฒนากูล 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
(ศูนย์คอมพิวเตอร์) 

14. อบรม “การพัฒนาบคุลิกภาพเพื่อสังคมและการทํางาน (รุ่นที่ 2)” 
 วันที่ 11 กันยายน พ.ศ. 2556 
 ผู้เข้าร่วม :  นางสาวนฤมล สีหิสราภิสิทธิ์ 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
(ส่วนการเจ้าหน้าที่) 

15. สัมมนาทางวิชาการ University Governance Programmer 
 The 4th UGP Forum : มหาวิทยาลัยเพื่อความยั่งยืนอย่าง
 สร้างสรรค์ “A Creatively Sustainable University” 

 วันที่ 16 กันยายน พ.ศ. 2556 
 ผู้เข้าร่วม :  นางนงเยาว์ สุคําภา 

  สถาบันคลังสมองของชาติ 
 

16. สัมมนาเชิงปฏิบัติการ “เคร่ืองมือเชิงกลยุทธ์สําหรับ HR ในการ
 กําหนดแนวทางการพัฒนากิจกรรมอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อ
 การสร้างองค์กรแห่งความสุข” 

 วันที่ 19 กันยายน พ.ศ. 2556 
 ผู้เข้าร่วม :  นางนงเยาว์ สุคําภา, นางสาวนฤมล สีหิสราภิสิทธิ์ 

  สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ 
(สสส.) 

17. อบรม “การใช้งานระบบ E-Document II  เบื้องต้นสําหรับงานธรุการ” 
 วันที่ 19 กันยายน พ.ศ. 2556 
 ผู้เข้าร่วม : นางสาวจารวี วีวัฒนากูล 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
(ศูนย์คอมพิวเตอร์) 

18. อบรม “การพัฒนาสร้างเวบ็ไซต์ขั้นพื้นฐานด้วย Joomla” 
 วันที่ 20 กันยายน พ.ศ. 2556 
 ผู้เข้าร่วม :  นางสาวจารวี วีวัฒนากูล 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
(ศูนย์คอมพิวเตอร์) 

19. อบรม “การสร้างเว็บบล็อกด้วย WordPress สําหรับการพัฒนาองค์กร” 
 วันที่ 25 ตุลาคม พ.ศ. 2556 
 ผู้เข้าร่วม :  นางสาวจารวี วีวัฒนากูล 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
(ศูนย์คอมพิวเตอร์) 

20. สัมมนาทางวิชาการ คร้ังที่ 20 มหาวิทยาลัยไทยบนเวทีโลก เรื่อง 
 “University Engagement with Society : the Australian 
 Experiences” 

 วันที่ 30 ตุลาคม พ.ศ. 2556 
 ผู้เข้าร่วม :  นางนงเยาว์ สุคําภา 

  สถาบันคลังสมองของชาติ (สคช.) 
 

21. อบรม “การพัฒนาเว็บไซต์ประจําหน่วยงาน” คร้ังที่ 1 
 วันที่ 4 ธันวาคม พ.ศ. 2556 
 ผู้เข้าร่วม :  นางสาวนฤมล สีหิสราภิสิทธิ์ 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
(ศูนย์คอมพิวเตอร์) 

22. อบรม “การพัฒนาเว็บไซต์ประจําหน่วยงาน” คร้ังที่ 2 
 วันที่ 11 ธันวาคม พ.ศ. 2556 
 ผู้เข้าร่วม :  นางสาวจารวี วีวัฒนากูล 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
(ศูนย์คอมพิวเตอร์) 

23. อบรม “การพัฒนาเว็บไซต์ประจําหน่วยงาน” คร้ังที่ 3 
 วันที่ 18 ธันวาคม พ.ศ. 2556 
 ผู้เข้าร่วม :  นางสาวนฤมล สีหิสราภิสิทธิ์  
  นางสาวจารวี วีวัฒนากูล 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
(ศูนย์คอมพิวเตอร์) 

24. ฟังการบรรยาย เรื่อง ประชาคมอาเซียนและการสร้างความ
 เชื่อมโยงทางเศรษฐกิจในภูมิภาค รวมถึงการอบรมพิธีการทูต
 และภาษาอังกฤษ 

 วันที่ 13 พฤศจิกายน พ.ศ. 2556 
 ผู้เข้าร่วม :  นางนงเยาว์ สุคําภา 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
(สํานักวิชาเทคโนโลยีสังคม) 
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ตารางที่ 7.1.5-1  ข้อมูลการพัฒนาบคุลากรของสํานักงานสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยสีุรนาร ี
     ปีการศึกษา 2556 (1 พฤษภาคม พ.ศ. 2556 – 30 เมษายน พ.ศ. 2557) 

หลักสูตร/กิจกรรม 
ประเภทหลักสูตร 

หน่วยงาน 
ภายใน ภายนอก 

25. อบรมเชิงปฏิบัติการ “การใช้งานระบบติดตามผลการดําเนินงานผ่าน
 เครือข่ายคอมพิวเตอร์ เพื่อรายงานผลการดําเนินงานตามแผน 
 ปฏิบัติการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2557” 

 วันที่ 27 พฤศจิกายน พ.ศ. 2556 
 ผู้เข้าร่วม :  นางสาวษิญาภา กานต์เดชะศา 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
(ส่วนแผนงาน) 

26. สัมมนา “การคิดเชิงบวกเพื่อการบริการที่เป็นเลิศ” และศึกษา
 ดูงานที่มหาวิทยาลัยมหิดล ศาลายา จังหวัดนครปฐม  

 วันที่ 9-10 มกราคม พ.ศ. 2557 
 ผู้เข้าร่วม :  นางนงเยาว์ สุคําภา, นางปุณยนุช ดาวเที่ยง, 
  นางสาวษิญาภา กานต์เดชะศา นางสาวนฤมล 
  สีหิสราภิสิทธิ์, นางสาวจารวี วีวัฒนากูล 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
(สํานักงานสภามหาวิทยาลัย) 

27. อบรบเชิงปฏิบัติการ "การบริหารจัดการองค์ความรู้สู่ความสุข
 ในการทํางาน” 

 วันที่ 15 มกราคม พ.ศ. 2557 
 ผู้เข้าร่วม :  นางนงเยาว์ สุคําภา, นางปุณยนุช ดาวเที่ยง, 
  นางสาวษิญาภา กานต์เดชะศา นางสาวนฤมล 
  สีหิสราภิสิทธิ์, นางสาวจารวี วีวัฒนากูล 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
(ส่วนการเจ้าหน้าที่) 

28. สัมมนา “แนวทางการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
 สุรนารี” 

 วันที่ 17-18 มกราคม พ.ศ. 2557 
 ผู้เข้าร่วม :  นางนงเยาว์ สุคําภา 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
(ส่วนการเจ้าหน้าที่) 

29. อบรม “การพัฒนาบุคลิกภาพและการสื่อสารในงานบริการ” 
 วันที่ 4 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2557 
 ผู้เข้าร่วม :  นางสาวจารวี วีวัฒนากูล 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
(ส่วนการเจ้าหน้าที่) 

30. อบรมเชิงปฏิบัติการ “การใช้ระบบการจัดทําแผนปฏิบัติการ
 และงบประมาณผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์มหาวิทยาลัย 
 ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2558” 

 วันที่ 13 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2557 
 ผู้เข้าร่วม :  นางสาวษิญาภา กานต์เดชะศา 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
(ส่วนแผนงาน) 

31. อบรม “การพัฒนาระบบบริหารความเสีย่งองค์กรแบบบูรณาการ
 ในบริบทของการบริหารมหาวิทยาลัย” 

 วันที่ 17 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2557 
 ผู้เข้าร่วม :  นางนงเยาว์ สุคาํภา, นางสาวษญิาภา กานต์เดชะศา 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
(ส่วนการเจ้าหน้าที่) 

32. สัมมนา “เคร่ืองมือนักบริหาร” 
 วันที่ 24 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2557 
 ผู้เข้าร่วม :  นางนงเยาว์ สุคําภา 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
(หน่วยตรวจสอบภายใน) 

33. อบรมเชิงปฏิบัติการ “การใช้ระบบสารสนเทศการบริหารความ
 เสี่ยงในการจัดทําแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน ระดับ
 หน่วยงาน ประจําปีงบประมาณ 2558” 

 วันที่ 26 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2557 
 ผู้เข้าร่วม :  นางสาวษิญาภา กานต์เดชะศา 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
(ฝ่ายบริหาร) 

34. อบรมเชิงปฏิบัติการ “นักสร้างสุขของหน่วยงาน” 
 วันที่ 25-26 มีนาคม พ.ศ. 2557 
 ผู้เข้าร่วม :  นางสาวนฤมล สีหิสราภิสิทธิ์ 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
(ส่วนการเจ้าหน้าที่) 

35. สัมมนา “การติดตามสัมฤทธิ์ผลโครงการโดยใช้วิธี Project-
 based Management” 

 วันที่ 4 เมษายน พ.ศ. 2557 
 ผู้เข้าร่วม :  นางนงเยาว์ สุคําภา 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
(หน่วยตรวจสอบภายใน) 
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เอกกสารประกอบที่ 7.4.3-2 
 
 

 
การจัดลําดบัความเสี่ยงในแผนผงัเมทริกซ์ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 

โดย  คณะทํางานบริหารความเสี่ยงประจาํสํานักงานสภามหาวิทยาลยัเทคโนโลยสีรุนาร ี
ณ วันที่ 27 มิถุนายน พ.ศ. 2556 

 

ผล
กร

ะท
บ 

5 M H E E E 

4 M  H  H  E E 

3 L M H H E 

2 L M M H H 

1 L L L M M 

 1 2 3 4 5 

โอกาสของความเสี่ยง 

 
 
ระดับความเสี่ยงของสํานักงานสภามหาวิทยาลัย เป็นดังนี ้
 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

ประเภท 
ความเสี่ยง 

ปัจจัยเสี่ยง 

 = H O, S, ICT ขาดบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถด้านการ วิเคราะห์ สังเคราะห์งาน และด้าน
ระบบสารสนเทศ 

    

 = H ICT ยังไม่มีฐานข้อมูลระบบติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานออนไลน์ 

 
 
เกณฑ์ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้  มีดังนี้ 

ระดับความเสี่ยงด้านการเงิน และทรัพย์สิน มีค่าตั้งแต่ 1 – 6 
ระดับความเสี่ยงด้านปฏิบัติงาน มีค่าตั้งแต่ 1 – 6 
ระดับความเสี่ยงด้านชื่อเสียง มีค่าตั้งแต่ 1 – 6 
ระดับความเสี่ยงด้านสุขภาพและความปลอดภัย มีค่าตั้งแต่ 1 – 6 
ระดับความเสี่ยงด้านบุคลากร มีค่าตั้งแต่ 1 – 6 
ระดับความเสี่ยงด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีค่าตั้งแต่ 1 – 6 

SUT-RM 3 
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เอกสารประกอบที่ 7.4.4-1 

แผนการบริหารความเสี่ยง  ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 
ระดับหน่วยงาน 

1. แผนงานการบริหารความเสี่ยง  : แผนความต้องการบุคลากรสํานักงานสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
       และแผนพัฒนาฐานข้อมูลระบบการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
       ของมหาวิทยาลัย 

2. หน่วยงานผู้รับผิดชอบ   : สํานักงานสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 

3. วัตถุประสงค์  :   
 3.1 เพื่อขอรับการจัดสรรบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถด้านการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และด้านระบบสารสนเทศ 
 3.2 เพื่อพัฒนาฐานข้อมูลระบบการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานออนไลน์ที่สามารถรายงานผลการ  
   ดําเนินงานได้ตลอดเวลา และระบบสามารถประมวลผลได้ทันที (Real Time) 
 3.3 เพื่อพัฒนาระบบงานของสภามหาวิทยาลัย และสํานักงานสภามหาวิทยาลัยใหม้ีคุณภาพและประสิทธิภาพ
   มากยิ่งขึ้น 

4. ประโยชน์ที่จะได้รับ  :  
 4.1 ทําให้มขี้อมูลสําหรับการบรหิารจัดการและการตัดสินใจของสภามหาวิทยาลัยและคณะผู้บริหารที่ครบถ้วน
  และทันเหตุการณ์ 
 4.2 ทําให้ผลการประเมินสะท้อนผลงานของมหาวิทยาลัยได้อย่างแท้จริง 
 4.3 ทําให้งานของสภามหาวิทยาลัยและสํานักงานสภามหาวิทยาลัยมีคุณภาพและประสิทธภิาพมากยิ่งขึ้น 

5. รายละเอียดกิจกรรม  :  

เป้าหมาย/ผลผลิต/กิจกรรม หน่วยนับ รวม 
เป้าหมายกิจกรรมปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

เป้าหมายการให้บริการของหน่วยงาน :       
ระบบการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยสอดคล้องกับหลักอัตตาภิบาล       
ผลผลิต : ระบบบริหารจัดการ       
กิจกรรม :       
1. การจัดสรรบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถด้านการวิเคราะห์ 
 สังเคราะห์ และด้านระบบสารสนเทศ 

คน 1 1 - - - 

เป้าหมายการให้บริการของหน่วยงาน :        
มีการนําเทคโนโลยีมาสนับสนุนระบบติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล       
ผลผลิต : การติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน       
กิจกรรม :       
1. การพัฒนาฐานข้อมูลระบบการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
 ออนไลน์ 

ร้อยละ 100 100 - - - 

6. การกําหนดตัวชี้วัดความสําเรจ็  :  
 6.1 มีบุคลากรเพิ่มในด้านการวเิคราะห์ สังเคราะห ์และด้านระบบสารสนเทศ  จํานวน 1 อัตรา ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2557 
 6.2 มีฐานข้อมูลระบบการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานออนไลน์ใช้งานเต็มรูปแบบในปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 

7. วงเงินงบประมาณ  :  
  หน่วย : บาท 

ปีงบประมาณ พ.ศ. เงินงบประมาณ เงินนอกงบประมาณ รวม 
2557 - - - 

รวมทั้งสิ้น - - - 
 

SUT-RM 4 
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ตารางที่ 9.1.4-1  แผนการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา สํานักงานสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  
     ปีการศึกษา 2556 (1 พฤษภาคม พ.ศ. 2556 – 30 เมษายน พ.ศ. 2557) 
 

กิจกรรม ช่วงเวลา 

1. ทบทวน/ปรับปรุงองค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ และเกณฑ์การประเมิน
 สําหรับการประกันคุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2556 และการ
 รายงานความคืบหน้าและรวบรวมข้อมูลการดําเนินงานของปี
 การศึกษา 2556 (ประชุมคณะทํางานประกันคุณภาพการศึกษา 
 สสม. เมื่อวันที่ 6 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2557 และวันที่ 21 มีนาคม 
 พ.ศ. 2557) 

มกราคม-มีนาคม พ.ศ. 2557 

2. จัดทําคู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาของหน่วยงาน และรายงาน
 การประเมินตนเอง (SAR) ปีการศึกษา 2556 

พฤษภาคม พ.ศ. 2557 

3. ส่งรายงานการประเมินตนเอง (SAR) และคูม่ือการประกันคุณภาพ
 การศึกษาให้ฝา่ยวิชาการ 

ต้นเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2557 

4. รับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2556 
  (คณะกรรมการประเมินภายในแต่งต้ังจากผู้ทรงคุณวุฒิทั้งภายใน
 และภายนอก) 

30 มิถุนายน – 1 กรกฎาคม  
พ.ศ. 2557 

5. รายงานผลความคืบหน้าการดําเนินงานตามผลการประเมินคณุภาพ
 การศึกษาภายในของหน่วยงาน ปีการศึกษา 2555 ครั้งที ่2 

กันยายน พ.ศ. 2557 

6. นําเสนอผลที่ได้จากการจัดทํารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ปี
 การศึกษา 2556 ต่อผู้บริหาร โดยมีอธิการบดีเป็นประธาน 
 (Forum QA) เพื่อให้ผู้บริหารได้รับทราบและให้ข้อคิดเห็นอัน
 นําไปสู่การจัดทําแผนปฏิบัติการของหน่วยงานและมหาวิทยาลัย 

ตุลาคม พ.ศ. 2557 

7. ดําเนินการตามผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน โดยจัด
 กิจกรรมเสริมจุดเด่นและแก้ไขจุดอ่อนตามข้อเสนอแนะของ
 คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  

ตุลาคม-ธันวาคม พ.ศ. 2557 
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ตารางที่ 12.1.1-1 ปฏิทินการประชุมสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยสีุรนารี ปีการศึกษา 2556 
 

เดือน/ครั้งที่ วันประชุม 

กําหนดการส่งเอกสาร 

ส่งหัวข้อวาระ/ 
เอกสารต้นเรื่อง 

ส่งแฟ้มประชุม 
ให้กรรมการ 

พฤษภาคม (Retreat สภาฯ) 
พฤ. 16 พ.ค. -  

ศ. 17 พ.ค. 2556 
 พฤ. 9 พ.ค. 2556 

มิถุนายน  (ครั้งที่ 3/2556) 
อ. 30 มิ.ย. 2556 
เวลา 09.00 น. 

พฤ. 13 มิ.ย. 2556 พฤ. 20 มิ.ย. 2556 

กรกฎาคม*  (ครั้งที่ 4/2556 ) 
ส. 27 ก.ค. 2556 
เวลา 09.00 น. 

พฤ. 11 ก.ค. 2556 พฤ. 18 ก.ค. 2556 

สิงหาคม    

กันยายน  (ครั้งที่ 5/2556) 
ส. 28 ก.ย. 2556 
เวลา 09.00 น. 

พฤ. 5 ก.ย. 2556 พฤ. 18 ก.ย. 2556 

ตุลาคม**    

พฤศจิกายน  (ครั้งที่ 6/2556) 
ส. 23 พ.ย. 2556 
เวลา 09.00 น. 

พฤ. 7 พ.ย. 2556 พฤ. 14 พ.ย. 2556 

ธันวาคม  (ครั้งที่ 7/2556) 
ส. 28 ธ.ค. 2556 
เวลา 09.00 น. 

ศ. 6 ธ.ค. 2556 พฤ. 19 ธ.ค. 2556 

มกราคม - - - 

กุมภาพันธ์  (ครั้งที่ 1/2557) 
ส. 22 ก.พ. 2557 
เวลา 09.00 น. 

พฤ. 6 ก.พ. 2557 พฤ. 13 ก.พ. 2557 

มีนาคม (ครั้งที่ 2/2557) 
ส. 29 มี.ค. 2557 
เวลา 09.00 น. 

พฤ. 13 มี.ค. 2557 พฤ. 20 มี.ค. 2557 

 
 
หมายเหตุ  - สถานที่ประชุมด้วยระบบสื่อสารสองทางผ่านจอภาพ ณ ห้องประชุมพจนสาร หน่วยประสานงาน มทส.-กทม. อาคารพญาไทพลาซ่า ช้ัน 22 กรุงเทพมหานคร 
    และห้องประชุมสารนเิทศ อาคารบริหาร มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสรุนาร ี
 - เดือน กรกฏาคม กิจกรรมวันสถาปนา มทส.* 
 - เดือน ตุลาคม กิจกรรมพิธพีระราชทานปรญิญาบัตร มทส.** 
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ตารางที่ 12.1.2-1  ข้อมูลการประชุมสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ปีการศึกษา 2556 

การ
ประชุม
ครั้งที ่

วันที่-สถานที ่
ส่งเอกสาร 
การประชุม 

(วันทําการ/วัน) 

จํานวนกรรมการเขา้ประชุม วันแจ้งมต ิ
ด่วน 

(วันทําการ) 

ส่งรายงาน 
รับรอง 

(วันทําการ) ภายนอก ภายใน รวม 

นัดพิเศษ 
(Retreat 
สภา) 

วันพฤหัสบดีที่ 16 - วันศุกร์ที่ 17
พฤษภาคม พ.ศ. 2556 ณ โรงแรมโนโวเทล 
อิมแพ็ค แบงคอก จังหวัดนนทบุรี  

พ. 8 พ.ค. 56 
(5 วันทําการ/8 วัน) 

9 คน 
(60%) 

6 คน 
(75%) 

15 คน 
 (65%) 

- พ. 22 พ.ค. 56 
(3 วันทําการ) 

3/2556 วันอาทิตย์ที่ 30 มิถุนายน พ.ศ. 2556 
ห้องประชุมพจนสาร หน่วยประสานงาน 
มทส.- กทม. อาคารพญาไทพลาซ่า ชัน้ 22 
กรุงเทพมหานคร และห้องประชุมสารนเิทศ 
ชั้น 2 อาคารบริหาร มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสุรนารี เวลา 09.00-11.50 น. 

พฤ. 20 มิ.ย. 56 
 (7 วันทําการ/10 วนั) 

10 คน 
(67%) 

8 คน 
(100%) 

18 คน 
(78%) 

พ. 3 ก.ค. 56 
(3 วันทําการ) 

ศ. 5 ก.ค. 56 
(5 วันทําการ) 

4/2556 วันเสาร์ที่ 27 กรกฎาคม พ.ศ. 2556 
ห้องประชุมบรรณสารสาธก อาคาร 
บรรณสารชั้น 1 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
สุรนาร ีเวลา 09.00-11.30 น. 

พฤ. 18 ก.ค. 56 
(5 วันทําการ/9 วัน) 

11 คน 
(73%) 

8 คน 
(100%) 

19 คน 
(83%) 

พ. 31 ก.ค. 56 
(3 วันทําการ) 

พฤ. 1 ส.ค. 56 
(4 วันทําการ) 

5/2556 วันเสาร์ที่ 28 กันยายน พ.ศ. 2556 
ห้องประชุมพจนสาร หน่วยประสานงาน 
มทส.- กทม. อาคารพญาไทพลาซ่า ชัน้ 22 
กรุงเทพมหานคร และห้องประชุมสารนเิทศ 
ชั้น 2 อาคารบริหาร มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสุรนารี เวลา 09.00-12.10 น. 

พฤ. 18 ก.ย. 56 
(8 วันทําการ/10 วัน) 

 

11 คน 
(73%) 

8 คน 
(100%) 

19 คน 
(83%) 

อ. 1 ต.ค. 56 
(2 วันทําการ) 

 ศ. 4 ต.ค. 56 
(5 วันทําการ) 

6/2556 วันเสาร์ที่ 23 พฤศจิกายน พ.ศ. 2556 
ห้องประชุมพจนสาร หน่วยประสานงาน 
มทส.- กทม. อาคารพญาไทพลาซ่า ชัน้ 22 
กรุงเทพมหานคร และห้องประชุมสารนเิทศ 
ชั้น 2 อาคารบริหาร มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสุรนารี เวลา 09.00-12.00 น. 

พฤ. 14 พ.ย. 56 
(7 วันทําการ/9 วัน) 

 

15 คน 
(100%) 

7 คน 
(88%) 

22 คน
(96%) 

พ. 27 พ.ย. 56 
(3 วันทําการ) 

 พฤ. 28 พ.ย. 56 
(4 วันทําการ) 

7/2556 วันเสาร์ที่ 28 ธันวาคม พ.ศ. 2556 
ณ  ห้องจุฬาลักษณ์ โรงแรมสุโขทัย 
เขตสาทรใต้ กรุงเทพมหานคร 
เวลา 09.00-12.00 น. 

พฤ. 19 ธ.ค. 56 
(7 วันทําการ/9 วัน) 

 

12 คน 
(80%) 

6 คน 
(75%) 

18 คน 
(78%) 

จ. 6 ม.ค. 57 
(3 วันทําการ) 

อ. 7 ม.ค. 57 
(4 วันทําการ) 

1/2557 วันเสาร์ที่ 22 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2557 
ห้องประชุมพจนสาร หน่วยประสานงาน 
มทส.- กทม. อาคารพญาไทพลาซ่า ชั้น 22 
กรุงเทพมหานคร และห้องประชุมสารนเิทศ 
ชั้น 2 อาคารบริหาร มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสุรนารี เวลา 09.00-11.40 น. 

พ. 12 ก.พ. 57 
(7 วันทําการ/10 วัน) 

13 คน 
(87%) 

8 คน 
(100%) 

21 คน 
(91%) 

พ. 26 ก.พ. 57 
(3 วันทําการ) 

พ. 26 ก.พ. 57 
(3 วันทําการ) 

2/2557 วันเสาร์ที่ 29 มีนาคม พ.ศ. 2557 
ห้องประชุมพจนสาร หน่วยประสานงาน 
มทส.- กทม. อาคารพญาไทพลาซ่า ชัน้ 22 
กรุงเทพมหานคร และห้องประชุมสารนเิทศ 
ชั้น 2 อาคารบริหาร มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสุรนารี เวลา 09.00-11.50 น. 

พฤ. 20 มี.ค. 57 
(7 วันทําการ/9 วัน) 

13 คน 
(87%) 

8 คน 
(100%) 

21 คน 
(91%) 

อ. 1 เม.ย. 57 
(2 วันทําการ) 

ศ. 4 เม.ย. 57 
(5 วันทําการ) 

ภาพรวม/เฉลี่ย 7 วันทําการ/9 วัน 81% 95% 86% 3 วันทําการ 4 วันทําการ 

หมายเหตุ   1.  จํานวนกรรมการสภามหาวิทยาลัยทั้งหมด 23 คน (กรรมการภายนอก 15 คน และกรรมการภายใน 8 คน) 
  2.  ภาพรวม ไม่นับรวม Retreat สภามหาวิทยาลัย 
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ตารางที่ 12.2.1-1 ปฏิทินการประชุมคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน  
     ปีการศึกษา 2556 (1 พฤษภาคม พ.ศ. 2556 – 30 เมษายน พ.ศ. 2557) 
 

เดือน/ครั้งที่ วันประชุม 
การส่งเอกสาร 

หมายเหต ุ
วันส่งเอกสารต้นเรือ่ง วันส่งเอกสารให้กรรมการ 

    (ครั้งที่ 3/2556) ศ. 3 พ.ค. 56 
(09.30 น.) 

จ. 22 เม.ย. 56 พฤ. 25 เม.ย. 56  

    (ครั้งที่ 4/2556)* 
อ. 14 พ.ค. 56 

(09.30 น.) 
อ. 30 เม.ย. 56 ศ. 3 พ.ค. 56 

การประชุมร่วมกับ 

คณะผู้บริหาร 

มิถุนายน   (นัดพิเศษ/2556) 
ส. 8 มิ.ย. 56 
(09.00 น.) 

จ. 20 พ.ค. 56 พฤ. 30 พ.ค. 56  

กรกฎาคม   (ครั้งที่ 5/2556) 
พฤ. 18 ก.ค. 56 

(09.30 น.) 
จ. 8 ก.ค. 56 พฤ. 11 ก.ค. 56 

การประชุมร่วมกับ 

สตง. 

สิงหาคม    (ครั้งที่ 6/2556) 
ส. 24 ส.ค. 56 

(09.30 น.) 
อ. 13 ส.ค. 56 พฤ. 15 ส.ค. 56  

กันยายน   (ครั้งที่ 7/2556)* 
ส. 7 ก.ย. 56 
(09.30 น.) 

จ. 26 ส.ค. 56 พฤ. 29 ส.ค. 56 
การประชุมร่วมกับ 

คณะผู้บริหาร 

ตุลาคม   (ครั้งที่ 8/2555) 
พ. 9 ต.ค. 56 
(09.30 น.) 

จ. 30 ก.ย. 56 พฤ. 3 ต.ค. 56 
การประชุมร่วมกับ

อธิการบดี 

    (ครั้งที่ 9/2556) จ. 4 พ.ย. 56 
(09.30 น.) 

ศ. 25 ต.ค. 56 จ. 28 ต.ค. 56 
การประชุมร่วมกับ

อธิการบดี 

    (ครั้งที่ 10/2556)* 
จ. 11 พ.ย. 56 

(09.30 น.) 
พ. 30 ต.ค. 56 อ. 5 พ.ย. 56 

การประชุมร่วมกับ 

คณะผู้บริหาร 

ธันวาคม - - -  

มกราคม    (ครั้งที่ 1/2557) 
ส. 25 ม.ค. 57 

(09.30 น.) 
พฤ. 9 ม.ค. 57 พฤ. 16 ม.ค. 57 

 

กุมภาพันธ์   (ครั้งที่ 2/2557) 
ส. 8 ก.พ. 57 
(09.30 น.) 

พฤ. 23 ม.ค. 57 พฤ. 30 ม.ค. 57 
 

มีนาคม    (ครั้งที่ 3/2557) 
ส. 15 มี.ค. 57 

(09.30 น.) 
พฤ. 27 ก.พ. 57 พฤ. 6 มี.ค. 57 

 
 

หมายเหตุ * หมายถึง การประชุมร่วมกับคณะผู้บริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  

พฤษภาคม 

พฤศจิกายน 
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ตารางที่ 12.2.2-1 ข้อมูลการประชุมคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน   
     ปีการศึกษา 2556 (1 พฤษภาคม พ.ศ. 2556-30 เมษายน พ.ศ. 2557) 

การ
ประชุม 
ครั้งที่ 

วันที่/สถานที ่
วันส่งเอกสาร 
การประชุม 

(วันทําการ/วัน) 

จํานวนกรรมการ 
เข้าประชุม 
(ร้อยละ) 

วันแจ้ง 
มติด่วน 

(วันทําการ) 

วันส่งรายงาน 
รับรอง 

(วันทําการ) 
3/2556 วันศุกร์ที่ 3 พฤษภาคม พ.ศ. 2556 พฤ. 25 เม.ย. 56 5 คน พ. 8 พ.ค. 56 อ. 7 พ.ค. 56 

 ห้องประชุมวัจนสาร หน่วยประสานงาน มทส. –กทม.  (6 วันทําการ/8 วัน) (100%) (2 วันทําการ) (1 วันทําการ) 
 (เวลา 09.30 - 12.40 น.)     

4/2556 วันอังคารที่ 14 พฤษภาคม พ.ศ. 2556 อ. 7 พ.ค. 56 5 คน จ. 20 พ.ค. 56 จ. 20 พ.ค. 56 
 ห้องประชุมพจนสาร หน่วยประสานงาน มทส. –กทม.   (4 วันทําการ/7 วัน) (100%) (4 วันทําการ) (4 วันทําการ) 
 และห้องประชุมสารนิเทศ อาคารบริหาร มทส.        
 (เวลา 09.00 -11.00 น.)     

นัดพิเศษ/ วันเสาร์ที่ 8 มิถุนายน พ.ศ. 2556 พฤ. 30 พ.ค. 56 4 คน  พฤ. 13 มิ.ย. 56 พฤ. 13 มิ.ย. 56 
2556 ห้องประชุมพจนสาร หน่วยประสานงาน มทส. –กทม.  (7 วันทําการ/9 วัน) (80%) (4 วันทําการ) (4 วันทําการ) 

 (เวลา 09.00 -11.30 น.)     
5/2556 วันพฤหัสบดีที่ 18 กรกฎาคม พ.ศ. 2556 พ. 10 ก.ค. 56 4 คน  ศ. 26 ก.ค. 56 ศ. 26 ก.ค. 56 

 ห้องประชุมพจนสาร หน่วยประสานงาน มทส. –กทม.   (6 วันทําการ/8 วัน) (80%) (4 วันทําการ) (4 วันทําการ) 
 และห้องประชุมสารนิเทศ อาคารบริหาร มทส.        
 (เวลา 09.30 -12.30 น.)     

6/2556 วันเสาร์ที่ 24 สิงหาคม พ.ศ. 2556 พฤ. 15 ส.ค. 56 4 คน อ. 27 ส.ค. 56 อ. 27 ก.ค. 56 
 ห้องประชุมพจนสาร หน่วยประสานงาน มทส. –กทม.   (7 วันทําการ/9 วัน) (80%) (2 วันทําการ) (2 วันทําการ) 
 (เวลา 09.30 -12.30 น.)     

7/2556 วันเสาร์ที่ 7 กันยายน พ.ศ. 2556 ศ. 30 ส.ค. 56 5 คน พ. 11 ก.ย. 56 พฤ. 12 ก.ย. 56 
 ห้องประชุมพจนสาร หน่วยประสานงาน มทส. –กทม.  

และห้องประชุมสารนิเทศ อาคารบริหาร มทส.  
(5 วันทําการ/7 วัน) (100%) (3 วันทําการ) (4 วันทําการ) 

 (เวลา 09.30 -13.00 น.)     
8/2556 วันพุธที่ 9 ตุลาคม พ.ศ. 2556 จ. 30 ก.ย. 56 3 คน ศ. 11 ต.ค. 56 ศ. 11 ต.ค. 56 

 ห้องประชุมพจนสาร หน่วยประสานงาน มทส. –กทม.   (7 วันทําการ/9 วัน) (60%) (2 วันทําการ) (2 วันทําการ) 
 และห้องประชุมสารนิเทศ อาคารบริหาร มทส.        
 (เวลา 09.30 -12.30 น.)     

9/2556 วันจันทร์ที่ 4 พฤศจิกายน พ.ศ. 2556 จ. 28 ต.ค. 56 4 คน พฤ. 7 พ.ย. 56 อ. 5 พ.ย. 56 
 ห้องประชุมพจนสาร หน่วยประสานงาน มทส. –กทม.   (5 วันทําการ/7 วัน) (80%) (3 วันทําการ) (1 วันทําการ) 
 (เวลา 10.00 -12.30 น.)     

10/2556 วันจันทร์ที่ 11 พฤศจิกายน พ.ศ. 2556 อ. 5 พ.ย. 56 3 คน พฤ. 14 พ.ย. 56 พฤ. 14 พ.ย. 56 
 ห้องประชุมพจนสาร หน่วยประสานงาน มทส. –กทม. (4 วันทําการ/6 วัน) (60%) (3 วันทําการ) (3 วันทําการ) 
 และห้องประชุมสารนิเทศ อาคารบริหาร มทส.        
 (เวลา 09.30 -11.40 น.)     

1/2557 วันเสาร์ที่ 25 มกราคม พ.ศ. 2557 พฤ. 16 ม.ค. 57 4 อ. 28 ม.ค. 57 อ. 28 ม.ค. 57 
 ห้องประชุมพจนสาร หน่วยประสานงาน มทส. –กทม. (7 วันทําการ/9 วัน) (80%) (2 วันทําการ) (2 วันทําการ) 
 (เวลา 09.30 -12.00 น.)     

2/2557 วันเสาร์ที่ 8 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2557 พฤ. 30 ม.ค. 57 4 พ. 12 ก.พ. 57 พ. 12 ก.พ. 57 
 ห้องประชุมพจนสาร หน่วยประสานงาน มทส. –กทม. (7 วันทําการ/9 วัน) (80%) (3 วันทําการ) (3 วันทําการ) 
 (เวลา 09.30 -12.00 น.)     

3/2557 วันเสาร์ที่ 15 มีนาคม พ.ศ. 2557 พฤ. 6 มี.ค. 57 4 พ. 19 มี.ค. 57 พ. 19 มี.ค. 57 
 ห้องประชุมพจนสาร หน่วยประสานงาน มทส. –กทม. (7วันทาการ/9 วัน) (80%) (3 วันทําการ) (3 วันทําการ) 
 (เวลา 09.30 -12.00 น.)     
 ภาพรวม/เฉลี่ย 6 วันทําการ/8 วัน 82% 3 วันทําการ 3 วันทําการ 

หมายเหตุ จํานวนกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน ทั้งหมด 5 คน 
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เอกสารประกอบที่ 12.3.1-1 

แผนการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน มทส. ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 
และกรอบการติดตามและประเมินผลงาน ในรอบครึ่งแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน มทส. 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 (1 ต.ค. 2556-30 ก.ย. 2557) 

การติดตามฯ 
ในรอบครึ่งแรก 

การติดตามฯ 
ในรอบสิ้นป ี

ฝ่ายเลขานกุารคณะกรรมการตดิตามฯ จัดทําร่างโปรแกรมการติดตามและประเมินผลงาน ส.ค. 2556 ก.พ. 2557 

ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการติดตามฯ ประชุมหารือร่วมกับอธิการบดี 
และคณะผู้บริหาร เพื่อพิจารณากรอบประเมินสิ้นปี 

จ. 17 มี.ค. 2557 

คณะกรรมการติดตามฯ พิจารณาร่างโปรแกรมการติดตามและประเมินผลงาน ส. 24 ส.ค. 2556 ส. 3 พ.ค. 2557 

คณะกรรมการติดตามฯ ประชุมหารือร่วมกับอธิการบดีและคณะผู้บริหาร  
พิจารณาร่างโปรแกรมการติดตามและประเมินผลงาน 

ส. 10 พ.ค. 2557 ส. 7 ก.ย. 2556 

ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการติดตามฯ จัดทําร่างโปรแกรมการติดตาม 
และประเมินผลงานเสนอสภามหาวิทยาลัย 

ส. 28 ก.ย. 2556 ส. 28 มิ.ย. 2557 

ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการติดตามฯ ประชุมหารือร่วมกับอธิการบดี 
และคณะผู้บริหาร เพื่อจัดเตรียมข้อมูล 

พฤ. 21 ส.ค. 2557 จ. 17 มี.ค. 2557 

ฝ่ายเลขานุการประชุมเชิงปฏิบัติการกับหน่วยงาน พฤ. 11 ก.ย. 2557 

มหาวิทยาลัยจัดเตรียมข้อมูลเพื่อส่งให้ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการติดตามฯ 
ก.ย. - จ. 6 ต.ค. 2557 

(ภายใน จ.6 ต.ค. 2557) 
มี.ค. - อ 8 เม.ย. 2557 

(ภายใน อ. 8 เม.ย. 2557) 

ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการติดตามฯ ตรวจสอบ วิเคราะห์/สังเคราะห์ 
และจัดทําร่างรายงานการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน 

พ. 9 - ศ. 18 เม.ย. 2557 อ. 7 – พ. 15 ต.ค. 2557 

ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการติดตามฯ ประชุมหารือร่วมกับอธิการบดี 
และคณะผู้บริหาร เพื่อสอบทานร่างรายงานฯ 

อ. 21 ต.ค. 2557 อ. 22 เม.ย. 2557 

คณะกรรมการติดตามฯ พิจารณาร่างรายงานฯ ส. 3 พ.ค. 2557 ส. 1 พ.ย. 2557 

คณะกรรมการติดตามฯ ประชุมหารือร่วมกับอธิการบดีและคณะผู้บริหาร 
เพื่อรับฟังความเห็นและตรวจสอบความถูกต้องความสมบูรณ์ของรายงาน ส. 8 พ.ย. 2557 ส. 10 พ.ค. 2557 

ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการติดตามฯ จัดทํารายงานฯ เสนอสภามหาวิทยาลัย ภายใน พฤ. 15 พ.ค. 2557 ภายใน ส. 15 พ.ย. 2557 
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เอกสารประกอบที่ 12.4.1-1 
 

แผนการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน มทส. ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
และกรอบการติดตามและประเมินผลงาน ในรอบครึ่งแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน มทส. 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (1 ต.ค. 2555-30 ก.ย. 2556) 

การติดตามฯ 
ในรอบครึ่งแรก 

การติดตามฯ 
ในรอบสิน้ป ี

ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการติดตามฯ จัดทํารา่งโปรแกรมการติดตามและประเมินผลงาน ส.ค. 2555 ก.พ. 2556 

ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการติดตามฯ ประชุมหารือรว่มกับอธิการบด ี
และคณะผู้บริหาร เพือ่พิจารณากรอบประเมินสิ้นปี 

ศ. 22 ม.ีค. 2556 

คณะกรรมการติดตามฯ พิจารณารา่งโปรแกรมการติดตามและประเมนิผลงาน พฤ. 23 ส.ค. 2555 ศ. 3 พ.ค. 2556 

คณะกรรมการติดตามฯ ประชุมหารอืร่วมกับอธิการบดีและคณะผู้บรหิาร  
พิจารณารา่งโปรแกรมการติดตามและประเมินผลงาน 

อ. 14 พ.ค. 2556 พฤ. 13 ก.ย. 2555 

ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการติดตามฯ จัดทํารา่งโปรแกรมการติดตาม 
และประเมินผลงานเสนอสภามหาวิทยาลัย 

ส. 29 ก.ย. 2555 อา. 30 มิ.ย. 2556 

ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการติดตามฯ ประชุมหารือรว่มกับอธิการบด ี
และคณะผู้บริหาร เพือ่จัดเตรียมข้อมูล 

พฤ. 29 ส.ค. 2556 ศ. 22 ม.ีค. 2556 

ฝ่ายเลขานุการประชุมเชิงปฏิบัติการกับหน่วยงาน ศ. 13 ก.ย. 2556 

มหาวิทยาลยัจัดเตรียมข้อมูลเพือ่ส่งให้ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการตดิตามฯ 
ก.ย. - จ. 7 ต.ค. 2556 

(ภายใน จ. 7 ต.ค. 2556) 
มี.ค. – ศ. 5 เม.ย. 2556 

(ภายใน ศ. 5 เม.ย. 2556) 

ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการติดตามฯ ตรวจสอบ วิเคราะห์/สังเคราะห ์
และจัดทาํร่างรายงานการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน 

อ. 9 -พฤ. 18 เม.ย. 2556 อ. 8 - พฤ. 17 ต.ค. 2556 

ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการติดตามฯ ประชุมหารือรว่มกับอธิการบด ี
และคณะผู้บริหาร เพือ่สอบทานร่างรายงานฯ 

พฤ. 24 ต.ค. 2556 พฤ. 25 เม.ย. 2556 

คณะกรรมการติดตามฯ พิจารณารา่งรายงานฯ ศ. 3 พ.ค. 2556 จ. 4 พ.ย. 2556 

คณะกรรมการติดตามฯ ประชุมหารอืร่วมกับอธิการบดีและคณะผู้บรหิาร 
เพื่อรับฟังความเห็นและตรวจสอบความถูกต้องความสมบูรณ์ของรายงาน 

จ. 11 พ.ย. 2556 อ. 14 พ.ค. 2556 

ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการติดตามฯ จัดทํารายงานฯ เสนอสภามหาวทิยาลัย ภายใน พ. 15 พ.ค. 2556 ภายใน ศ. 15 พ.ย. 2556 









Y:\ประเมินภายในปกีารศึกษา 2556\07.1-ก าหนดการ(ระดบัหน่วยงาน)\5.ก าหนดการประเมิน (สนง.อธิการบดี) 30มิ.ย.-1ก.ค.57.doc 1 

ก ำหนดกำรประเมิน ส ำนักงำนอธิกำรบดีและหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 
ในกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน (ระดบัหน่วยงำน) มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีสุรนำร ีปีกำรศึกษำ 2556 

ระหว่ำงวันจันทร์ที่ 30 มิถุนำยน - อังคำรที่ 1 กรกฎำคม 2557 

วัน/เวลำ กิจกรรม สถำนที่ 

วันจันทร์ที่ 30 มิถุนำยน 2557  
8.00 - 9.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ หารือก าหนดการด าเนินงาน และศึกษาเอกสารหลักฐาน

ของหน่วยงาน 
ห้องประชุมสารนิเทศ 
ชั้น 2 อาคารบริหาร 

9.00 - 16.30 น. 
(12.00 - 13.30 น. 
พักรับประทาน 
อาหารกลางวัน  
ณ ห้องอาหาร 
สุรสัมมนาคาร) 

คณะกรรมการประเมินฯ แบ่งเป็น 4 ทีม ท าการประเมินหน่วยงานตามตารางเวลา 
ดังนี้ 

 

คณะกรรมกำรประเมินฯ ทีมที่ 1 
1) ศ. ดร.วินัย  ประลมพ์กาญจน ์
2) รศ. ดร.พรศิริ  จงกล 
3) นางสาววไิล  จงวุฒิคุณ 

 (เลขานุการ) 

ห้องประชุมสารนิเทศ  
ชั้น 2 อาคารบริหาร 

 9.00 - 10.30 น. 
(1 ชม. 30 นำที) 

10.30 - 12.00 น. 
(1 ชม. 30 นำที) 

13.30 - 15.00 น. 
(1 ชม. 30 นำที) 

15.00 - 16.30 น. 
(1 ชม. 30 นำที) 

 

 ส่วนพัสดุ ส่วนกิจกำร
นักศึกษำ 

สถำนกีฬำและ
สุขภำพ 

ส่วนอำคำร
สถำนที่ 

 

 คณะกรรมกำรประเมินฯ ทีมที่ 2 
1) รศ. ดร.พนารัตน์  ปานมณ ี
2) นายประพันธ์  พันธุ์อนุกูล  

 (เลขานุการ) 

ห้องประชุมสารนิทัศน์  
ชั้น 2 อาคารบริหาร 

 9.00 - 10.30 น. 
(1 ชม. 30 นำที) 

10.30 - 12.00 น. 
(1 ชม. 30 นำที) 

13.30 - 15.00 น. 
(1 ชม. 30 นำที) 

15.00 - 16.30 น. 
(1 ชม. 30 นำที) 

 

 หน่วยตรวจสอบ
ภำยใน 

สุรสัมมนำคำร ส่วนกำรเงิน 
และบัญช ี

ส่วนบริหำร
สินทรัพย ์

 
 

 คณะกรรมกำรประเมินฯ ทีมที่ 3 
1) รศ.ประดิษฐ์  มีสุข 
2) นางสุภารักษ์  เมินกระโทก  

 (ผู้ช่วยเลขานุการ) 

ห้องประชุม 
ส่วนแผนงาน  
ชั้น 2 อาคารบริหาร 
 
  9.00 - 10.30 น. 

(1 ชม. 30 นำที) 
10.30 - 12.00 น. 
(1 ชม. 30 นำที) 

13.30 - 15.00 น. 
(1 ชม. 30 นำที) 

15.00 - 16.30 น. 
(1 ชม. 30 นำที) 

 ส ำนักงำนสภำ
มหำวิทยำลัย 

หน่วยประสำนงำน 
มทส. กทม. 

ส่วนส่งเสริม
วิชำกำร 

ส่วน
ประชำสัมพันธ ์

หมำยเหตุ : คณะกรรมกำรประเมินฯ เสนอผลกำรประเมินในเบื้องต้นด้วยวำจำต่อหน่วยงำนหลังกำรประเมินในแต่ละหน่วยงำน 
 และก ำหนดกำรอำจมีกำรเปลีย่นแปลงตำมดุลยพินิจของคณะกรรมกำรประเมินฯ 

กลุ่มส ำนักงำนอธิกำรบดี 30 มิ.ย.-1 ก.ค. 57 
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วัน/เวลำ กิจกรรม สถำนที่ 

วันจันทร์ที่ 30 มิถุนำยน 2557 (ต่อ)  

9.00 - 16.30 น. 
(12.00 - 13.30 น. 
พักรับประทาน 
อาหารกลางวัน  
ณ ห้องอาหาร 
สุรสัมมนาคาร) 

คณะกรรมการประเมินฯ แบ่งเป็น 4 ทีม ท าการประเมินหน่วยงานตามตารางเวลา 
ดังนี้ 

 

คณะกรรมกำรประเมินฯ ทีมที่ 4 
1) รศ.กิติพงค์  มะโน 
2) ผศ. ดร.ศิวัฒ  ไทยอุดม 
3) นางสาววรางค์  วีระนาคินทร์ 

 (ผู้ช่วยเลขานุการ) 

ห้องประชุมสารวนิิจ  
ชั้น 2 อาคารบริหาร 

 9.00 - 10.30 น. 
(1 ชม. 30 นำที) 

10.30 - 12.00 น. 
(1 ชม. 30 นำที) 

13.30 - 15.00 น. 
(1 ชม. 30 นำที) 

15.00 - 16.30 น. 
(1 ชม. 30 นำที) 

 

 ส่วนกำรเจ้ำหน้ำที่ ส่วนสำรบรรณ
และนิติกำร 

สถำนส่งเสริมและ
พัฒนำระบบ
สำรสนเทศเพ่ือ
กำรจัดกำร 

ส่วนแผนงำน  

16.30 - 18.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ สรุปผลการประเมินหน่วยงาน ห้องประชุมสารนิเทศ 
ชั้น 2 อาคารบริหาร 

18.00 น. รับประทานอาหารเย็น  

วันอังคำรที่ 1 กรกฎำคม 2557  

9.00 - 12.00 น. 
9.00 - 10.30 น. 

 
คณะกรรมการประเมินฯ ทีมที่ 1 ท าการประเมินหน่วยงาน ดังนี้ 
ทีมที่ 1 ฟำร์มมหำวิทยำลัย 
1) ศ. ดร.วินัย  ประลมพ์กาญจน ์
2) รศ. ดร.พรศิริ  จงกล 
3) นางสาววไิล  จงวุฒิคุณ (เลขานุการ) 

 
ห้องประชุมสารวนิิจ 
ชั้น 2 อาคารบริหาร 

 9.00 - 12.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ ทีมที่ 2, 3 และ 4 สรุปผลการประเมินหน่วยงาน ห้องประชุมสารนิเทศ 
ชั้น 2 อาคารบริหาร 

12.00 - 13.30 น. รับประทานอาหารกลางวนั   ห้องอาหารสุรสัมมนาคาร 
13.30 - 16.30 น. คณะกรรมการประเมินฯ รวบรวมข้อมูลเพิ่มเติม สรุปผลการประเมิน เพื่อจัดท า

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ห้องประชุมสารนิเทศ 
ชั้น 2 อาคารบริหาร 

16.30 น. คณะกรรมการประเมินฯ เดินทางกลับ  

หมำยเหตุ : คณะกรรมกำรประเมินฯ เสนอผลกำรประเมินในเบื้องต้นด้วยวำจำต่อหน่วยงำนหลังกำรประเมินในแต่ละหน่วยงำน 
 และก ำหนดกำรอำจมีกำรเปลีย่นแปลงตำมดุลยพินิจของคณะกรรมกำรประเมินฯ 
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รำยละเอียดกิจกรรมกำรประเมินแต่ละหน่วยงำน 

กิจกรรม เวลำที่ใช้ (โดยประมำณ) 

1. หน่วยงานอธิบายภารกิจ และน าเสนอผลการด าเนินงาน
ประจ าปีการศึกษา 2556 ต่อคณะกรรมการประเมินฯ               

10 นาท ี

2. ซักถาม และแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 40 นาท ี

3. คณะกรรมการประเมินฯ สัมภาษณ์ผู้บริหาร หัวหน้างานและ
บุคลากรของหน่วยงาน 

20 นาท ี

4. คณะกรรมการประเมินฯ แจ้งผลการประเมินต่อหน่วยงาน 20 นาท ี

รวมเวลำโดยประมำณ 1 ชั่วโมง 30 นาท ี

หมำยเหตุ : หน่วยงานสามารถปรับเวลาในแต่ละกิจกรรมตามความเหมาะสมโดยให้อยู่ภายในระยะเวลา 
 การประเมินที่ก าหนด 

 

 

 



รายงานการประเมินตนเอง ปีการศึกษา 2556 ส านักงานสภามหาวิทยาลัย  
 

ส านักงานสภามหาวทิยาลัยเทคโนโลยีสรุนารี (สสม.) The Suranaree University of Technology Council Office (UCO) หน้า 102 

 

 
ชื่อเอกสาร : รายงานการประเมินตนเอง (Self Assessment Report : SAR)  
    ปีการศึกษา 2556 (1 พฤษภาคม พ.ศ. 2556 – 30 เมษายน พ.ศ. 2557)  
    ของส านักงานสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
 
ที่ปรึกษา  : อาจารย์ ดร.นฤมล รักษาสุข  
     (รองอธิการบดีฝ่ายกิจการสภามหาวิทยาลัย) 
 
คณะท างานประกันคุณภาพการศึกษาประจ าหน่วยงาน  :  
    1) หัวหน้าส านักงานสภามหาวิทยาลัย (นางนงเยาว์ สุค าภา)  ประธาน 
    2) นางปุณยนุช  ดาวเที่ยง         คณะท างาน 
    3) นางสาวษิญาภา กานต์เดชะศา         คณะท างานและเลขานุการ 
 
ปีท่ีพิมพ์  : พฤษภาคม พ.ศ. 2557 
 
จ านวนที่ผลิต : 10 เล่ม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รวบรวม/จัดพิมพ์ : ส านักงานสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
 

ส านักงานสภามหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
111 ถนนมหาวิทยาลัย  ต าบลสุรนารี  อ าเภอเมือง  จังหวัดนครราชสีมา 30000 
โทรศัพท์ 0-4422-4386, 0-4422-4033; โทรสาร 0-4422-4030 
http://www.sut.ac.th/ouc/ 

 




