
D:\SUT Onedrive\OneDrive - Suranaree University of Technology(1)\งานติดตาม ตรวจสอบ\ประกันคุณภาพ-หน่วยงาน\TQA\ผลการดำเนินงาน และเป้าหมาย\2-Result7-EdPEx--13-8-62.docx                            1/1 

 

หมวด 7 ผลลัพธ์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี    
7.4 ผลลัพธ์ด้านการนำองค์กรและการกำกับดูแล 
ก. ผลลัพธ์ด้านการนำองค์กร การกำกับดูแล และความรับผิดชอบต่อสังคม 

ลำดับ ตัววัด 

ผลการดำเนินงาน  
ปีการศึกษา 

(หากข้อมูลเก่ียวข้องกับงบประมาณ ขอเป็น “ปีงบประมาณ”) 

เป้าหมาย 
ปีการศึกษา 

(หากข้อมูลเก่ียวข้องกับงบประมาณ ขอเป็น “ปีงบประมาณ”) หมายเหตุ 

2558 2559 2560 2561 2560 2561 2562 2563 
(1) ผลลัพธ์ด้านการสื่อสารและสร้างความผูกพันกับบุคลากร ผู้เรียน และลูกค้ากลุ่มอื่น (ฝ่ายยุทธศาสตร์ แผน และงบประมาณ, ฝ่ายทรัพยากรบุคคล, ฝ่ายกิจการสภามหาวิทยาลัย) 
7.4-1 ความพึงพอใจของบุคลากรต่อการสื่อสารของผู้บริหาร         ฝ่ายทรัพยากรบุคคล/ 

ส่วนทรัพยากรบคุคล 
7.4-2 ร้อยละการรับรู้และเข้าใจทิศทางการนำองค์กร         ตามเกณฑ์และข้อเสนอจาก คทง. 

- ฝ่ายยุทธศาสตรฯ์/ส่วนแผนงาน  
- ฝ่ายทรัพยากรบคุคล/ 
  ส่วนทรัพยากรบุคคล 

7.4-3 การประเมินการรับรูจ้ากผู้บริหาร บุคลากร ต่อสภา
มหาวิทยาลยั  

- - - 4.31  - 4.00 
(80%) 

4.25 
(85%) 

4.25 
(85%) 

ฝ่ายกิจการสภามหาวิทยาลัย/ 
สำนักงานสภาฯ 
(เริ่มปี พ.ศ. 2561 คะแนนเต็ม 5)  

(2) ผลลัพธ์ด้านภาระรับผิดชอบของการกำกับดูแล  (ฝ่ายยุทธศาสตร์ แผน และงบประมาณ, ฝ่ายวิชาการและพัฒนาความเป็นสากล, ฝ่ายทรัพยากรบุคคล, ฝ่ายการเงินและบริหารทั่วไป,  
ฝ่ายกิจการสภามหาวิทยาลัย) 
7.4-4 ร้อยละความเชื่อมั่นของบุคลากรตอ่อธิการบด ี         ตามเกณฑ์และข้อเสนอจาก คทง. 

ฝ่ายทรัพยากรบุคคล/ 
ส่วนทรัพยากรบคุคล 

7.4-5 จำนวนข้อทักท้วงจากสำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน          ฝ่ายการเงินฯ/ส่วนการเงินฯ 
7.4-6 ร้อยละจำนวนเรื่องที่ได้รับการแก้ไขจากข้อทักท้วง

จากสำนักงานการตรวจเงินแผ่นดนิ  
        ฝ่ายการเงินฯ/ส่วนการเงินฯ 

7.4-7 จำนวนข้อทักท้วงจากหน่วยตรวจสอบภายใน         หน่วยตรวจสอบภายใน 
7.4-8 ร้อยละจำนวนเรื่องที่ได้รับการแก้ไขจากข้อทักท้วง

จากหน่วยตรวจสอบภายใน  
        หน่วยตรวจสอบภายใน 

7.4-9 การประเมินสภามหาวิทยาลยัเทคโนโลยสีุรนารี 
ประจำปี  

93.52 94.68 92.96 93.70 85.00 85.00 90.00 90.00 ฝ่ายกิจการสภามหาวิทยาลัย/ 
สำนักงานสภาฯ 
(ข้อมูลปี พ.ศ. คะแนนเต็ม 100) 

 

 

เอกสารแนบ 1 
ปรับข้อมูลล่าสดุ ณ วันที่ 13 ส.ค. 2562 

เอกสารประกอบวาระการประชุม วาระท่ี 3.1 เอกสารแนบ 2 
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ลำดับ ตัววัด 

ผลการดำเนินงาน  
ปีการศึกษา 

(หากข้อมูลเก่ียวข้องกับงบประมาณ ขอเป็น “ปีงบประมาณ”) 

เป้าหมาย 
ปีการศึกษา 

(หากข้อมูลเก่ียวข้องกับงบประมาณ ขอเป็น “ปีงบประมาณ”) หมายเหตุ 

2558 2559 2560 2561 2560 2561 2562 2563 
7.4-10 การวัดผลการดำเนินงานตามหน้าที่สภามหาวิทยาลัย 

ตาม พ.ร.บ. 

ดำเนินการ
ตามหนา้ที่/
ไม่มีคะแนน 

ดำเนินการ
ตามหนา้ที่/
ไม่มีคะแนน 

ดำเนินการ
ตามหนา้ที่/
ไม่มีคะแนน 

ดำเนินการ
ตามหนา้ที่/ 
ไม่มีคะแนน 

ดำเนินการ
ตามหนา้ที ่

ดำเนินการ
ตามหนา้ที ่

ดำเนินการ
ตามหนา้ที ่

ดำเนินการ
ตามหนา้ที ่

ฝ่ายกิจการสภามหาวิทยาลัย/ 
สำนักงานสภาฯ 

7.4-11 การประเมินผลการดำเนินงานของอธิการบดี 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยสีุรนารี ประจำปีงบประมาณ  

N/A 86.16 86.70 75.29 70.00 70.00 75.00 75.00 ฝ่ายกิจการสภามหาวิทยาลัย/ 
สำนักงานสภาฯ 
(เริ่มปีงบประมาณ พ.ศ. 2559  
คะแนนเต็ม 100) 

7.4-12 จำนวนรางวัลด้านการบรหิารจดัการองค์กร         - ฝ่ายยุทธศาสตรฯ์ 
- ฝ่ายวิชาการฯ 

(3) ผลลัพธ์ด้านกฎหมาย ข้อบังคับและการรับรองมาตรฐาน (ทุกฝ่าย) 
7.4-13 ร้อยละของหลักสูตรที่ได้มาตรฐานตาม TQF         ฝ่ายวิชาการฯ/สำนักวิชา 
7.4-14 ร้อยละของหลักสูตรที่ผ่านการกำกับมาตรฐาน         ฝ่ายวิชาการฯ/สำนักวิชา 
7.4-15 หลักสตูรที่ได้รับการรับรองจากสภาวิชาชีพ         ฝ่ายวิชาการฯ/สำนักวิชา 
7.4-16 ร้อยละการปฏิบตัิตามมาตรฐานดแูลสุขภาพพนักงาน

ตามมาตรฐานอาชีวอนามัย 
        ตามเกณฑ์และข้อเสนอจาก คทง. 

- ฝ่ายทรัพยากรบคุคล/ 
  ส่วนทรัพยากรบุคคล 
- รพ. มทส. 

7.4-17 จำนวนห้องปฏิบัติการด้านวิทยาศาสตร์ทีเ่กี่ยวข้องกับ
สารเคมีปฏิบตัิการไดร้ับการรับรองตามระบบ ISO  

        ตามเกณฑ์และข้อเสนอจาก คทง. 
ฝ่ายวิจัยฯ/ศูนย์เครื่องมือฯ 

7.4-18 ร้อยละการทำผดิกฎหมายของ พ.ร.บ.คอมพิวเตอร์         ฝ่ายยุทธศาสตร์ฯ/ศูนย์คอมพิวเตอร์ 
7.4-19 ร้อยละการตรวจสุขภาพพนักงาน         - ฝ่ายทรัพยากรบคุคล/ 

  ส่วนทรัพยากรบุคคล 
- รพ. มทส. 

7.4-20 จำนวนการทำผดิจริยธรรม จรรยาบรรณของพนักงาน         ฝ่ายทรัพยากรบุคคล/ส่วนทรัพยากร
บุคคล, ส่วนสารบรรณฯ 

7.4-21 ร้อยละการทำผดิ พ.ร.บ. ดา้นสิ่งแวดล้อม/  ความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อมในการทำงาน 

        - ฝ่ายการเงินฯ/ส่วนอาคารฯ 
- รพ. มทส. 

7.4-22 ผลการประเมินคณุภาพโรงพยาบาลตามมาตรฐาน HA         รพ. มทส./สำนักวิชาแพทยศาสตร ์
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ลำดับ ตัววัด 

ผลการดำเนินงาน  
ปีการศึกษา 

(หากข้อมูลเก่ียวข้องกับงบประมาณ ขอเป็น “ปีงบประมาณ”) 

เป้าหมาย 
ปีการศึกษา 

(หากข้อมูลเก่ียวข้องกับงบประมาณ ขอเป็น “ปีงบประมาณ”) หมายเหตุ 

2558 2559 2560 2561 2560 2561 2562 2563 
(4) ผลลัพธ์ด้านการประพฤติปฏิบัติอย่างมีจริยธรรม (ฝ่ายทรัพยากรบุคคล, ฝ่ายกิจการสภามหาวิทยาลัย) 

7.4-23 จำนวนข้อร้องเรียนผูบ้ริหารที่ประพฤติตนผิด
จรรยาบรรณของผู้บรหิาร 

        ฝ่ายทรัพยากรบุคคล/ส่วนทรัพยากร
บุคคล, ส่วนสารบรรณฯ 

7.4-24 จำนวนข้อร้องเรียนพนักงานและลกูจ้างที่ประพฤติตน
ผิดจรรยาบรรณของพนักงานและลูกจ้าง 

        ฝ่ายทรัพยากรบุคคล/ส่วนทรัพยากร
บุคคล, ส่วนสารบรรณฯ 

7.4-25 จำนวนข้อร้องเรียนด้านจรรยาบรรณที่ได้รับการ 
แก้ไขแล้ว 

        ฝ่ายทรัพยากรบุคคล/ส่วนทรัพยากร
บุคคล, ส่วนสารบรรณฯ 

7.4-26 การประเมินผลการดำเนินงานของคณะกรรมการ
ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสรุนารี ประจำป ี

97.72 97.14 85.00 83.00 85.00 
(ปรับกรอบ
การประเมิน) 

85.00 85.00 85.00 ฝ่ายกิจการสภามหาวิทยาลัย/ 
สำนักงานสภาฯ 
(ข้อมูลป ีพ.ศ. คะแนนเต็ม 100) 

(5) ผลลัพธ์ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและการสนับสนุนชุมชน (ฝ่ายวิจัย นวัตกรรม และพัฒนาเทคโนโลยี, ฝ่ายการเงินและบริหารทั่วไป, ฝ่ายทรัพย์สินและวิสาหกิจ) 
7.4-27 อัตราผลการตรวจคณุภาพน้ำท้ิงผา่นเกณฑม์าตรฐาน         - ฝ่ายการเงินฯ/ส่วนอาคารฯ 

- รพ. มทส. 
7.4-28 ร้อยละขยะที่รไีซเคลิได ้         ฝ่ายการเงินฯ/ส่วนอาคารฯ 
7.4-29 

 
จำนวนโครงการ/กิจกรรมที่นำพลงังานสะอาด 
พลังงานทดแทนมาใช้ การลดร่องรอยคาร์บอน 
(Carbon footprint) และการใช้โฟมภายใน
มหาวิทยาลยั 

        ฝ่ายการเงินฯ/ส่วนอาคารฯ 

7.4-30 จำนวนหน่วยงานภายนอกท่ีได้รับการถ่ายทอด
เทคโนโลยีและนวัตกรรม 
 

    จำนวน
หน่วยงาน
ภายนอก 

80 
หน่วยงาน 

≥ 80 
หน่วยงาน 

  ฝ่ายทรัพยส์ินฯ/เทคโนธาน ี

7.4-31 จำนวนป่าไม้ที่ปลูก (Green University)         ฝ่ายการเงินฯ/ส่วนอาคารฯ 

7.4-32 ลำดับของ green university 52 102       ฝ่ายการเงินฯ/ส่วนอาคารฯ 

 


